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RESUMEN
Destacando la importancia de la implementación de un sistema integrado en la
empresa de plásticos sociedad UPR Ltda., se establece una guía que incluye la
planeación del sistema, con el objeto de proveer a la empresa un sistema de
administración que le permita concretar metas económicas, ambientales y de salud
ocupacional.
Se definieron las políticas, metas y estrategias necesarias para establecer un sistema
de planeación, seguimiento y control en las actividades de la empresa, estructurando
un manual integrado y los documentos necesarios para cumplir los requisitos de los
sistemas de gestión de salud ocupacional y medio ambiente en los diferentes
procesos y actividades de la empresa y referencia la normatividad vigente aplicable y
pertinente a las operaciones de la empresa.
Dentro de los documentos elaborados en la estructuración del sistema se
encuentran: panorama general de factores de riesgo, listado de aspectos
ambientales significativos, listado de requerimientos legales, plan de atención de
emergencias,

programas

de

administración

ambiental,

programa

de

salud

ocupacional, y demás procedimientos que se requieren en el sistema de gestión
integral.
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ABSTRACT
Highlighting the importance of the implementation of a system integrated in the
company of plastic society UPR Ltda., he/she settles down a guide that includes the
gliding of the system, in order to providing to the company an administration system
that allows him to sum up economic, environmental goals and of occupational
health.
They were defined the politicians, goals and necessary strategies to establish a
gliding system, pursuit and control in the activities of the company, structuring an
integrated manual and the necessary documents to complete the requirements of
the systems of administration of occupational health, industrial security and
environment in the different processes and activities of the company and reference
the applicable and pertinent effective normative to the operations of the company.
Inside the documents elaborated in the structuring of the system they are: general
panorama of factors of risk, listing of significant environmental aspects, listing of
legal requirements, plan of attention of emergencies, programs of environmental
administration, program of health occupational, and other procedures that you/they
are required in the system of integral administration.
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GLOSARIO
•

SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL: conjunto planeado y coordinado de
acciones administrativas, procedimientos operativos, documentación y registros,
implementados por una estructura organizacional específica con: competencias,
responsabilidad y recursos definidos, con el fin de prevenir y manejar los efectos
adversos tanto para el hombre como para el medio ambiente en general, así
como promover acciones y actividades que preservan y mejoran la calidad
ocupacional y ambiental.

•

ASPECTO AMBIENTAL: elementos de las actividades, productos o servicios de
una organización que puedan interactuar con el Medio Ambiente.

•

AUDITORÍA: examen sistemático, para determinar si las actividades y los
resultados relacionados con ellas, son conformes con las disposiciones
planificadas y si éstas se implementan efectivamente y son aptas para cumplir la
política y objetivos de la organización.

•

MEJORAMIENTO CONTINUO: proceso para fortalecer al sistema de gestión
en la parte ambiental, seguridad industrial y salud ocupacional, con el propósito
de lograr un mejoramiento en el desempeño ambiental, seguridad industrial y
salud ocupacional en concordancia con la política integral de la organización.

•

OBJETIVOS: propósitos que una organización fija para cumplir en términos de
desempeño ambiental en seguridad industrial y salud ocupacional.

•

DESEMPEÑO: resultados medibles del sistema de administración ambiental, al
igual que en seguridad industrial y salud ocupacional relativos al control de los
aspectos ambientales Y los riesgos de seguridad y salud ocupacional de la
organización basados en la política, los objetivos y las metas del sistema de
gestión integral.

•

MEDIO AMBIENTE: entorno en el que se opera una organización que incluye
aire, agua, suelo, recursos naturales, flora, fauna, seres humanos y su
interrelación.

•

POLÍTICA INTEGRAL: declaración por parte de la organización de sus
intenciones y principios en relación con su desempeño ambiental, seguridad
industrial y salud ocupacional, que le sirve de marco para la acción y para fijar
sus objetivos y metas integrales.

•

META: requisito detallado de desempeño, cuantificable siempre que sea posible,
aplicable a la organización o parte de ella, que surge de los objetivos y que
necesita ser establecido y cumplido con miras a lograr estos objetivos.

- 16 -

DISEÑO SISTEMA GESTION INTEGRAL, MEDIO AMBIENTE Y SALUD
OCUPACIONAL PARA LA EMPRESA DE PLÁSTICOS UPR LTDA.

•

ORGANIZACIÓN: compañía, corporación, firma, empresa o institución, o parte
o una combinación de ellas, si esta incorporada o no, pública o privada, que
tiene sus propias funciones y administración.

•

PARTE INTERESADA: individuo o grupo involucrado con, o afectado por el
desempeño ambiental de una organización.

•

PLAN: conjunto de programas que buscan satisfacer las necesidades, deseos y
demandas del objetivo, es decir, de la sociedad y de la empresa.

•

PREVENCIÓN DE LA CONTAMINACIÓN: uso de procesos, prácticas,
materiales productos que evitan, reducen o controlan la contaminación, los
cuales pueden incluir reciclaje, tratamiento, cambios de procesos, mecanismos
de control, uso eficiente de los recursos y sustitución de materiales.

•

PRODUCTO: resultado final de las actividades y servicios.

•

PRODUCTOS QUÍMICOS: son parte del conjunto de materias primas que se
componen de químicos y son utilizadas en sociedad UPR LTDA para el óptimo
desarrollo de sus actividades y servicios.

•

PROGRAMA: conjunto de proyectos para modificar una situación específica.

•

RECICLABLES: residuos que se separan y posteriormente se preparan para la
reutilización, el reprocesamiento o transformación en nuevos productos.

•

SERVICIOS: resultado generado por actividades en la interfase entre el
proveedor y el cliente y por las actividades internas del proveedor para cumplir
las necesidades del cliente.

•

UNIDAD: cada una de las que conforma el equipo de Sociedad UPR LTDA.

•

ACCIDENTE: evento no deseado que da lugar a muerte, enfermedad, lesión,
daño u otra pérdida.

•

IDENTIFICACIÓN DEL PELIGRO: proceso para reconocer si existe un peligro
y definir sus características.

•

INCIDENTE: evento que generó un accidente o que tuvo el potencial para
llegar a ser un accidente.

•

NO CONFORMIDAD: cualquier desviación respecto a las normas, prácticas,
procedimientos, reglamentos, desempeño del sistema de gestión, que puedan
ser causa directa o indirecta de enfermedad, lesión, daño a la propiedad, al
ambiente de trabajo o una combinación de estos.
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•

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL: condiciones y factores que inciden en
el bienestar de los empleados, trabajadores temporales, personal contratista,
visitantes y cualquier otra persona en el sitio de trabajo.

•

RIESGO: combinación de la probabilidad y la(s) consecuencia(s) de que ocurra
un evento peligroso específico, que trae consecuencias desagradables o
negativas para la integridad del trabajador, así como para los materiales,
equipos y el ambiente.

•

EVALUACIÓN DEL RIESGO: proceso general de estimar la magnitud de un
riesgo y decidir si éste es tolerante o no.

•

SEGURIDAD: condición de estar libre de in riesgo de daño inaceptable.

•

RIESGO TOLERABLE: riesgo que se ha reducido a un nivel que la organización
puede soportar respecto a sus obligaciones legales y su propia política.

•

FACTOR DE RIESGO: se entiende
elementos, fenómenos, condiciones,
encierran una capacidad potencial
probabilidad de ocurrencia depende
agresivo.

•

FUENTE GENERADORA: se refiere a los procesos, objetos, instrumentos,
condiciones físicas o psicológicas donde se originan los diferentes factores de
riesgo.

•

EFECTOS POSIBLES: la consecuencia más probable (lesiones a las personas,
daños al equipo, al proceso o a la propiedad) que puede llegar a generar un
riesgo existente en el lugar de trabajo.

•

POBLACIÓN EXPUESTA (N° DE EXPUESTOS): es el número de personas
afectadas directa o indirectamente por el factor de riesgo.

•

TIEMPO DE EXPOSICIÓN: cuantifica el tiempo real o promedio durante el cual
la población está en contacto con el factor de riesgo.

•

PROBABILIDAD: es la posibilidad de que la exposición al factor de riesgo en el
tiempo genere las consecuencias no deseadas; dicha probabilidad está
directamente relacionada con los controles que la empresa haya establecido para
minimizar o eliminar el riesgo.

•

EXPOSICIÓN: frecuencia con que las personas o la estructura entran en
contacto con los factores de riesgo.

bajo esta denominación, la existencia de
circunstancias y acciones humanas, que
de producir lesiones o daños y cuya
de la eliminación o control de elemento
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•

MÉTODOS DE CONTROL: son las medidas de prevención y control que la
empresa ha puesto en práctica bien sea en la fuente, en el medio, en el receptor
o trabajador. Del grado de control depende la probabilidad de ocurrencia del
evento.

•

GRADO DE RIESGO: es un dato cuantitativo obtenido para cada factor de
riesgo detectado, que permite determinar y comparar la potencialidad de daño
de un factor de riesgo frente a los demás.

•

GRADO DE PELIGROSIDAD: es un indicador que refleja la incidencia de un
riego con relación a la población expuesta.

•

ACCIDENTE DE TRABAJO: es todo suceso repentino que sobrevenga por
causa o con ocasión del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesión
orgánica, una perturbación funcional, una invalidez o la muerte.

•

ENFERMEDAD PROFESIONAL: todo estado patológico permanente o
temporal que sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase de
trabajo que desempeña el trabajador, o del medio en que se ha visto obligado a
trabajar, y que haya sido determinada como enfermedad profesional por el
Gobierno Nacional.

•

TROQUELAR: recortar con troquel piezas de cartón, plástico, etc.

•

PERFILAR: afinar, rematar esmeradamente algo.
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INTRODUCCIÓN
En la nueva era de cultura ambiental y seguridad industrial se han establecido
normas nacionales e internacionales cuyo objeto es facilitar el establecimiento de
procedimientos acordes con las necesidades socioeconómicas, incluyendo también
los factores ambientales y ocupacionales en la producción.
Con el objeto de proveer a las empresas de un sistema de administración integrado
acorde con otros requisitos administrativos que les permitan concretar metas
económicas, ambientales, y ocupacionales se han desarrollado normas sobre
administración ambiental y de salud ocupacional dentro de las cuales se definen los
requisitos básicos de la gestión, los procedimientos para fijar políticas, objetivos y
metodologías para evaluar su desempeño. Todo lo anterior dentro de un marco que
involucra el mejoramiento continúo del sistema con las necesidades socioeconómicas
de la empresa.
Diseñar, implementar, mantener, y mejorar un sistema de administración integral
constituye una necesidad para todas aquellas empresas que deseen garantizar a las
partes interesadas (gobierno, sector financiero, entidades internacionales, clientes
entre otros) que cuentan con un sistema apropiado que les permite desarrollar una
planificación estratégica con diversos fines e implicaciones, entre ellas
competitividad, posicionamiento, prestigio y calidad.
Mientras que los sistemas de seguridad industrial, tienen que ver con las
necesidades de los clientes y de los trabajadores, los sistemas de administración
ambiental se orientan a necesidades de muchas partes interesadas y a las
necesidades en constante evolución que tiene la sociedad por propender a la
protección del medio ambiente.
El objeto de este proyecto es establecer una guía que incluya la planeación de un
sistema integrado basado en los sistemas de gestión ambiental y de salud
ocupacional, cuyo objeto sea servir de soporte a la implementación de un modelo de
gestión integral en la empresa de plásticos sociedad UPR Ltda. Como segundo
objetivo de este proyecto se platea la definición de las políticas, metas y estrategias
del sistema de gestión integral necesarias para establecer un sistema de planeación,
seguimiento y control en las actividades de la empresa, estructurando un programa
integrado para cubrir las necesidades de gestión en salud ocupacional y medio
ambiente en los diferentes procesos y actividades con referencia en el sistema de
planeación de la normatividad vigente aplicable y pertinente a las operaciones de la
empresa.
Actualmente la empresa busca abrirse al mercado internacional para lo cual es
importante dejar una base documentada de un sistema integrado para futuras
certificaciones.
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OBJETIVOS
Objetivo General
Diseñar un sistema de gestión integral medio ambiente y salud ocupacional para la empresa
de plásticos UPR Ltda.
Objetivos Específicos


Realizar el diagnóstico de las condiciones ambientales y ocupacionales de la empresa
sociedad UPR Ltda.



Identificar los aspectos ambientales y factores de riesgo que se generan en el proceso y
determinar los posibles efectos e impactos.



Definir políticas, metas y objetivos integrales en medio ambiente y salud ocupacional
que vayan a la par con el proceso industrial.



Verificar el cumplimiento de los requisitos legislativos en materia ambiental y de
ocupacional.



Desarrollar y promulgar procedimientos internos necesarios para el buen desempeño del
sistema de gestión integral.



Establecer una estructura que logre el mejoramiento continuo del sistema de gestión
integral.



Identificar la etapa del proceso productivo en que se generan mayor cantidad de
impactos al medio ambiente y riesgos ocupacionales con el fin de hacerle seguimiento y
darle un tratamiento especial.



Establecer procedimientos que permitan identificar y tener acceso a los requisitos legales
aplicables a los aspectos ambientales y riesgos ocupacionales de la actividad.



Establecer programas que ayuden implementar la política y lograr que se cumplan los
objetivos y metas propuestos.



Establecer funciones, responsabilidades y autoridades de manera documentada que
permitan una eficaz administración integral.



Establecer directrices que permitan la comunicación interna entre los diferentes niveles y
funciones de la empresa así como de las partes externas interesadas.

•

Establecer directrices para monitorear y medir las características claves de las
operaciones y actividades de la empresa que puedan tener un impacto significativo al
medio ambiente y riesgos a la salud de los trabajadores.
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1

MARCO TEORICO

Conforme se van definiendo e implantando sistemas de gestión certificables se hace
más evidente la necesidad de racionalizar los esfuerzos, costos y recursos destinados
a los mismos, sobre todo cuando estos comparten requisitos en un porcentaje
importante, y la metodología de gestión es exactamente igual. Por lo tanto el
planteamiento de optimizar recursos, costos y esfuerzos vendrá por la integración de
todos aquellos conceptos cuya gestión tienen aspectos y requisitos comunes. El
objetivo no es otro que evitar duplicidades, optimizar recursos y simplificar al
máximo la gestión de todos los sistemas.1
Con la implementación de un sistema integral se busca:
¾ Manejo coordinado de las variables de medio ambiente, seguridad industrial y
salud ocupacional
¾ Reducción de costos visibles y ocultos
¾ Consolidación de la reestructuración de la organización
¾ Optimización en el uso de los recursos
¾ Transformar la cultura organizacional
¾ Información integrada y consolidada
¾ Mejoramiento de la competitividad
¾ Armonizar la organización consigo misma, con las personas y el entorno
1.1.1 Visión básica del sistema de gestión integral.
La visión básica de los sistemas de gestión integral es la de dirigir, alinear, integrar,
apoyar, formar, asegurar y mejorar, con la participación responsable de todos los
niveles de la empresa la práctica activa en sus procesos, productos y relaciones, los
valores éticos y estratégicos de: medio ambiente, seguridad industrial y salud
ocupacional.
Figura 1. Visión básica sistema de gestión integral
PRODUCTO (Diseño para)

MEDIO AMBIENTE

PROCESO (Diseño y control para)

SALUD Y SEGURIDAD
PERSONAL (Entrenamiento y Actitud)

Fuente: Capera Ríos Andrea ,2003.
1

LATORRE, Emilio. Empresa y medio ambiente en Colombia. 1996. p.124.
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La función básica de cada uno de estos valores se complementa en busca de una
organización de calidad, es decir una organización efectiva, lo cual se traduce en:
1. Se logra el trabajo correcto
2. En los niveles adecuados
3. Por personal capacitado y motivado

Función Básica Ambiental:
Definir, identificar, hacer seguimiento y controlar los aspectos, impactos y efectos
ambientales productos de las actividades industriales de la organización; para
mantenerlos dentro de niveles aceptables, a partir de estándares propios, de la
industria y de las regulaciones gubernamentales, todo dentro del marco del
desarrollo sostenible.

Función Básica de la Salud Ocupacional:
Orientar, mantener y mejorar un estilo de vida laboral, acorde con el marco legal;
que considera, además de los factores de riesgo, los riesgos que ponen en peligro la
integridad y calidad de la organización y de todos y cada uno de los trabajadores, los
factores que la protegen y los que le permiten un desarrollo verdaderamente
humano tanto de la perspectiva individual como organizacional y colectiva. 2
Los dos sistemas establecen una metodología común basada en principios y en el
ciclo PHVA (Planificar, Hacer, Verificar, Actuar) cuyos puntos generales de
coincidencia son:
¾ Todos los sistemas tienen requisitos que inciden en la planificación de los
mismos
¾ Todos los sistemas indican la necesidad de implantar procedimientos que
aseguren una correcta gestión de los mismos
¾ Todos los sistemas establecen que las empresas están obligadas a establecer
revisiones periódicas de los sistemas con el objetivo de verificar el grado de
eficacia, de adecuación a las normas de referencia, el grado de cumplimiento de
los mismos, así como la ratificación o modificación de las políticas establecidas
¾ Todos los sistemas establecen que las empresas u organizaciones tienen que
establecer objetivos que garanticen la mejora continua de los sistemas de
gestión establecidos
La estrategia es indicada en las directrices del flujograma de la figura 2.

2

GURRIEL, Germán L. Sistema de gestión de riesgos laborales e industriales. Fundación Mafre. Bogotá:1997,p.20-39
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Figura 2. Implementación del sistema gestión integral
SISTEMA DE GESTIÓN
AMBIENTAL

SISTEMA DE GESTIÓN
SI & SO

Definir estrategia de
integración

Definir procesos de
la empresa

seleccionar el sistema guía

Definir responsable

Procedimientos integrados

Definir equipo

Definir requisitos del
sistema integral

Integrar requisitos
comunes en
procedimientos

Tablas de correspondencia

Definir
procedimientos
especificos

Recopilar aportes y sugerencias a
todos los participantes

Aprobación de
procedimientos

Capacitación e
implementación

EVALUACIÓN Y SEGUIMIENTO

Fuente: Capera Ríos Andrea, 2003

1.2

COMPONENTES DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL

Todos los sistemas se componen de ciertos elementos que a continuación se
describen:3

3

HUNT, David. Sistemas de gestión medioambiental. Bogotá: 1999.p.104-108.
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1. Compromiso: El compromiso de la dirección general de la empresa resulta
esencial para que la gestión integral sea efectiva.
2. Revisión integral inicial: Este es un examen preliminar de los efectos
ambientales y riegos ocupacionales que genera la empresa como de sus
actuaciones, esto constituye la base para el desarrollo de un sistema de
gestión integral.
3. Política integral: La política integral debe cumplir los siguientes requisitos.
¾ Ser apropiada a la naturaleza de sus actividades, productos o servicios.
¾ Incluir un compromiso de mejoramiento continuo
¾ Incluir un compromiso de prevención de la contaminación y de los riesgos
laborales
¾ Incluir un compromiso de cumplimiento con la legislación ambiental y
ocupacional aplicable a la empresa y a otros requisitos que ella suscriba
¾ Proporcionar el marco para establecer y revisar los objetivos y metas
¾ Estar documentada, implantada, mantenida al día y se comunica a todos
los empleados
¾ Estar a disposición del público
4. Planificación:

Evaluación y registro de los efectos y la legislación: se debe establecer y

mantener procedimientos necesarios para examinar y evaluar los efectos y
riesgos de todos los procesos, productos y servicios de la empresa, así como
de registrar todos aquello que se consideren significativos. También indica
los procedimientos par mantener un registro de la legislación y la
normatividad en materia ambiental y de salud ocupacional que afecte a las
actividades de la empresa.
La evaluación de impactos ambientales y riesgos laborales constituyen unos
de los pasos más complicados para las empresas, quizá debido a la dificultad
de establecer criterios de evaluación precisos, inevitablemente, cualquier
evaluación de los impactos ambientales y riesgos laborales de una empresa
es potencialmente difícil y conflictivo. Por eso debe mantener un equilibrio
entre cobertura inicial amplia y la necesidad de centrarse en los efectos
principales. Asimismo, debe resultar evidente que se realiza con objetividad.

Objetivos y metas: Las normas exigen que los objetivos cumplan ciertas
condiciones.
•
•

Que sean numéricos o cuantificados, en la medida en que resulte
posible
Que estén vinculados a las actividades, proceso y servicios de la
empresa
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•

Que estén a disposición de todas las partes interesadas

Cada empresa es libre para fijar sus propios objetivos, con la condición de
que se comprometa a una mejora continua en su actuación ambiental y
ocupacional global. En la medida en que los objetivos deben estar a
disposición del público, la revisión de todas las partes interesadas constituirá
la garantía definitiva frente a unos objetivos demasiados laxos. No en vano
las metas de cada empresa podrán ser analizadas y sometidas a vigilancia
por parte de asesores o consultores de medio ambiente y salud ocupacional
de la empresa.

Programas de gestión: los programas de gestión describen los métodos a

seguir para cumplir los objetivos. Se establece que debe existir un programa
separado para cada nuevo proyecto que prevea el desarrollo de un nuevo
producto o la modificación de alguno ya existente.

5. Implementación y funcionamiento:
Estructura

y

responsabilidad:

se debe establecer y mantener un
procedimiento para delegar funciones y responsabilidades al personal de la
empresa para el buen desempeño del sistema de gestión integral.

Capacitación, conocimiento y competencia: se debe establecer y mantener
procedimientos para identificar las necesidades de formación del personal,
para el cumplimiento de los requisitos del sistema de gestión integral.
Comunicación: se debe establecer y mantener procedimientos para

comunicaciones internas entre los diversos niveles y funciones de la empresa,
las más relevantes se documentan y contestan. De igual manera se debe
considerar procedimiento para las comunicaciones externas.

Documentación: Se debe establecer y mantener al día, en papel o en formato

electrónico la información para describir los elementos básicos del sistema de
gestión integral y su interrelación, para orientar sobre la documentación
referida.

La documentación debe ser legible, fechada (con fechas de revisión) y
fácilmente identificable, conservada de manera ordenada y archivada por un
período especificado. Deben establecerse y mantener actualizados
procedimientos y responsabilidades relativos a la elaboración y modificación
de los distintos tipos de documentos.

Control de la documentación: se debe establecer y mantener procedimientos

para controlar la documentación requerida por el sistema de gestión integral
para asegurar que pueda ser localizada, sea examinada periódicamente y
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revisada cuando sea necesario, sea actualizada, puedan ser retirados los
documentos obsoletos.

Control operacional: se debe identificar aquellas operaciones y actividades

que están asociadas con los aspectos ambientales significativos y los riesgos
laborales identificados, conforme a su política, objetivos y metas. La
organización debe planificar estas actividades, incluyendo el mantenimiento,
para asegurar que se efectúan bajo las condiciones especificadas:
•

estableciendo y manteniendo al día procedimientos documentados
para cubrir situaciones en las que su ausencia podría llevar a
desviaciones de la política, los objetivos y metas

•

estableciendo criterios operacionales en los procedimientos

•

estableciendo y manteniendo al día procedimientos relativos a
aspectos ambientales significativos y riesgos laborales
identificables de los bienes y servicios utilizados por la empresa.

Planes de emergencia y capacidad de respuesta: se debe establecer y

mantener al día procedimientos para identificar y responder a accidentes
potenciales y situaciones de emergencia, y para prevenir y reducir los
impactos ambientales y riesgos laborales que puedan estar asociados con
ellos.
La empresa debe examinar y revisar cuando sea necesario, sus planes de
emergencia y procedimientos de respuesta, en particular después de que
ocurran accidentes o situaciones de emergencia, se deben comprobar
periódicamente tales procedimientos cuando ello sea posible.

6. Comprobación y acción correctora:

Seguimiento y medición; se debe establecer y mantener al día
procedimientos documentados para controlar y medir de forma regular las
características clave de sus operaciones y actividades que puedan tener un
impacto significativo en el medio ambiente y un riesgo laboral significativo en
el personal. Esto debe incluir el registro de la información de seguimiento del
funcionamiento, de los controles operacionales relevantes y de la
conformidad con los objetivos y metas de la empresa.
La empresa debe establecer y mantener al día un procedimiento
documentado para la evaluación periódica del cumplimiento de la legislación
ambiental y ocupacional aplicable a ella.
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No conformidad, acción correctora y acción preventiva: se debe establecer y
mantener al día procedimientos que definen la responsabilidad y la autoridad
para controlar e investigar las no conformidades llevando a cabo acciones
encaminadas a la reducción de cualquier impacto y riesgo producido, así
como para iniciar y completar acciones correctoras y preventivas
correspondientes.
Cualquier acción correctora o preventiva tomada para eliminar las causas de
no conformidades, reales o potenciales, debe ser proporcional a la magnitud
de los problemas detectados y ajustada al impacto y riesgo encontrado. Se
debe registrar en el procedimiento documentado de cualquier cambio que
resulte como consecuencia de las acciones correctoras y preventivas.

Registros: se debe establecer y mantener al día procedimientos para
identificar, conservar y eliminar los registros integrales. Estos registros deben
incluir lo relativo a formación y los resultados de auditorías y revisiones.

Los registros deben ser legibles, identificables y podrán ser relacionados con
la actividad, producto o servicio implicado. Los registros deben estar
guardados y conservados de forma que puedan recuperarse fácilmente, y
estén protegidos contra daños, deterioro o pérdida. Debe establecerse y
registrarse el período durante el que deben ser conservados. Los registros
deben mantenerse al día, de modo conveniente para el sistema y la empresa.

Auditoría del sistema de gestión integral: La empresa debe establecer y
mantener al día programa(s) y procedimientos para que se realicen de forma
periódica auditorías del sistema de gestión integral con objeto de determinar
si el sistema de gestión integral cumple los planes establecidos para la
gestión integral y ha sido adecuadamente implantado y mantenido y
suministrar información sobre los resultados de las auditorías a la dirección.
El programa de auditoría de la empresa, incluyendo su planificación, debe
basarse en la importancia ambiental y ocupacional de la actividad implicada y
en los resultados de las auditorías previas. Para que sean completos, los
procedimientos deben cubrir el alcance de la auditoría, la frecuencia y las
metodologías, así como las responsabilidades y los requisitos para llevar a
cabo auditorías e informar de los resultados.

7. Revisión por la Dirección: La alta dirección de la empresa debe revisar el

sistema de gestión integral, a intervalos definidos, que sean suficientes para
asegurar su adecuación y su eficacia continua. El proceso de revisión por la
dirección debe asegurar que se recoge toda la información necesaria para
que la dirección pueda llevar a cabo esta evaluación. La revisión debe estar
documentada. La revisión por la dirección debe atender a la eventual
necesidad de cambios en la política, los objetivos y otros elementos del
sistema de gestión integral.
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1.3

RIESGOS PROFESIONALES

Se entiende bajo esta denominación “la existencia de elementos, fenómenos,
ambientes y acciones humanas en un contexto laboral, que encierran una capacidad
potencial de producir lesiones o daños materiales y cuya probabilidad de ocurrencia
depende de la eliminación o control del elemento agresivo”4.
Por lo anterior dentro del ambiente laboral, el trabajador interactúa con diferentes
condiciones de trabajo, puede convertirse en un instrumento tanto de salud como de
enfermedad para el individuo, la empresa y la sociedad.
Con respecto a la problemática de los riesgos profesionales se han desarrollado una
serie de técnicas preventivas, asistenciales, rehabilitadoras y recuperadoras que han
llegado ha tener personalidad propia aún cuando necesiten, por entre muchas de
ellas, de una actuación coordinada de las diversas especialidades.
El sistemas de riesgos profesionales es “el conjunto de entidades públicas y
privadas, normas y procedimientos, destinados a prevenir, proteger y atender a los
trabajadores de los efectos de las enfermedades y los accidentes de trabajo, que
puedan ocurrirles con ocasión o como consecuencia del trabajo que desarrollan”.5
Las interacciones de estas entidades se materializaron en la necesidad de establecer
un programa de salud ocupacional, entendido como la planeación, organización,
ejecución y evaluación de las intervenciones sobre las condiciones de salud
(medicina preventiva y del trabajo) y de trabajo ( higiene y seguridad industrial),
tendientes a mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores en sus
ocupaciones, los cuales deben ser desarrollados en los sitios de trabajo en forma
integral e interdisciplinaria.
1.3.1 Clasificación de los riesgos Ocupacionales6
Es útil clasificar los riesgos según los tipos de patologías que generan, así tenemos:
Los que generan patologías traumáticas, que son aquellos en que sus consecuencias
son de observación rápida o inmediata. Normalmente son equivalentes a los que
producen accidentes de trabajo. Estos riesgos están frecuentemente vinculados con
las condiciones de seguridad industrial, son éstas las condiciones materiales que
influyen sobre los elementos móviles, los cortantes, los sistemas electrificados, los
combustibles, entre otros. A estos riesgos se acostumbra a expresarlos, por la forma
de accidentes que podrían provocar. Ejemplo: Mecánicos, Eléctricos, incendio, etc.

4

MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, Boletín Informativo 39 división de riesgos profesionales. Bogotá:
1994. p. 23.
5
MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, decreto 1295 de 1994. Bogotá: Imprenta Nacional. p. 4.
6
MORALES, Sandra. Guía para la elaboración del programa de salud ocupacional y del programa de factores de
riesgo. Bogotá: ARP BOLIVAR, 2000. p. 24-32.
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Los que generan patologías No traumáticas, son aquellos cuyas consecuencias no
son de observación rápida o inmediata. Habitualmente son equivalentes a los que
producen enfermedades profesionales. A estos riesgos se acostumbra a
denominarlos, por el riesgo. Por ejemplo, Ruido, Iluminación, Contaminantes
Químicos, Ergonómicos, psico-sociales, etc.
1.3.1.1 Clasificación de los riesgos y sus factores7
1. FISICOS: Se refiere a todos aquellos factores relacionados con la parte física de
ambiente, que al momento de encontrarse en condiciones extremas pueden
causar incomodidad y en muchos casos daños severos a nuestra salud; entre
ellos encontramos:
¾
¾
¾
¾
¾
¾
¾
¾

Ruido
Vibraciones
Iluminación
Temperaturas extremas, presiones anormales
Ventilación
Radiaciones ionizantes: ALFA, BETA Y GAMA.
Radiaciones no ionizantes: Ultravioleta, Óptica, Infrarroja,
Radiofrecuencia, Campos eléctricos, Campos magnéticos, Ultrasonido.

2. QUIMICOS: Sustancias y elementos constituidos por materia inerte que al entrar
en contacto con el organismo pueden provocar lesiones graves según sea su
grado de concentración y tiempo de exposición.
Estos se han clasificado:
Según sus
¾
¾
¾
¾
¾
¾

efectos en el organismo:
Irritantes
Asfixiantes
Anestésicos
Tóxicos sistemáticos
Productores de neumoconiosis
Productores de alergias

Según el estado en que se encuentren:
¾ Polvos
¾ Líquidos
¾ Humos
¾ Gases
¾ Vapores
¾ Neblinas.

7

HERNADEZ, Olga C. Diagnóstico de condiciones de trabajo, ficha Técnica. Bogotá: ARP BOLIVAR, 2000.
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3. BIOLOGICOS: Grupo de microorganismos que al ingresar al organismo
desencadenan enfermedades infectocontagiosas, reacciones alérgicas o
intoxicaciones. Entre ellos encontramos:
Virus
Bacterias
Hongos
Parásitos
Microorganismos de procedencia animal que pueden
enfermedades
¾ zoonoticas. (Transmitidas de los animales al hombre)
¾
¾
¾
¾
¾

ocasionar

4. ELECTRICOS: Sistemas eléctricos energizados que al entrar en contacto con la
persona, pueden provocar, lesiones graves al organismo.
¾ Alta tensión
¾ Baja tensión
¾ Electricidad estática
5. LOCATIVOS: Aspectos propios de las instalaciones locativas que por
características de construcción y mantenimiento pueden generar caídas, golpes,
etc., así como daños materiales, entre ellos tenemos:

¾
¾
¾
¾
¾
¾
¾

Estructuras
Instalaciones
Superficies de trabajo
Espacio de trabajo
Almacenamiento
Señalización
Organización del área de trabajo

6. MECANICOS: Están relacionados con el uso de máquinas y herramientas que
puedan ocasionar lesiones de gravedad, al entrar en contacto con el cuerpo.
Entre ellos tenemos:
¾
¾
¾
¾
¾

Mecanismos en movimiento
Proyección de partículas
Manejo de herramientas manuales
Equipos y elementos a presión
Manipulación de materiales (calientes, cortantes o abrasivos)
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7. ERGONOMICOS: Elementos que dentro de un puesto de trabajo puedan
ocasionar, molestias físicas como lesiones lumbares, traumas musculares y
articulares entre otras. Entre ellos tenemos:

¾
¾
¾
¾
¾

Posturas inadecuadas
Movimientos / posiciones repetitivas
Sobre - esfuerzo físico
Desgaste energético, superficies reflectivas
Diseño del puesto de trabajo- espacio físico.

8. PSICOSOCIALES: Comprende aquellos aspectos que pueden provocar carga
síquica, lo que trae como consecuencia fatiga mental, alteraciones de la
conducta y reacciones fisiológicas. Podemos dividirlas así:
¾ Intralaborales (Jornadas de trabajo, ritmo de trabajo, organización del
trabajo, estilo de mando, capacidad de negociación, relación contractual.
¾ Extralaborales (vivienda, recreación, educación y salud, relación de
pareja, situación familiar).
¾ Individuales (aptitudes, actitudes, características de personalidad, historia
laboral, estilo de vida, valores).
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2

GENERALIDADES

La Sociedad U.P.R. Ltda. fue fundada en 1983 por el Sr. Luis Carlos Uribe Ramos,
por la Sra. María Victoria Pulido y Leonor Ramos de Uríbe. Su nombre corresponde
a las iniciales de los apellidos de los propietarios: Uribe, Pulido y Ramos; nombre
que fue escogido desde los inicios comerciales de la empresa, cuando por primera
vez se logró un contrato con el supermercado Carulla.
La empresa inició con la fabricación de filtros para cigarrillos, siendo dueños de los
moldes de inyección, subcontrataban el servicio de inyección, ensamblaban y
comercializaban el producto a través de las cadenas de supermercados como,
Cafam, Carulla, Olímpica y Colsubsidío y otras droguerías.
La operación consistía en la subcontratación del empaque (blister) del filtro para
cigarrillos, el cual era fabricado por termoformado. Con el incremento en el volumen
de las ventas decidieron comprar la máquina de termoformado para hacer el
empaque y al ver que esta máquina tenía tiempo muerto, se empezó a prestar el
servicio a otras personas.
Por propia decisión terminaron con el producto, posteriormente lograron colocar 14
productos en las cadenas de los supermercados. En los de mayor importancia están
los ganchos plásticos para colgar objetos, especialmente utensilios de cocina.
Después de analizar las oportunidades del mercado, se llegó a la conclusión de
dedicarse exclusivamente a la fabricación de productos para la industria, dejando la
comercialización directa de estos.

2.1

MISION SOCIEDAD UPR LTDA

"Satisfacemos las necesidades de los clientes, ofreciendo productos inyectados y
termoformados de alta calidad, mediante servicio oportuno, tecnología de punta y el
trabajo en equipo de sus colaboradores."

2.2

VISION SOCIEDAD UPR LTDA

"Ampliaremos el reconocimiento en el sector plástico por la fabricación y
comercialización de productos inyectados y termoformados, gracias al compromiso,
servicio, y calidad de sus productos bajo parámetros tecnológicos".
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2.3

LOCALIZACIÓN

La empresa Sociedad UPR Ltda., se encuentra localizada en:
•
•
•
•
•
•

DIRECCIÓN: Carrera 50 No 99-35
LOCALIDAD: Barrios Unidos
BARRIO : La Floresta
DEPARTAMENTO: Cundinamarca
CIUDAD : Bogotá
LÍMITES : La empresa limita:
¾
¾
¾
¾

Norte con la Calle 100
Sur con la Calle 80
Occidente con la Carrera 52
Oriente con la Carrera 68 .

2.3.1 Descripción de la institución
: 2 pisos
¾ Año de construcción : 1983
¾ Número de entradas y salidas : 1 Peatonal y 1 de vehículos
¾ Tipo de construcción : En concreto y ladrillo.
2.3.2 Tipos de vías de acceso
Las vías que limitan la institución se encuentran, en la Tabla 1.
Tabla 1. Descripción de vías
VÍA
SENTIDO
Cll 80
Occidente-Oriente
Cr 68
S– N
Cll 100
Oriente –Occidente
Cr 52
N - S
Fuente: La autora, 2004

ESTADO
Bueno
Bueno
Bueno
Bueno

MATERIAL DE CONSTRUCCIÓN
Asfalto
Asfalto
Asfalto
Asfalto

La principal vía de acceso a las instalaciones de la empresa es la Carrera 68.
Constituye una vía principal en zona comercial, consta de cuatro carriles de los
cuales dos carriles, van de norte a sur y los otros dos de sur a norte.
Todas las vías cercanas están pavimentadas y se encuentran en un estado aceptable
para el uso de la comunidad. Las líneas o vías de trafico de importancia para el
sector, son la calle 80 y la calle 100 , éstas avenidas ofrecen además un eficiente
servicio de transporte para el sector como para la empresa.
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2.4

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La estructura organizacional de la empresa se muestra en la Figura 3.
Figura 3. Organigrama sociedad UPR Ltda.
JUNTA DE SOCIOS

Revisor Fiscal
Gerente General

Gerente Comercial

Director Administrativo

Jefe de Inyección

Coordinador de HSE

Jefe de Termoformado
Auxiliar Contable

Recursos
Humanos

Coordinador en Control
de Calidad

Personal de
Mantenimiento

Personal de
Mantenimiento

Ventas

Operarios

Operarios

Almacenista

Fuente: La autora, 2004.

2.5

SERVICIOS

En la Tabla 2., se describen los diferentes servicios públicos y la empresa encargada
de su prestación.
Tabla 2. Descripción de servicios públicos
TIPO DE SERVICIO
EMPRESA ENCARGADA
Agua Potable
Empresa
de
Acueducto
Alcantarillado de Bogotá
Agua Residual

CLASE DE SERVICIO
y Estrato 3, clase de
uso
industrial, diámetro acometida a
1 ½”
Acueducto
y
de
Bogotá

Residuos Sólidos

Empresa
de
Alcantarillado
(combinado)
Aseo Capital

Energía Eléctrica

Codensa S.A E.S.P.

Sistema contra
No existe
incendios
Fuente: La autora, 2004
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2.6

ACTIVIDADES Y DISTRIBUCIÓN DE LA EMPRESA

La empresa esta dedicada a la
productos de plástico.

fabricación distribución y

comercialización

de

La empresa esta compuesta por:
9
4
5
2
¾ 2
¾ 1
¾ 1

¾
¾
¾
¾

0ficinas
Módulos
Baños
Vestier
Almacenes de materia prima
Cuarto de Mezclas
taller para Termoformado

¾
¾
¾
¾
¾
¾

1
1
1
1
1
1

Taller para inyección
Cocina
Cafetería
Mezanine
Cuarto de engomado
Planta de producción

La distribución de la empresa se presenta en el Anexo A.
2.6.1 Personal
Es importante analizar el personal residente y flotante de la empresa para poder
establecer cual es la población expuesta a los diferentes riesgos y así las
consecuencias que se presenten en este.

2.6.2

Residente

En la Tabla 3., se presenta la descripción del personal residente de Sociedad UPR
Ltda.
Tabla 3. Descripción personal residente en la empresa
AREA
OFICINA 2
OFICINA 3
OFICINA 4
OFICINA 5
OFICINA 6
OFICINA 7
OFICINA 8
OFICINA 9
MÓDULO 1
MÓDULO 2
ALMACÉN DE MATERIA PRIMA
PLANTA
TOTAL EMPLEADOS
Fuente: La autora, 2004.

NO. DE PERSONAS
1 Gerente General
1 Gerente Comercial
1 Director Administrativo
2 Secretarias
1 Jefe de Termoformado
1 Jefe de Inyección
1 Jefe de Calidad
1 coordinador de HSE
1 Auxiliar Contable
1 Pasante del Sena
1 Bodeguero
39 personas entre operarios y personal de
mantenimiento)
50
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2.6.3

Flotante

No se lleva un registro de la población flotante, el administrador de la empresa
calcula un promedio de 5 personas por día representadas en clientes y
dos
personas representadas en proveedores.

2.7 DESCRIPCIÓN DEL PROCESO PRODUCTIVO
Los productos industriales que fabrica UPR- Ltda. son: inyectados plásticos y
termoformados que se utilizan para empaque, envasado, protección de productos
farmacéuticos, cosméticos, alimenticios, para el hogar, entre otros. Así mismo se
presta el servicio de empaque de productos mediante el sistema blister, el
cual
consiste en un soporte de cartón sobre el que va pegada una lámina termoformada
con cavidades en la que se alojan los distintos artículos.
El proceso productivo comienza con una orden de compra y la materia prima
requerida en ella se encuentre en bodega ya sea para trabajar en inyección,
termoformado o blister.
2.7.1 Generalidades del moldeo por inyección
La inyección de plásticos es un proceso térmico, y como tal tiene dos funciones
prioritarias:
¾ Moldear el material inyectado.
¾ Eliminar el calor aportado por el material fundido para que este se
solidifique.8
Se denomina ciclo a los movimientos de máquina sucesivos, los cuáles corresponden
a determinadas etapas para la producción de una pieza moldeada. El ciclo viene
determinado según el tiempo que exige la pieza.
El proceso de inyección, consta de las siguientes etapas para que sea cíclico y
productivo:
Cierre del molde
Avance del carro del grupo plastificador
Inyección: 1º fase de llenado, 2º fase de mantenimiento de la presión
Tiempo de enfriamiento
Dosificación o carga de material a inyectar
Retroceso del carro del grupo plastificador
Apertura del molde
¾ Expulsión de la pieza

¾
¾
¾
¾
¾
¾
¾

8

MEDRANO, Luis F. Revista Informador Técnico V. 67. Sena. Bogotá: 2003, p.3-7
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El primer paso de trabajo es el cierre del molde. Con ello se mueve la placa
portamoldes con una determinada velocidad y un perfil de presión en dirección a la
placa opuesta.
El segundo paso es el avance del carro del grupo plastificador una vez la placa ha
llegado a un determinado punto llamado "carrera de protección de molde" hay un
acercamiento de ambas partes del molde, esto ayuda a proteger al molde de daños
en caso de que una pieza inyectada no hubiese sido expulsada.
El tercer paso consiste en la inyección. El cilindro de inyección es impulsado con una
velocidad ajustable, durante este proceso se inyecta la masa fundida que se
encuentra allí. Esto se efectúa a través de la boquilla y del canal de molde, llenando
la cavidad. El molde se encuentra a una temperatura inferior a la de la masa
inyectada, por lo tanto, en el momento que se inyecta comienza el endurecimiento
de la masa en el molde que seria la cuarta fase.
La siguiente fase es la dosificación para poder preparar el material que constituirá la
próxima pieza. El material cae desde la tolva a la zona de entrada del cilindro de
plastificación, siendo transportado por los pasos del husillo, en dirección a la
boquilla.
Cuando se ha acabado el tiempo de enfriamiento, el molde se abre. Después de
haber alcanzado la posición de inicio, avanza el expulsor, donde se saca la pieza
moldeada fuera de la cavidad con ayuda de unas varillas expulsoras. Normalmente
la pieza suele quedarse en la parte macho del molde, de esta manera se facilita
mucho más la expulsión. Para conseguir que siempre quede la pieza adherida al
macho debe regularse la calefacción del molde haciendo que la parte macho esté
siempre más caliente que la hembra.
Para extraer las piezas de la máquina se utiliza un robot cartesiano de dos ejes, que
efectúa una aprehensión de la pieza mediante. Una vez extraída la pieza, es llevada
a una mesa, donde el operario efectúa operaciones tales como rebarbado, hormado
o flameado.
2.7.2 Generalidades del termoformado
Es un proceso en el cual se utiliza una lámina plana de material termoplástico para
darle la forma deseada. El termoformado consta de dos pasos principales:
calentamiento y formado. La duración del ciclo de calentamiento necesita ser
suficiente para ablandar la lámina dependiendo del polímero, su espesor y color. El
método que se utiliza para el termoformado es al vacío, usando presión negativa
para adherir la lámina precalentada dentro de la cavidad del molde.
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Ciclo del termoformado
1.
2.
3.
4.
2.7.3

Se suaviza una lámina plana de plástico por calentamiento
Se coloca sobre la cavidad de un molde cóncavo
El vació atrae la lámina hacia la cavidad
El plástico se endurece al contacto con la superficie fría del molde, la parte se
retira y luego se recorta de la hoja.
Generalidades del Blíster

El sistema blister, es un envase que se utiliza para manufacturados pequeños que
consiste en un soporte de cartón sobre el que va pegada una lámina termoformada
(plástico) generalmente transparente con cavidades en las que se alojan los
distintos artículos9.
Los diagramas de flujo de los procesos de inyección, termoformado y blíster se
pueden apreciar en el Anexo B.
2.8

MATERIAS PRIMAS UTILIZADAS

Las materias primas e insumos empleados en el proceso de inyección se pueden
apreciar en la Tabla 4.
Tabla 4. Materias primas e insumos empleados en UPR Ltda. Para inyección
MATERIAS PRIMAS / INSUMOS

Polipropileno
Polipropileno sin sello
Poliestireno alto impacto
Poliestireno Cristal
Poliestireno Ribisan
Polietileno de baja densidad

Polietileno lineal
Polietileno de alta densidad
Pigmentos
Agua
Energía

Fuente: La autora, 2004

Para la línea de termoformados los insumos y materias primas utilizadas se pueden
apreciar en la Tabla 5.
Tabla 5. Materias primas e insumos empleados en UPR Ltda., para termoformados
MATERIAS PRIMAS / INSUMOS
PVC
Agua
Polipropileno
Energía
Poliestireno
Fuente: La autora, 2004

9

Biblioteca de Consulta Microsoft® Encarta® 2004.
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En la Tabla 6., se presentan los insumos y materias primas empleados en la línea
blíster.
Tabla 6. Materias primas e insumos empleados en UPR Ltda., para blíster
MATERIAS PRIMAS /INSUMOS
Silicona
Grapas para Cajas
Bolsas (empaque caja pequeña y caja grande, sealer inyección,
corazones, mercy, núcleos, pirotines, sanduchera, merey)
Plástico (C= 1, 2 ,5)
Laina triple acción y natural
Cajas ( grande y pequeña UPR, empaque finart)
Cinta
Disolvente Butilo
Tuluol
Acetato de etilo
Butilo
Fuente: La autora, 2004

2.9

PRODUCTOS FABRICADOS

Inyección:
•
•
•
•

Potes para cremas
Tapas para envases utilizados en la industria
Tapas para tubos de aerosol, utilizados en la industria
Cajas plásticas para todo tipo de productos

Termoformado:
•
•
•
•
•

Cunas para ampolletas de lo laboratorios farmacéuticos
Estuches para presentación de productos cosméticos, perfumes, talcos, etc.
Termoformados para sombras, polvos compactos, rubores, etc.
Termoformados de alta velocidad como capuchones para flores, estuches
para alimentos, galletas, ensaladas, etc.
Empaques blister para pilas, cuchillas de afeitar, pegantes, etc.

2.10 PRINCIPALES UNIDADES
La empresa sociedad UPR Ltda. Posee:
¾
¾
¾
¾
¾

4
4
2
2
3

Inyectoras
Termoformadoras
Ensambladoras
Troqueladoras
Estampadoras

¾
¾
¾
¾
¾
- 40 -
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Chiller
Mezclador
Bandas
Molinos
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¾ 4 Equipos de succión
¾ 1 Molino adicional grande para
termoformado
¾ 1 Torre de Enfriamiento

¾ 1 Diferenciador para carga de
moldes

2.10.1 Servicio de conservación general
A la maquinaria se le realiza un mantenimiento preventivo, predictivo y correctivo. El
mantenimiento preventivo se realiza según los manuales de cada máquina, su
tiempo de trabajo, jornada laboral.
El mantenimiento predictivo se efectúa con el conocimiento del estado operativo de
la máquina, realizando mediciones de ciertos parámetros. El mantenimiento
correctivo como su nombre lo indica se realiza cuando alguna pieza se encuentra
averiada.

- 41 -

DISEÑO SISTEMA DE GESTION INTEGRAL, MEDIO AMBIENTE Y SALUD
OCUPACIONAL PARA LA EMPRESA DE PLÁSTICOS UPR Ltda.

3

DIAGNOSTICO

Se realizó la revisión inicial en la empresa a fin de reconocer todas y cada una de las
actividades que se realizan en ella, identificar sus procesos y reconocer la situación
real de sociedad UPR Ltda., con respecto al medio ambiente y salud ocupacional.
Para identificar las condiciones iniciales de la gestión integral de la empresa se visitó
la en varias ocasiones entrevistando al personal pertinente e investigando los
procesos que en ella se realizan y su estructura organizacional. Se revisó la siguiente
documentación:
¾ Reglamento interno de la empresa, normas legales correspondientes al sector de
plásticos, gestión ambiental, seguridad industrial y salud ocupacional.
¾ Instrucciones de trabajo y procedimientos operativos
¾ Formatos que utiliza la empresa para el control de sus productos y procesos
¾ Documentación relativa a la gestión ambiental, de seguridad industrial y salud
ocupacional
¾ Organigramas y definición de responsabilidades.

Para acceder a la información se usaron las siguientes herramientas:
¾ Entrevistas: Dirigidas principalmente a la gerencia para conocer el clima
organizacional, las actividades desarrolladas y los requisitos que cumple
actualmente.
¾ Observación de los procesos: Para investigar los procesos se estructuró un
formato que contempla la recopilación de una información mínima necesaria.
La evaluación inicial cubrió las siguientes etapas:
¾ Diseño y diligenciamiento de listas de chequeo para la evaluación inicial del
desempeño de la empresa. Las listas de chequeo se encuentran en el Anexo C.
¾ Elaboración de diagramas de entrada y salida para cada proceso de producción.
Ver figura 4, 5 y 6.
¾ Identificación de la legislación ambiental y ocupacional aplicable. Ver Anexo D.
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Figura 4. Diagrama entrada-proceso-salida, línea inyección
ENTRADA

PROCESO

SALIDA

INICIO

MATERIA PRIMA E INSUMOS

RECEPECION MATERIA
PRIMA E INSUMOS

RESIDUOS SOLIDOS CONVENCIONALES
RIESGO MECANICO
RIESGO LOCATIVO

MATERIA PRIMA

COLOCACION DE
MATERIAL EN LA TOLVA
DE DOSIFICACION

MATERIAL PARTICULADO
RESIDUOS SOLIDOS CONVENCIONALES
RIESGO MECANICOS

MASA FUNDIDA

INYECCION

RESIDUO A REPROCESO
RIESGO MECANICO

PIEZA

INSPECCION DE
PRODUCTO

RESIDUO A REPROCESO
RIESGO ERGONOMICO
RIESGO MECANICO
ORDEN Y ASEO
RIESGO SICOLABORAL

PIEZA

EMPAQUE

RESIDUO A REPROCESO
RIESGO ERGONOMICO
RIESGO FISICO
RIESGO SICOLABORAL

PRODUCTO

ALMACENAMIENTO

RIESGO LOCATIVO

DESPACHO

FIN

Fuente: La autora, 2004.
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Figura 5. Diagrama entrada- proceso-salida, línea termoformado
ENTRADA

PROCESO

SALIDA

INICIO

MATERIA PRIMA E INSUMOS

RECEPECION MATERIA
PRIMA E INSUMOS

RESIDUOS SOLIDOS CONVENCIONALES
RIESGO MECANICO
RIESGO LOCATIVO

MATERIA PRIMA

UBICACION DEL
MATERIAL EN LA
TERMOFORMADORA

RESIDUOS SOLIDOS CONVENCIONALES
RIESGOS MECANICOS

LAMINA

TERMOFORMADO

RESIDUOS SOLIDOS CONVENCIONALES
RIESGO MECANICO
RIESGO ERGONOMICO

PLASTICO TERMOFORMADO

TROQUELADO

RESIDUOS SOLIDOS CONVENCIONALES
RIESGO ERGONOMICO
RIESGO MECANICO
ORDEN Y ASEO
RIESGO SICOLABORAL

PIEZA TROQUELADA

INSPECCION DE
PRODUCTO

RESIDUOS SOLIDOS CONVENCIONALES
RIESGO ERGONOMICO
RIESGO FISICO
RIESGO SICOLABORAL

PIEZA TROQUELADA

EMPAQUE

RIESGO MECANICO
RIESGO ERGONOMICO

PRODUCTO

ALMACENAMIENTO

RIESGO LOCATIVO

DESPACHO

FIN

Fuente: La autora, 2004.
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Figura 6. Diagrama entrada – proceso - salida, línea blíster
ENTRADA

PROCESO

SALIDA

INICIO

MATERIA PRIMA E INSUMOS

RECEPECION MATERIA
PRIMA E INSUMOS

RESIDUOS SOLIDOS CONVENCIONALES
RIESGO MECANICO
RIESGO LOCATIVO
RIESGO QUIMICO

MATERIA PRIMA / INSUMO

UBICACION DEL
INSUMO EN LA
ENGOMADORA

RESIDUOS PELIGROSOS
RIESGOS MECANICOS
RIESGO ELECTRICO
RIESGO ERGONOMICO

MATERIA PRIMA / INSUMO

ENGOMADO

RESIDUOS SOLIDOS CONVENCIONALESRESIDUO PELIGROSO - RIESGO MECANICO
RIESGO ERGONOMICO- RIESGO LOCATIVO
RIESGO FISICO - RIESGO QUIMICO
ORDEN Y ASEO

PIEZA

INSPECCION DE
PRODUCTO

RESIDUOS SOLIDOS CONVENCIONALES
RIESGO ERGONOMICO
RIESGO MECANICO
ORDEN Y ASEO
RIESGO SICOLABORAL

PRODUCTO

EMPAQUE

RESIDUOS SOLIDOS CONVENCIONALES
RIESGO ERGONOMICO
RIESGO FISICO
RIESGO SICOLABORAL

PRODUCTO

ALMACENAMIENTO

RIESGO LOCATIVO

DESPACHO

FIN

Fuente: La autora, 2004.
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3.1

DIAGNOSTICO AMBIENTAL

Se diagnostico teniendo en cuenta, las listas de chequeo, los diagramas de entrada,
proceso, salida, la legislación ambiental aplicable y los diferentes componentes
ambientales que interactúan con la empresa de la siguiente manera:
3.1.1 Componente litosférico
3.1.1.1 Residuos sólidos
La empresa no tiene un balance de materia formalizado, por lo tanto los residuos no
son cuantificados con exactitud aunque se tiene identificado el proceso y la etapa
que más residuos genera.
Una parte de los residuos generados en el línea de termoformado, es vendida a
terceros dependiendo de la cantidad que se genera y en el momento que son
vendidos se pesan. (Ver Tabla 7). Aproximadamente se generan 450 Kg. mensuales.
El material generado durante el proceso de inyección y blister es tratado como
residuo convencional por lo cual es recogido por la empresa de aseo de la zona
junto con los residuos generados en las oficinas y los que surgen de cafetería.
Tabla 7. Residuos sólidos comercializados en el 2004
MES
KILOS /

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Fuente. La autora, 2004

176
432
520,60
468,85
326.45
560
668

3.1.1.2 Residuos peligrosos
En la línea blister el residuo generado durante el proceso es de carácter peligroso y
es manejado como residuo convencional.
Durante el mantenimiento y limpieza de maquinaria en las diferentes líneas se
generan residuos peligrosos como aceites usados y disolventes que son manejados
en forma parcial, ya que el aceite usado es almacenado de forma controlada en
canecas de 55 galones esperando cantidades representativas para su gestión,
mientras que el residuo sólido contaminado con disolvente es tratado como residuo
convencional.
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3.1.2 Componente hidrosférico.
La empresa no genera vertimientos industriales representativos, por lo tanto no
posee planta de tratamiento de aguas industriales ni permiso de vertimientos. No se
ha realizado ninguna caracterización del efluente. El único vertimiento producido es
el generado durante el cambio de agua en el chiller.
3.1.2.1 Agua potable
El sistema de agua potable se alimenta del acueducto de Bogotá, con una entrada
de 1 1/2” de diámetro, la cual cuenta con un medidor. Actualmente hay una
demanda de caudal de 73 m³ en promedio, con un 80% de descarga a los servicios
de la planta (uso sanitario y doméstico) y 20% para uso industrial.
El agua que entra del acueducto no se le hace ningún tipo de examen fisicoquímico,
ya que no lo requiere.
3.1.2.2 Aguas residuales domésticas.
Este sistema se alimenta de las aguas de servicios sanitarios así como de las aguas
domésticas de la cocina las cuales son descargadas al alcantarillado.
3.1.2.3 Aguas industriales.
El sistema de aguas industriales, se divide en un subsistema que se menciona a
continuación:


Refrigeración. El sistema de agua cuenta con una torre de enfriamiento y dos
Chiller. Este sistema en principio se alimenta de agua del acueducto. Se le
realizan análisis fisicoquímicos para conocer la calidad del agua y evitar
daños en el equipo no se le adiciona ninguna clase de químicos.

3.1.3 Componente atmosférico
No hay fuentes contaminantes del aire, ya que los procesos de inyección,
termoformado y blister son cerrados.
3.2

DIAGNOSTICO SALUD OCUPACIONAL

Para el diagnostico de salud ocupacional se tomó en cuenta, las listas de chequeo,
los diagramas de entrada, proceso y salida y
principalmente la legislación en
materia de salud ocupacional.
3.2.1.1 Medicina preventiva y del trabajo
• Existen espacios adecuados para descanso y recuperación física y mental de
los trabajadores.
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Se realizan exámenes médicos para la admisión o selección del personal pero
no para cambios de ocupación y reingreso al trabajo.
No se desarrollan actividades de vigilancia epidemiológica de enfermedades
profesionales, patología relacionada con el trabajo y ausentismo por tales
causas.
No se desarrollan actividades de prevención de enfermedades profesionales
ni educación en salud..
No existe un servicio de primeros auxilios.

3.2.1.2 Higiene industrial
• No tienen identificados los riesgos que puedan producir enfermedades
profesionales en cada puesto o actividad desarrollada en la empresa.
• No se han valorado ni evaluado los riesgos, mediante estudios ambientales
por lo tanto no existen medidas de control.
• No se realizan capacitaciones a los trabajadores en prevención de riesgos
higiénicos.
• No hay estudios de puestos de trabajo por lo cual no se ha determinado la
necesidad de suministrar elementos de protección personal adecuados.
3.2.1.3 Seguridad industrial
• Existen procedimientos actualizados para la atención, reporte e investigación
de incidentes.
• Se lleva un registro estadístico de accidentes de trabajo el cual es en
promedio de 2 accidentes mensuales.
• Existe una señalización preventiva de seguridad.
• Existe un programa de mantenimiento de equipos y herramientas.
• No se realizan inspecciones a los puestos de trabajo.
• No existe un plan de emergencias.
• El personal es dotado de elementos de protección personal.
• No existen capacitaciones en seguridad industrial.
• No existe un panorama de riesgos.
Podemos concluir que la empresa sociedad UPR Ltda., no mantiene procedimientos
en materia ambiental ya que no ha reconocido como relevante los impactos que
pueda ocasionar sus actividades al medio natural, por eso mismo la empresa no
había identificado la legislación ambiental aplicable a sus actividades la cual no está
cumpliendo a cabalidad.
En el área de salud ocupacional la empresa sociedad UPR Ltda., se encontraba
indiferente ya que consideraba que la ARP era quien debía realizar todas las
actividades de salud que la ley exige, por eso mismo la empresa no contaba con un
comité paritario ni con el programa de salud ocupacional, de igual manera no se
preocupaba de la salud de sus trabajadores pues consideraba que con solo pagar la
ARP era suficiente de igual manera los trabajadores se encontraban muy
desinformados sobre el tema de salud ocupacional.
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4

DISEÑO DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL

Para iniciar con el diseño del sistema de gestión integral es necesario establecer el
compromiso de la empresa a los elementos que componen el sistema, a través de:
4.1

POLÍTICA INTEGRAL

La política integral se establece con el fin de mantener despierto el interés por la
mejora continua integral de los procesos y de los productos ofrecidos por la
organización.
Figura 7. Declaración de la política integral
La empresa sociedad UPR Ltda., está dedicada a la fabricación de productos
industriales inyectados plásticos y termoformado.

Nuestro compromiso está en desarrollar las actividades y productos asegurando un
respeto por el medio ambiente para contribuir con un desarrollo sostenible teniendo

como base el mejoramiento continuo de nuestros procesos, manteniendo óptimos
niveles de seguridad asegurando el cumplimiento de las exigencias legales y el
requerimiento de nuestros clientes para lo cual tenemos en cuenta los siguientes
aspectos:
1.
2.

Evitar accidentes, cuidando la seguridad de las personas y las instalaciones.

Respetar el medio ambiente optimizando el uso de los recursos, previniendo
la contaminación y minimizando los impactos ambientales que de nuestras
actividades se deriven, mediante la aplicación de nuevas tecnologías.

3.

Desarrollar una cultura de conducta responsable compartida por los

4.

mantener un sistema de mejoramiento continuo que permita asegurar la

5.

Compromiso

empleados, clientes y proveedores.

excelencia operativa de todos nuestros procesos.
por

el

medio

ambiente,

seguridad

industrial

y

salud

ocupacional es primordial y aplicado en todos los niveles de nuestra
empresa.

Para cumplir con nuestra política aplicamos procedimientos de gestión integral
estableciendo objetivos y metas periódicamente y realizando un seguimiento
constante de todas nuestras actividades.

REPRESENTANTE LEGAL

Fuente: La autora, 2004.
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4.2

PLANIFICACIÓN

La planificación es la etapa de mayor importancia para el diseño de un sistema, con
base en una buena planeación es posible referenciar el control de gestión y realizar
los ajustes necesarios para asegurar el éxito de la misma. Además de considerar la
política integral como principio rector, la planificación incluye elementos como la
identificación de aspectos significativos, la evaluación de impactos ambientales
asociados a las actividades, identificación de peligros, valoración y control de
riesgos, requisitos legales vigentes, aplicables y pertinentes, objetivos, metas, planes
y programas de gestión integral.
4.2.1 Procedimiento para identificación de aspectos ambientales.

SOCIEDAD UPR LTDA

PROCEDIMIENTO PARA
IDENTIFICACIÓN DE
ASPECTOS AMBIENTALES

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-01

OBJETIVO
Establecer los lineamientos para la identificación de aspectos e impactos
ambientales generados por las actividades productivas en la empresa sociedad UPR
Ltda.
ALCANCE
Este procedimiento aplica a todas las líneas de producción de la empresa sociedad
UPR Ltda.
DEFINICIONES
• ASPECTO AMBIENTAL: elementos de las actividades, productos o servicios
de una organización que pueden interactuar con el medio ambiente.
• CONTAMINANTES: son fenómenos físicos, sustancias o elementos en estado
sólido, líquido o gaseoso, causantes de efectos adversos en el medio
ambiente, en los recursos naturales renovables y en la salud humana que,
solos, o en combinación o como productos de reacción, se emiten al aire
como resultado de actividades humanas, de causas naturales o de una
combinación de éstas.
• EVALUACIÓN: se consigue al comparar dos o más elementos, por lo que se
obtiene un valor relativo.
• IMPACTO AMBIENTAL: modificación de condiciones iniciales da calidad
ambiental debida a la actividad humana y pueden ser positivos o negativos,
reversibles o irreversibles, aun cuando la descarga de contaminantes se
produzca en forma dispersa.
• IMPACTO AMBIENTAL SIGNIFICATIVO: es un efecto o alteración del medio
de gran importancia ambiental.
• MEDIDA DE MITIGACIÓN: son utilizadas para prevenir, mitigar, corregir o
compensar un impacto ambiental.
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MEDIO AMBIENTE: entorno en el que opera una organización, que incluye
aire, agua, suelo, recursos naturales, flora, fauna, seres humanos y su
interrelación.
MEJORAMIENTO CONTINUO: proceso para dar realce al sistema de
Administración Ambiental, con el propósito de lograr un mejoramiento en el
desempeño ambiental global, en concordancia con la política ambiental de la
organización.
PROCESO: conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que
interactúan, que transforman elementos de entrada en resultados.
PROGRAMA AMBIENTAL: herramienta mediante la cual una organización
logra sus objetivos y metas. Debe incluir la designación de la
responsabilidad en cada nivel y función pertinentes de la organización,
medios y plazos para cumplir con los objetivos.
RESIDUO: es cualquier objeto, material, sustancia o elemento en forma
sólida, semisólida, líquida o gaseosa, que no tiene valor de uso directo y que
es descartado por quien lo genera. El residuo que no tiene un valor por su
potencial de reuso, recuperación o reciclaje se denomina basura y un
desecho es cualquier residuo que tiene un valor por su potencial de reuso,
recuperación o reciclaje.
RESIDUO CONVENCIONAL: residuo no peligroso y urbano.
RESIDUO PELIGROSO: es aquel que por sus características infecciosas,
explosivas, corrosivas, inflamables, combustibles, radioactivas, volátiles,
reactivas o tóxicas pueden causar daño a la salud humana o al medio
ambiente. Así mismo, se consideran residuos peligrosos los envases,
empaques y embalajes que hayan estado en contacto con ellos. También
son residuos peligrosos aquellos que sin serlo en su forma original se
transforman por procesos naturales en residuos peligrosos.
HSE: sistema de gestión integral medio ambiente y salud ocupacional.
PARETO: herramienta de análisis de datos para la determinación de la causa
principal durante un esfuerzo de resolución de problemas. Este permite ver
cuáles son los problemas más grandes, permitiendo establecer prioridades.
En casos típicos, los focos (pasos, servicios, ítems, problemas, causas) son
responsables por la mayor parte el impacto negativo.

PROCEDIMIENTO
El procedimiento para la identificación y evaluación de aspectos e impactos
ambientales a seguir es el siguiente:
1. Identificar las actividades de la empresa y las etapas del proceso
productivo.
2. Identificar los puntos donde se producen vertimientos, emisiones,
residuos sólidos, residuos peligrosos, etc., de las actividades y del
proceso productivo de la empresa.
3. Identificar los aspectos ambientales en cada una de las actividades de la
empresa incluyendo el proceso productivo como tal.
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¾ tener en cuenta el diagnóstico ambiental
¾ listado de productos químicos
¾ las condiciones de las actividades de la empresa
4. Evaluar los impactos por medio de una matriz para determinar impactos
significativos, medios o bajos, generados por aspectos ambientales.
5. Priorizar los aspectos ambientales por medio del diagrama de Pareto.1
6. Determinar los aspectos significativos.
7. Establecer programas de prevención y control
RESPONSABLE
• El coordinador de gestión HSE
• Jefe de área
• Personal de planta
Serán los responsable de la aplicación del presente procedimiento.

ANEXOS
Anexo 1. Identificación de aspectos e impactos
Se estableció y se mantiene una matriz que tiene como objetivo identificar los
aspectos e impactos ambientales de las actividades productivas en la empresa
sociedad UPR Ltda., Ver Anexo E.
Anexo 2. Matriz de evaluación de aspectos e impactos ambientales.
Se estableció y se mantiene una matriz que tiene como objetivo evaluar los
aspectos e impactos ambientales de las actividades productivas en la empresa
sociedad UPR Ltda., Ver Anexo F.
Los criterios para realizar la evaluación de los impactos ambientales se pueden
apreciar en el Anexo G., como resultado de la evaluación se determinaron los
siguientes rangos:
¾ Impacto significativo (S): Aquel que afecta gravemente el medio ambiente y
obtuvo una calificación entre mayor o igual a 21 puntos.
¾ Impacto medio (M): Aquel que afecta el medio ambiente y que obtuvo una
calificación entre 18 y 20 puntos.
¾ Impacto bajo (B): Aquel que afecta levemente el medio ambiente y que
obtuvo una calificación menor o igual de 17 puntos.
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Anexo 3. Priorización de aspectos e impactos ambientales.
Se realiza la priorización de aspectos por medio del diagrama de Pareto, para lo
cual se determinaron los aspectos ambientales mas relevantes resultado de la
evaluación, posteriormente se determina la frecuencia teniendo en cuenta la
posibilidad de ocurrencia del aspecto y a partir de esta se determina el porcentaje
de cada aspecto y el porcentaje acumulado, la tabla de frecuencia para la
elaboración del diagrama del Pareto se puede apreciar en la Tabla 8

FRECUENCIA
VIGENCIA
VERSIÓN
01

Anual
Dos años
DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN

ELABORÓ

REVISÓ

EMISIÓN

APROBO

CARGO
FECHA
FIRMA
Fuente: La autora, 2004.
RESULTADOS DEL PROCEDIMIENTO

Tabla 8. Tabla de frecuencia

ASPECTOS

FRECUENCIA

PORCENTAJE

PORCENTAJE ACUMULADO

A Residuos contaminados con aceite generado durante el

10

20%

20%

B Empaque en cajas de cartón y uso de plástico para forrar

9

18%

38%

desarme de equipos en las actividades de mantenimiento.
el producto

C

Residuos sólidos convencionales generados por
mantenimiento de equipos y trabajos de oficina

8

16%

54%

D

Selección de producto para inspección de calidad

8

16%

70%

Ubicación de materia prima en la engomadora

3

6%

76%

Recorte de pieza

3

6%

82%

G

Descarga de materia prima

1

2%

84%

H

Insumos almacenados inadecuadamente

1

2%

86%

Elaboración del diseño del producto

1

2%

88%

J

Derrame accidental de insumos

1

2%

90%

K

Derrame de aceites durante la reparación de equipos

1

2%

92%

Aceite usado con manejo inadecuado

1

2%

94%

M Posibles derrames de disolvente y desengrasantes debido

1

2%

96%

N Cambio de agua en los equipos sin análisis fisicoquímicos
Ñ
Selección de insumos

1

2%

98%

1

2%

100%

50

100%

G
F

I

L

al lavado y reparación de equipos

TOTAL

Fuente: La autora, 2004.
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Con la elaboración de la tabla se procedió a realizar el diagrama de Pareto para
apreciar la priorización de los aspectos ambientales. Ver Figura 8.
Figura 8. Diagrama de pareto

DIAGRAMA DE PARETO ASPECTOS AMBIENTALES
100%

PORCENTAJE

80%
60%
40%
20%
0%
A

B

C

D

G

F

G

H

I

J

ASPECTOS

Fuente: La autora, 2004.
En este diagrama podemos observar que el aspecto con mayor jerarquía son los
residuos contaminados con aceite generados durante el desarme de equipos en las
actividades de mantenimiento, en un segundo y tercer grado de jerarquía
encontramos los residuos sólidos convencionales los cuales son generados en las
actividades de empaque e inspección de producto por calidad y actividades
administrativas, como notamos estos tres aspectos generan mas de la mitad de los
impactos ambientales determinados.
Los aspectos de mayor jerarquía, serán los pilares de los programas de manejo
ambiental que se diseñaran posteriormente.
4.2.2

Procedimientos para la identificación, evaluación de riesgos.

SOCIEDAD UPR LTDA

PROCEDIMIENTO PARA LA
IDENTIFICACIÓN Y
EVALUACIÓN DE RIESGOS

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-02

OBJETIVO
Establecer los lineamientos para la identificación y evaluación de riesgos generados
por las actividades productivas y las instalaciones de la empresa sociedad UPR
Ltda.
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ALCANCE
Este procedimiento aplica a todas las líneas de producción e instalaciones de la
empresa sociedad UPR Ltda.
DEFINICIONES
• SUCESO: accidente que ocurre, especialmente cuando es de alguna
importancia.
• RIESGO: es la posibilidad de ocurrencia de un suceso que afecte de manera
negativa a una o mas personas expuestas y a las instalaciones o al proceso
productivo.
• FACTORES DE RIESGO: es un elemento fenómeno o acción humana que
involucra la capacidad potencial de provocar daño en la salud de los
trabajadores, en las instalaciones locativas y en las maquinas y equipos.
• PANORAMA DE RIESGO: es una estrategia metodológica que permite
recopilar y analizar en forma sistemática y organizada los datos relacionados
con la identificación, localización, valoración y priorización de los factores de
riesgo existentes en un contexto laboral, con el fin de planificar las medidas
de control mas convenientes.
• FUENTE GENERADORA: se refiere a los procesos, objetos, instrumentos,
condiciones físicas o psicológicas donde se originan los diferentes factores
de riesgo.
• EFECTOS POSIBLES: la consecuencia más probable (lesiones a las personas,
daños al equipo, al proceso o a la propiedad) que puede llegar a generar un
riesgo existente en el lugar de trabajo.
• POBLACIÓN EXPUESTA: es el número de personas afectadas directa o
indirectamente por el factor de riesgo.
• TIEMPO DE EXPOSICIÓN: cuantifica el tiempo real o promedio durante el
cual la población está en contacto con el factor de riesgo.
• PROBABILIDAD: es la posibilidad de que la exposición al factor de riesgo en
el tiempo genere las consecuencias no deseadas; dicha probabilidad está
directamente relacionada con los controles que la empresa haya establecido
para minimizar o eliminar el riesgo.
• EXPOSICIÓN: frecuencia con que las personas o la estructura entran en
contacto con los factores de riesgo
• MÉTODOS DE CONTROL: son las medidas de prevención y control que la
empresa ha puesto en práctica bien sea en la fuente, en el medio, en el
receptor o trabajador. Del grado de control depende la probabilidad de
ocurrencia del evento.
• CONTROL EN LA FUENTE: son las acciones presentes en el origen del factor
de riesgo y que permite manejarlo.
• CONTROL EN EL MEDIO: son las acciones presentes en el lugar del factor de
riesgo y que permiten manejarlo.
• CONTROL EN EL INDIVIDUO: son las acciones presentes en el trabajador y
que permite disminuir el factor de riesgo.
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GRADO DE RIESGO: es un dato cuantitativo obtenido para cada factor de
riesgo detectado, que permite determinar y comparar la potencialidad de
daño de un factor de riesgo frente a los demás.
GRADO DE PELIGROSIDAD: es un indicador que refleja la incidencia de un
riego con relación a la población expuesta.
CONDICIÓN DE HIGIENE: es una situación de los factores de riesgos que
causan una enfermedad profesional.
CONDICIÓN DE SEGURIDAD: es una situación de los factores de riesgos que
causan ACCIDENTES DE TRABAJO.
FACTOR DE PONDERACIÓN: está determinado por el número de
trabajadores que se están viendo afectados por el factor de riesgo.
ACCIDENTE DE TRABAJO: es todo suceso repentino que sobrevenga por
causa o con ocasión del trabajo, y que produzca en el trabajador una lesión
orgánica, una perturbación funcional, una invalidez o la muerte.
ENFERMEDAD PROFESIONAL: todo estado patológico permanente o
temporal que sobrevenga como consecuencia obligada y directa de la clase
de trabajo que desempeña el trabajador, o del medio en que se ha visto
obligado a trabajar, y que haya sido determinada como enfermedad
profesional por el gobierno nacional.

PROCEDIMIENTO
El procedimiento para la identificación y evaluación de riesgos a seguir es el
siguiente:
1. Identificar las secciones, áreas productivas o puestos de trabajo que
conforman la empresa.
2. Identificar los factores de riesgo existentes, basándose en el orden
productivo (procesos intrínsecos de la empresa) y la distribución de
los puestos de trabajo.
3. Valorar los riesgos teniendo en cuenta la influencia que ejercen sobre
los empleados y el desarrollo productivo de la empresa.
4. Se prioriza por el grado de repercusión
5. Establecer programas de prevención y control.

RESPONSABLE
• El coordinador de gestión HSE
• Jefe de área
• Personal de planta
Serán los responsable de la aplicación del presente procedimiento.

ANEXOS
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Anexo 1. Identificación de factores de riesgo
Se procederá a su identificación, en cada centro de trabajo, mediante el recorrido
por las instalaciones, indicando los efectos de cada uno de ellos, relacionado: el
indicador de factor de riesgo, agente de riesgo, fuente de generación, efectos
posibles, medidas de control existentes, Ver Anexo H.

Anexo 2. Valoración de los factores de riesgo
Se realiza una valoración cuali-cuantitativa; de cada uno de los factores de Riesgo
identificados Ver Anexo I.
Aquí se calificó el factor de riesgo dependiendo de la condición a la que pertenece si
es de higiene o de seguridad. Si el factor de riesgo pertenece a una condición de
seguridad, se valora el grado de peligrosidad teniendo en cuenta tres variables:
¾ C (consecuencia) ¿ Qué puede pasar?
¾ E ( Exposición) ¿Cuánto tiempo está presente el trabajador frente a ese
factor de riesgo?
¾ P ( Probabilidad) ¿ Qué posibilidad hay que ocurran los efectos del factor
de riesgo?
Los valores para determinar la consecuencia de una posible pérdida debida al riesgo
se pueden apreciar en la Tabla 9.
Tabla 9. Valores para determinar la consecuencia de un riesgo de seguridad
VALOR

CONSECUENCIAS

10

Muerte o daños mayores a 20 millones de pesos

6

Lesiones incapacitantes permanentes

4

Lesiones con incapacidades no permanentes

1
Lesiones con heridas leves, contusiones, golpes
Fuente: Gonzáles Flórez Javier, 2004

Los valores para determinar el grado de exposición al riesgo se pueden apreciar en
la Tabla 10.
Tabla 10. Valores para determinar el grado de exposición al riesgo de seguridad
VALOR
TIEMPO DE EXPOSICIÓN
10
La situación de riesgo ocurre continuamente o muchas veces al día.
6

Frecuentemente o una vez al día.

2

Ocasionalmente o una vez por semana.

1
Remotamente ocurre
Fuente: Morales Chuquín Sandra, 2000
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Los valores para determinar la probabilidad de que ocurra el riesgo se aprecia en la
Tabla 11.
Tabla 11. Valores para determinar la probabilidad de un riesgo de seguridad
VALOR
10

PROBABILIDAD
Es el resultado más probable y esperado si la situación de riesgo tiene lugar.

7

Es completamente posible, nada extraño. Tiene una probabilidad de
actualización del 50%.

4

Sería una coincidencia rara. Tiene una probabilidad de actualización del 20%.

1

Nunca ha sucedido en muchos años de exposición al riesgo, pero es
concebible. Probabilidad del 5%.
Fuente: Morales Chuquín Sandra, 2000

El método utilizado para la valoración cuantitativa de los factores de riesgo si este
es una condición de seguridad es el siguiente:
1. GRADO DE PELIGROSIDAD. El indicador se obtiene de la siguiente fórmula:

GradodePeligrosidad (GP ) = Con sec uencia × Exposición × Pr obabilidad
Al utilizar la fórmula, los valores numéricos asignados al factor de riesgo (valoración
subjetiva1), están basados en el juicio y experiencia del investigador.
Una vez se determina el valor por cada factor de riesgo se ubica dentro de una
escala representativa la cual se encuentra en la Tabla 12., efectuándose una
valoración cualitativa.
Tabla 12. Categorías de valoración cualitativa de los riesgos de seguridad
INTERVALOS INTERPRETACIÓN
1 a 300

Bajo

301 a 600

Medio

601 a 1000

Alto

ACTUACIÓN
El riesgo debe ser eliminado sin demora. La
situación no es una emergencia.
Se requiere corrección urgente. Atención lo
antes posible.
Se requiere corrección inmediata. La actividad
debe detenerse hasta que el riesgo haya
disminuido

Fuente: Morales Chuquín Sandra, 2000

Para calificar un factor de riesgo que pertenece a una condición de higiene no se
tiene en cuenta las variables de consecuencia, exposición y probabilidad su valor se
obtiene primero de una escala cualitativa que se encuentra en la tabla 13.
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Tabla 13.Valoración cuantitativa de factores de riesgo de una condición de higiene.
RIESGO/ INDICE
Iluminación

Ruido

Radiaciones ionizantes
Radiaciones no
ionizantes
Temperaturas
extremas
Vibraciones

Polvos y Humos

Gases y vapores
detectables
orgalépticamente
Gases y vapores no
detectables
organolépticamente
Líquidos

Sobrecarga y
esfuerzos

Postura habitual

Diseño del puesto de
trabajo

ALTO
Ausencia de luz natural o
deficiencia de luz artificial
con sombras evidentes y
dificultad para leer.
No escuchar una
conversación a tono normal
a una distancia entre 40 cm
– 50 cm.
Exposición frecuente ( una
vez por jornada laboral o
turno)
Seis horas o más de
exposición por jornada
laboral o turno

MEDIO

BAJO

Percepción de algunas
sombras al ejecutar una
actividad

Ausencia de sombras

Escuchar la
conversación a una
distancia de 2 mts en
tono normal

No hay dificultad para
escuchar una
conversación a tono
normal a más de 2 mts.

Ocasionalmente y/o
vecindad

Rara vez casi nunca
sucede la exposición

Entre dos y seis horas
entre jornada o turno

Menos de dos horas
entre jornada o turno

Percepción de algún
discofort con la
temperatura luego de
permanecer 15 minutos
Percibir moderadamente
Percibir sensiblemente
vibraciones en el puesto de vibraciones en el puesto
de trabajo
trabajo
Percepción subjetiva de
emisión de polvo sin
Evidencia de material
depósito sobre
particulado sobre una
superficies pero si
superficie previamente limpia
evidenciable en luces,
al cabo de 15 minutos
ventanas, rayos solares,
etc.
Percepción subjetiva de calor
o frió luego de permanecer 5
minutos en el sitio

Sensación de confort
térmico
Existencia de
vibraciones que no son
percibidas
Presencia de fuentes de
emisión de polvos sin la
percepción anterior

Percepción de olor a
más menos de 1 mts de
un metro del foco
emisor
Cuando el procedo que se valora exista un contaminante no detectable
orgalépticamente se considera un grado medio en atención a sus posibles
consecuencias.
Manipulación permanente de
Rara vez u
Una vez por jornada o
productos químicos líquidos
ocasionalmente se
turno
(varias veces en la jornada o
manipulan líquidos
turno)
Manejo de cargas
Manejo de cargas entre
Manejo de cargas mayores
menores de 15 Kg. y/o
15 Kg. y 25 Kg. y/o un
de 25 Kg. y/o un consumo
un consumo necesario
consumo necesario
necesario de más de 901
de menos de 600
entre 601 y 900
Kcal/jornada.
Kcal/jornada.
Kcal/jornada.
De pie o sentado
Siempre sentado (toda
indistintamente.
la jornada o turno) o de
De pie con una inclinación
pie con inclinación
superior a los 15º
menor de 15º
Percepción de olor o más de
3 mts del foco emisor

Percepción de olor entre
1 y 3 mts del foco
emisor

Puesto de trabajo que obliga
al trabajador a permanecer
siempre de pie

Puesto de trabajo
sentado alternando con
la posición de pie pero
con mal diseño del
asiento
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( CONTINUACIÓN)

RIESGO/ INDICE

ALTO

MEDIO

Monotonía

8 horas de trabajo repetitivo
y solo o en cadena

8 horas de trabajo
repetitivo y en grupo

Sobretiempo

Más de 12 horas por
semana y durante 4 semana
o más

De 4 a 12 horas por
semana y durante 4
semanas a más

Carga de trabajo

Más de 120% del trabajo
habitual. Trabajo contra
reloj.
Toma de decisiones bajo
responsabilidad individual

BAJO
Con poco trabajo
repetitivo

Menos de 4 horas
semana

Menos del 100 % del
trabajo habitual.
Del 120% al 100% del
Jornada partida con
trabajo habitual.
horario flexible. Toma
de decisión bajo
responsabilidad grupal.

Fuente: Pinilla Velásquez Belisario, 2000

Al valorar los factores de riesgo de una condición de higiene de una manera
cualitativa se pasa a calificar de modo cuantitativo mediante una escala ya
establecida la cual se puede apreciar en la tabla 14.
Tabla 14. Valoración cualitativa para factores de riesgo de una condición de higiene
INTERVALOS
150
450
750
Fuente: Morales Chuquín Sandra, 2000

INTERPRETACIÓN
Bajo
Medio
Alto

Anexo 3. Jerarquización de los factores de riesgo
Finalmente, para poder determinar la priorización o jerarquización de los factores
de riesgo del panorama general se considera el número de trabajadores afectados
por cada factor de riesgo a través de la inclusión de una variable que pondera el
grado de peligrosidad del factor de riesgo en cuestión.(ver Anexo J)
Este nuevo indicador es el grado de repercusión, el cual se obtiene estableciendo el
producto del grado de peligrosidad por un factor de ponderación que tenga en
cuenta grupos expuestos por sección o proceso de la empresa. En esta forma se
puede visualizar claramente cuál factor de riesgo debe ser tratado prioritariamente.
El grado de repercusión (GR), es el resultado del producto entre el grado de
peligrosidad (GP) y el factor de ponderación (FP); GR: GP X FP
El factor de ponderación se establece con base en el personal expuesto por sección
o proceso y la finalidad del grado de repercusión es visualizar claramente cual
riesgo debe ser tratado prioritariamente. De acuerdo con lo anterior los factores de
ponderación (FP) se establecen en la Tabla 15.
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Tabla 15. Factor de Ponderación
PORCENTAJE DE EXPUESTOS FACTOR DE PONDERACIÓN
1 – 20 %
1
21 – 41 %
2
41 – 60 %
3
61 – 80 %
4
81 – 100 %
5
Fuente: Morales Chuquín Sandra, 2000

La escala para priorizar los riesgos por grado de repercusión se aprecian en la Tabla
16.
Tabla16. Escala de priorización por grado de repercusión
INTERVALOS
INTERPRETACIÓN
1 a 1500
Bajo
1501 a 3500
Medio
3501 a 5000
Alto
Fuente: Morales Chuquín Sandra, 2000

FRECUENCIA
VIGENCIA
VERSIÓN
01

Anual
Dos años
DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN

ELABORÓ

REVISÓ

EMISIÓN

APROBO

CARGO
FECHA
FIRMA
Fuente: La autora, 2004.

RESULTADOS DEL PROCEDIMIENTO
En la realización del procedimiento para identificar, calificar y jerarquizar los riesgos
laborales podemos concluir que al calificarlos según su grado de peligrosidad los
más altos eran: el ruido generado en la planta de producción el cual afecta a
quienes laboran allí, las radiaciones no ionizantes en las oficinas en las que hay
computador, los vapores de los disolventes en toda la empresa y por último los
problemas extralaborales, pero al realizar la jerarquización según su grado de
repercusión los riesgos que en más importancia tienen son; los vapores que
molestan a todo el personal de la empresa y los problemas extralabores, estos son
los principales riesgos laborales ya que por afectan a la mayoría del personal.
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4.2.3 Procedimiento para identificación y actualización de requisitos
legales.
Se estableció y se mantiene un procedimiento denominado identificación y
actualización de requisitos legales

SOCIEDAD UPR LTDA

PROCEDIMIENTO PARA
IDENTIFICACIÓN DE
REQUISITOS LEGALES

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-03

OBJETIVO
Establecer los lineamientos para identificar, tener acceso y actualizar los requisitos
legales, normas, especificaciones técnicas y en general la legislación actual y
aplicable a los procesos, actividades y productos de la empresa sociedad UPR Ltda.
ALCANCE
Este procedimiento aplica a todas las líneas de producción e instalaciones de la
empresa sociedad UPR Ltda.
DEFINICIONES
• LEY: manifestación de la voluntad del estado y su carácter es prevenir,
declarar prohibir y sancionar. Son expedidas por el congreso.
• DECRETO: manifestación de la voluntad del estado y su carácter es
prevenir, declarar prohibir y sancionar. Son expedidas por el poder
legislativo.
• RESOLUCIÓN: manifestación de la voluntad del estado y su carácter es
prevenir, declarar prohibir y sancionar. Son expedidas por la administración.
• REQUISITOS: condición necesaria para algo.
• CUMPLIMIENTO: satisfacer una obligación.
PROCEDIMIENT0
1. Verificar la normativa aplicable a cada componente (ambiental y
ocupacional), teniendo en cuenta los aspectos e impactos
ambientales y los riesgos identificados.
2. Elaborar una matriz de requisitos legales aplicables a cada
componente (ambiental y ocupacional),
teniendo en cuenta
aspectos e impactos ambientales y los riesgos identificados.
3. Evaluar el estado de cumplimiento de la normatividad por medio de
indicadores.
4. Difundir a todo el personal de la empresa los requisitos legales que
son exigidos por la ley.
5. Actualizar este procedimiento cada seis meses.
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RESPONSABLE
• Director administrativo
• Gerente general
• Coordinador de HSE
Serán los responsable de la aplicación, actualización del presente procedimiento.
• Jefe de área
Será el responsable del cumplimiento de este procedimiento
ANEXOS
Anexo 1. Matriz de cumplimiento legal ambiental
La matriz registra el grado de acatamiento de los requisitos legales en materia
ambiental. Este registro es la herramienta para evaluar periódicamente la
conformidad con la legislación y regulaciones ambientales permanentes. Ver Anexo
K

Anexo 2. Matriz de cumplimiento legal ocupacional
La matriz permite apreciar las normas legales que aplican a la empresa en materia
de salud ocupacional y el grado de acatamiento de las mismas. Este registro es la
herramienta para evaluar la conformidad con la legislación y regulaciones
ambientales permanentes. Ver Anexo L

Anexo 3. Indicadores
Se determino el siguiente indicador “Cumplimiento de la legislación y requisitos
ambientales aplicables a la empresa sociedad UPR Ltda.
I=

Cantidad de requisitos legales aplicables cumplidos * 100
Cantidad de requisitos legales aplicables exigidos

FRECUENCIA
VIGENCIA
VERSIÓN
01

Anual
Dos años
DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN

ELABORÓ

REVISÓ

CARGO
FECHA
FIRMA
Fuente: La autora, 2004.
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RESULTADOS DEL RPOCEDIMIENTO
Según la aplicación del procedimiento de requisitos legales podemos concluir que la
empresa sociedad UPR Ltda., en materia ambiental aunque no conocía la legislación
en este campo que se aplica a ella llevaba un desempeño más que aceptable
comparado con su desinformación según se aprecia en el indicador.

I=

8
× 100% = 40%
20

Es decir que la empresa cumple en un 40% los requisitos legales en materia
ambienta.
En los requisitos legales referente a salud ocupacional sociedad UPR Ltda., tiene un
grado de cumplimiento del 30.4% lo cual refleja el estado ocupacional de la empresa
comprendiendo los riesgos que se identificaron anteriormente.

I=

7
× 100% = 30.4%
23

4.2.4 Objetivos y metas
Los objetivos y metas son la base para plantear planes y programas de gestión cuya
ejecución gira en torno al cumplimiento de la política basándose en los diferentes
aspectos ambientales y de salud ocupacional para ello se a definido un
procedimiento.

SOCIEDAD UPR LTDA

PROCEDIMIENTO PARA
DEFINICIÓN DE
OBJETIVOS Y METAS

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-04

OBJETIVO
Establecer objetivos y metas, teniendo en cuenta, especificaciones técnicas y en
general la legislación actual y aplicable a los procesos, actividades y productos de la
empresa sociedad UPR Ltda.
ALCANCE
Este procedimiento aplica a todas las líneas de producción e instalaciones de la
empresa sociedad UPR Ltda.
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DEFINICIONES
• OBJETIVO: Fin que la empresa propone alcanzar en cuanto a actuación
ambiental y ocupacional (para este caso).
• META: Requisito detallado de las actuaciones, en lo posible es
cuantificado. Tiene su origen en los objetivos.
• GIRS: Gestión integral de residuos sólidos, comprende las etapas de
generación,
minimización,
segregación,
acondicionamiento,
almacenamiento, tratamiento y disposición final.
PROCEDIMIENTO
1. Identificar objetivos y metas teniendo en cuenta lo planteado en la política
integral y los resultados obtenidos en la revisión de los aspectos e impactos
ambientales y de los riesgos ocupacionales de la empresa.
2. Revisar el cumplimiento de los requisitos legales y si se presenta alguna no
conformidad con los mismos, diseñar el objetivo y/o la meta
correspondiente.
3. Definir indicadores medibles e incluirlos en las metas.
4. Actualizar este procedimiento cada año.
RESPONSABLE
Todo el personal de la empresa serán los responsables del cumplimiento del
presente procedimiento.
ANEXOS
Anexo 1. Indicadores
Se determinaron los siguientes
implementación del sistema:

indicadores

que

se

comenzaran

aplicar

con

Reducción en la generación de residuos sólidos
I= Cantidad de residuos generados 2004- Cantidad de residuos generados 2005 * 100
Cantidad de residuos generados 2004
Reducción en el agua consumida
I= Cantidad de agua consumida 2004- Cantidad de agua consumida 2005 * 100
Cantidad de agua consumida 2004
Reducción en la energía consumida
I= Cantidad de energía consumida 2004- Cantidad de energía consumida 2005 * 100
Cantidad de agua consumida 2004
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Reducción de accidentes/ incidentes
I = Cantidad de accidentes / incidentes 2004- Cantidad de accidentes / incidentes 2005 * 100
Cantidad de accidentes / incidentes 2004

Cumplimiento legal
I=

Cantidad de requisitos legales aplicables cumplidos * 100
Cantidad de requisitos legales aplicables exigidos

Anexo 2. Datos para indicadores
En promedio hasta la fecha se instaurarán valores a tener en cuenta en el momento
de evaluar los indicadores.
Agua
Energía
Residuos
Accidentes

293 M3
243 kW
1860 KG
5 accidentados

FRECUENCIA
VIGENCIA
VERSIÓN
01

Anual
Dos años
DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN

ELABORÓ

REVISÓ

EMISIÓN

APROBO

CARGO
FECHA
FIRMA
Fuente: La autora, 2004.

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
Objetivos y metas
Los objetivos y metas ambientales y ocupacionales que se propone cumplir la
empresa Sociedad UPR Ltda., se pueden apreciar en la Tabla 17.
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Tabla 17. Objetivos y metas para sociedad UPR Ltda.
DOC-SGI-04/01
METAS
Conocer y hacer participes del programa de
GIRS al 80% del personal de la compañía al
finalizar el mes de diciembre de 2004.
Disminuir en un 50 % la cantidad de residuos
generados en el proceso de termoformado
para el 2005 con respecto al año anterior.

OBJETIVOS

Minimizar los residuos con la aplicación de
programas de reusar, recuperar y reciclar.

Disminuir en un 10% el consumo de agua y
energía con el fin de realizar un uso adecuado
de los recursos naturales al final de año 2005,
con respecto al año anterior.

Disminuir costos en el consumo de agua y
energía en la

Sustituir el 70% de los grifos de toda la
empresa por el tipo economizadores para el
final del año 2005.
Reducir en un 20% el número de accidentes /
incidentes, dentro del desarrollo de los
procesos sin afectar la integridad del recurso
humano al final de 2005, con respecto al año
anterior.
Capacitar al 100% de los empleados en
materia ocupacional

Disminuir los accidentes de trabajo

Cumplir con la legislación ambiental y de
salud ocupacional colombiana y local
aplicables a las actividades desarrolladas por
sociedad UPR Ltda.
Fuente. La autora, 2004

Cumplir con el 100% de la legislación
ambiental y ocupacional para junio de 2005.

4.2.5 Programas de Administración
Los programas de administración son importantes para el mejoramiento del
desempeño de la empresa. Estos programas son herramientas fundamentales para
cumplir los objetivos y metas ya que definen:
¾ Las acciones a ejecutar, la finalidad de cada objetivo y meta, para así lograr el
cumplimiento de los compromisos a desarrollar en la política ambiental y el
manejo sustentable de los recursos.
¾ Designa a los responsables del logro de los objetivos y metas ambientales de
cada función y nivel de la empresa.
¾ Proporciona los medios (mano de obra, tecnología, recursos financieros) y plazos
para cumplir los objetivos y metas ambientales.
¾ Determinan los plazos para alcanzar los objetivos y metas ambientales.
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Es conveniente que este programa se revise regularmente con el fin de optimizar y
hacer los cambios necesarios para el cumplimiento de lo enunciado anteriormente.
Para esto se a definido un procedimiento para formular y modificar un programa.

SOCIEDAD UPR LTDA

PROCEDIMIENTO PARA
DEFINICIÓN DE PROGRAMAS
DE ADMINISTRACIÓN
INTEGRAL

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-05

OBJETIVO
Establecer un procedimiento para la definición de programas de administración
integral, con base en la legislación actual, aspectos e impactos ambientales,
riesgos ocupacionales, objetivos y metas establecidos aplicables a los procesos,
actividades y productos de la empresa sociedad UPR Ltda.
ALCANCE
Este procedimiento aplica a todas las líneas de producción e instalaciones de la
empresa sociedad UPR Ltda.
DEFINICIONES
• PROGRAMA DE ADMINISTRACIÓN: Medio por el cual se establecen unas
actividades y su respectivo seguimiento para el cumplimiento de objetivos y
metas establecidos.
PROCEDIMIENTO
1. Revisar el estado actual de aspectos, impactos, riesgos, objetivos y
metas.
2. Proponer programas de administración integral para los aspectos,
impactos y riesgos priorizados.
3. Establecer los objetivos y metas que se relacionan con el programa
4. Definir las actividades necesarias para el cumplimiento de las metas
5. Asignar recursos y responsabilidades para el desarrollo de los
programas
6. Monitorear y revisar el desarrollo y funcionamiento de los programas
7. Actualizar este procedimiento cada año.
RESPONSABLE
• El coordinador de gestión HSE
Será el responsable de la aplicación del presente procedimiento.
• Todo el personal de la empresa.
Serán los responsables del cumplimiento y efectividad del presente procedimiento.
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ANEXOS
Los siguientes programas de pueden apreciar en el Anexo M.

Anexo 1. Programa de gestión de residuos
Anexo 2. Programa de ahorro de agua y energía
Anexo 3. Programa de salud ocupacional.

FRECUENCIA
VIGENCIA
VERSIÓN
01

Anual
Dos años
DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN
ELABORÓ

EMISIÓN

REVISÓ

APROBO

CARGO
FECHA
FIRMA
Fuente: La autora, 2004

4.3

IMPLEMENTACIÓN

Durante está etapa la empresa debe colocar en práctica los programas, para que de
está manera asegure el buen funcionamiento del
sistema, debe otorgar
responsabilidades y realizar un control operacional sobre sus aspectos.

4.3.1 Procedimiento para definición de responsabilidades
La clave para desarrollar un programa de gestión integral exitoso y cumplir con los
compromisos de la política integral es integrar las responsabilidades de todo el
personal de la empresa, para dicho compromiso se ha creado un procedimiento para
asignar responsabilidades

SOCIEDAD UPR LTDA

PROCEDIMIENTO PARA
DEFINICIÓN DE
RESPONSABILIDADES

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-06

OBJETIVO
Establecer un procedimiento para la definición de responsabilidades, con base en la
legislación actual, aspectos e impactos ambientales, riesgos ocupacionales,
objetivos y metas establecidos aplicables a los procesos, actividades y productos de
la empresa sociedad UPR Ltda., para que de está manera se garantice el desarrollo
e implementación efectiva del S.G.I.
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ALCANCE
Este procedimiento aplica a todo el personal de la empresa sociedad UPR Ltda.
DEFINICIONES
•
•

RESPONSABILIDAD: Capacidad existente en todo sujeto activo de derecho
para
reconocer y aceptar las consecuencias de un hecho realizado
libremente.
RESPONSABLE: Persona que tiene a su cargo la dirección y vigilancia de un
trabajo.

PROCEDIMIENTO
1. Establecer un cuadro organizacional en materia de gestión integral
2. Definir, documentar y comunicar las funciones, responsabilidades y
autoridades en cada nivel del sistema de gestión integral.
1. Definir los límites del representante del delegado.
2. Incluir a todo el personal que labora en la empresa en las actividades
referentes a la gestión integral
RESPONSABLE
Los integrantes del sistema de gestión integral serán los responsables del presente
procedimiento.
ANEXOS
Anexo 1. Cuadro organizacional
Figura 9. Cuadro organizacional en el sistema de gestión integral
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EQUIPO DE DIRECCIÓN
Junta de socios

COORDINADOR DEL SISTEMA DE
GESTIÓN INTEGRAL
Jefes de área

RESPONSABLE INTEGRAL
Gerente general

INTEGRANTES DEL SISTEMA DE
GESTIÓN INTEGRAL
operarios, personal de mantenimiento y personal
áreas administrativas

Fuente: La autora, 2004

Anexo 2. Definición de responsabilidades
La empresa debe diseñarse para que maximice el aporte de los individuos y los
grupos mediante la participación en todos los niveles para ello, las
responsabilidades deben identificarse y comunicarse claramente, de tal forma que
todos sepan cuál es el trabajo de cada cuál, para ser efectivo el S.G.I. se necesita
que la empresa defina claramente un área en la cual se delega las funciones de la
implementar y mantener el S.G.I., los integrantes de está área deben desempeñar
tareas específicas.
Las funciones y responsabilidades respecto al sistema de gestión integral en general
se resumen:

Equipo de dirección:
¾ Lograr la participación activa y el compromiso de todo el personal en la
implementación y mantenimiento del sistema de gestión integral.
¾ Lograr la satisfacción completa y la preferencia de las partes interesadas
mediante el desempeño ambiental y salud ocupacional en el desarrollo de las
actividades y el suministro de productos.
¾ Asignar oportunamente los recursos necesarios para la implementación,
mantenimiento, evaluación y mejoramiento del sistema integral.
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¾ Delinear las acciones que permiten establecer el control y monitoreo
permanente sobre la implementación, mantenimiento, evaluación y
mejoramiento del sistema de gestión.

Coordinador del sistema de gestión integral:
¾ Desarrollo y mantenimiento del sistema de gestión integral.
¾ Es responsable de la implementación, mantenimiento y mejoramiento del
sistema.
¾ Orientar al equipo de dirección, dependencias responsables, personal y
proveedores en el cumplimiento de los requerimientos establecidos en el
sistema.
¾ Divulgar entre el personal vinculado la política integral.
¾ Propiciar y coordinar el desarrollo, mantenimiento y aplicación de programas.
¾ Identificar las necesidades de capacitación del personal vinculado y programar
los planes de capacitación respectivos.
¾ Realizar el control de documentos y registros del sistema.
¾ Revisar, implementar y hacer seguimiento a planes y programas del sistema.
¾ Programar y coordinar con el equipo de dirección la asignación de recursos para
el desarrollo permanente del sistema de gestión integral.
¾ Programar, ejecutar y documentar las auditorias integrales del sistema de
gestión integral.

Responsable integral:
¾ Conocer, armonizar y apoyar el desarrollo y la aplicación del sistema de gestión
integral.
¾ Liderar y orientar el desarrollo de las actividades del sistema.
¾ Establecer metas a corto y mediano plazo.
¾ Analizar la información relacionada con la calidad, accidentes e incidentes
laborales y contaminación.
¾ Llevar registros del sistema a su cargo y verificar controles presentando
recomendaciones que conduzcan a la toma de medida adecuadas para la
mejora del desempeño del sistema.
¾ Preparar al personal a cargo en los procedimientos e instructivos y realizar el
control de su aplicación.
¾ Divulgar los procedimientos e instructivos de trabajo desarrollados en el sistema
en su área.
¾ Investigar los aspectos relacionados con accidentes e incidentes laborales y de
contaminación respectivos.

Operarios , personal de mantenimiento y administrativo
¾ Desarrollar su trabajo siguiendo los procedimientos e instrucciones de trabajo
establecidos para el control y minimización de riesgos laborales e impactos
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ambientales.
¾ Presentar recomendaciones sobre manejo ambiental, seguridad y salud
ocupacional de las tareas a su cargo.
¾ Conocer e interesarse por la implementación del sistema de gestión integral.

FRECUENCIA
VIGENCIA
VERSIÓN
01

Anual
Dos años
DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN
ELABORÓ

EMISIÓN

REVISÓ

APROBO

CARGO
FECHA
FIRMA
Fuente: La autora, 2004

DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO
La implementación exitosa del S.G.I requiere el compromiso de todos los empleados
de la empresa. Por tanto, las responsabilidades en materia ambiental, de seguridad
y salud ocupacional deben incluir todas las áreas, como el manejo operacional y las
funciones administrativas. De acuerdo con la estructura organizacional de la empresa
se relacionan las diferentes responsabilidades con la persona encargada de cuidar
por su ejecución las cuales se presentan en la Tabla 18.
Tabla 18. Responsabilidades del Sistema de Gestión Integral.
MATRIZ DE FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
Actualizado:
GG: gerente general
GC: gerente comercial
DA: director administrativo
JA: jefes de área

DOC-SGI-06/01

AC: auxiliar contable
SC: secretarias
PM: personal de mantenimiento
OP: operarios

ACTIVIDADES
Manejo de la gestión
Manejo de la documentación del sistema
Control del sistema de gestión integral
Aprobación del manual de procedimientos
básicos
Aprobación de procedimientos específicos.
Calificación de personal.
Suministrar información a la parte técnica y
administrativa (Archivo).
Manejo de reclamos y sugerencias.
Documentos legales.
Compra de materiales de suministro.

GG GC
AR
I
AR
P

DA JA AC SC PM OP
I
E
I
I
P
P
P RE
I
I
P
P

A

I

I

RE

I

I

I

I

AP
AP

I
I

I
E

RE
AR

I
I

I
I

P
I

P
I

A

P

P

E

I

R

PI

PI

A
AR
A

PE
I
P

P
E
RE

P
P
I

RE
I
I

PI

PI

I
I
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Actualizar al personal de lo concerniente a
reformas, leyes, decretos.
Realizar la presentación de productos
Seguimiento a los clientes potenciales.
Análisis técnico económico de nuevos
productos.
Control operativo del proceso
Estado de equipos de producción
Archivo y conservación de registros del proceso
productivo
Propiciar el mejoramiento continuo en el
desempeño de las actividades para los
diferentes procesos.
Propiciar la planeación de calidad ambiental y
laboral.
Propiciar evaluaciones y auditorias periódicas
para medir el desempeño del sistema integral
Seguimiento e investigación de No
conformidades del producto o servicio, los
incidentes laborales y ambientales.
Seguimiento del cumplimiento de las
actividades de los procesos.
Determinar el destino y controlar la distribución
de la correspondencia.
Promover la integración a través de la
comunicación eficaz a nivel interno y externo
Fuente. La autora, 2004
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Donde:
A
R
E
P
I

Autoriza
Responsable
Ejecuta
Participa
Se informa

4.3.2 Entrenamiento, conocimiento y competencia
El entrenamiento conocimiento y competencia del personal incluye los lineamientos
para la sensibilización y capacitación acerca del sistema de gestión integral. Se ha
determinado un procedimiento para ello, que contribuye a que la empresa
identifique las necesidades del personal en estas áreas.
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SOCIEDAD UPR LTDA

PROCEDIMIENTO PARA
ENTRENAMIENTO,
CONOCIMIENTO Y
COMPETENCIA

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-07

OBJETIVO
Establecer un procedimiento para identificar las necesidades de entrenamiento,
conocimiento y competencia al interior de la empresa sociedad UPR LTDA.
ALCANCE
Este procedimiento aplica a todo el personal de la empresa sociedad UPR Ltda.
DEFINICIONES
• ENTRENAMIENTO: Preparar a alguien para el desempeño de alguna labor.
• CONOCIMIENTO: Tener el saber de un tema en particular.
• COMPETENCIA: capacidad del individuo para mostrarse en una actividad.
PROCEDIMIENTO
1. Revisar las responsabilidades definidas en el sistema de gestión integral
2. Determinar las necesidades de entrenamiento, del personal de acuerdo con
sus funciones y responsabilidades dentro del sistema de gestión integral.
3. Establecer recursos para el desarrollo de las necesidades determinadas.
4. Desarrollar un plan de entrenamiento de acuerdo con las necesidades
identificadas.
5. Evaluación del entrenamiento.
6. Diligenciar el formato de registro de control de entrenamiento y
capacitación.

RESPONSABLE
• Gerente general
• Jefe de área
• Recursos humanos
Anexo 1. Plan de entrenamiento
Para que la participación de las directivas de la empresa sea efectiva, se realizará el
entrenamiento inicial formal y la retroalimentación de las actividades que tengan
que ver con las responsabilidades de su cargo. A todo el personal involucrado a las
actividades de Sociedad UPR LTDA se le dictarán los temas indicados en la tabla 19
y discriminados según área de trabajo.
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Tabla 19. Entrenamiento y capacitación del personal
PERSONAL

Gerencia General

Personal Restante

Todos

DOC-SGI-07/01
TIPO DE CAPACITACIÓN
Introducción a los sistemas de gestión integral.
Vocabulario
Lineamientos establecidos por las normas para el mejoramiento
continuo
Beneficios obtenidos
Planes y medidas de emergencia
Salud ocupacional
Documentos aplicables
Papel de la gerencia en el proceso
Énfasis en la importancia de las normas
Papel de cada uno para lograr la implantación
Normatividad pertinente. Integración medio ambiente y salud
ocupacional
Políticas objetivos y metas. Plan de manejo integral
Evaluación del desempeño del sistema
Cursos de actualización y entrenamiento técnico. Uso de
herramientas
Conocimientos de riesgos laborales. Mantenimiento preventivo
Investigación de accidentes y enfermedades profesionales.
Normas básicas de seguridad
Plan y brigadas de emergencia simulacros
Hábitos higiénicos y de higiene postural. Salud mental Trabajo
Elementos de protección personal. Manejo de extintores
Primeros auxilios
Relaciones Interpersonales. Normas de convivencia

Fuente. La autora, 2004.

En el Anexo N, encontramos los formatos de registro de control de entrenamiento y
reporte mensual.
Es importante tener en cuenta lo siguiente:
¾ El Coordinador de gestión deberá monitorear anualmente la necesidad de
recursos de cualquier tipo (humanos, físicos, financieros, destrezas especializas
y tecnología), con el fin de dar cumplimento a los requisitos del sistema
asegurando la mejora continua de este, efectuando un reconocimiento y
evaluación de la distribución y asignación de las instalaciones y los equipos en la
empresa, y cuando así lo requiera se transmitirán las inquietudes al respecto
con el fin de solicitar la reestructuración de dichos recursos, orientadas al
aprovechamiento óptimo de los mismos, y a mejoras continuas de los procesos.
¾ Se debe evaluar igualmente la necesidad de integrar nuevo personal, teniendo
en cuenta que este tipo de decisiones esta a cargo de la gerencia general. Se
monitoreará anual o extraordinariamente las necesidades de intervención en los
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factores físicos y humanos del ambiente de trabajo cuando así lo ameriten, con
el objeto de obtener mejoras en la aplicación del sistema y en el desempeño de
los empleados.
¾ Todo empleado de sociedad UPR Ltda., deberá ser capacitado y entrenado para
que conozca y maneje el sistema de gestión integral (normas, procedimientos,
formatos e instructivos) de manera tal que se pueda asegurar la sostenibilidad
del sistema. Así mismo, y con el ánimo de mantener actualizado el personal, se
deberá monitorear las necesidades y falencias al aplicar el sistema y con base
en las conclusiones de este monitoreo, programar jornadas de capacitación y
entrenamiento. Una vez realizado este trabajo se debe evaluar al personal, con
el fin de conocer el grado de asimilación de la capacitación conservando los
registros correspondientes.

OBJETO DEL PLAN DE CAPACITACIÓN
La implementación de este plan busca:
¾ Entrenar y capacitar al trabajador para que ejecute sus labores de forma segura
consigo mismo y con el medio ambiente.
¾ Fortalecer los conocimientos ya adquiridos por los trabajadores y ampliar así su
experiencia con miras a lograr un mejoramiento en el sistema de gestión
integral y cumplir con los objetivos y metas de éste.
¾ Concientizar y crear en el empleado hábitos seguros y saludables de trabajo.

ALCANCE
Para Sociedad UPR Ltda., la inducción y entrenamiento son primordiales para lograr
un óptimo desempeño en el sistema de gestión integral generando así un conjunto
de actividades encaminadas a proporcionar al trabajador los conocimientos y
destrezas necesarias para desempeñar su labor asegurando la calidad de los
productos, la eficiencia y eficacia de los procesos, la protección del medio ambiente,
la prevención de accidentes, protección de la salud e integridad física y emocional.

CONTENIDO
¾ Funciones y Responsabilidades
Las actividades de entrenamiento son responsabilidad directa del coordinador del
sistema de gestión integral, del personal asesor y de los correspondientes jefes de
área de ellas quedan registros de control de entrenamiento.
¾ Metodología
El entrenamiento del personal se realiza según lo indicado en la Tabla 18. Según la
necesidad de entrenamiento y capacitación se llevan a cabo las siguientes
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actividades:
•

•
•

•

•

Estudio de necesidades; teniendo en cuenta las actividades propias de
entrenamiento y los conocimientos necesarios para realizar la labor con
criterios de calidad en la producción, medio ambiente y salud
ocupacional.
Revisión de necesidades; en el momento en que las condiciones de
trabajo cambien se revisará la capacitación para todos los niveles de la
empresa identificando sus necesidades
Inducción de ingreso; todo empleado nuevo y antes de comenzar su
labor operativa, recibirá inducción sobre los siguientes aspectos: normas
generales de la empresa, políticas, objetivos, y metas del sistema
integrado, conocimiento del reglamento de higiene y seguridad
industrial, servicios médicos y de primeros auxilios, protección del medio
ambiente, riesgos laborales y ambientales, generalidades del sistema de
gestión integral, normas, procedimientos y especificaciones técnicas,
elementos de protección personal, orden y aseo, normas de convivencia
y planes de respuesta a emergencias.
Reinducción: Cuando un trabajador sea reubicado de su puesto normal
de trabajo, sea ascendido a otro con labores diferentes a las que venia
desarrollando, recibirá capacitación en el sistema de gestión integral y
entrenamiento para las nuevas labores que va a desempeñar.
Evaluación: Se evaluará la información asimilada por los trabajadores y,
se estará retroalimentando lo enseñado contra lo aprendido para
establecer ajustes.

¾ Frecuencia
Las jornadas de capacitación y entrenamiento se realizarán dependiendo de las
necesidades de cada cargo y cada área, se llevará un control en el reporte mensual
de las jornadas de entrenamiento realizadas.

Metodología para sensibilización y capacitación sobre el sistema de gestión integral.
Esta actividad se realizará de manera formal y de manera informal. La capacitación
formal se realiza por medio de cursos, seminarios, conferencias, foros, que dictan
sobre temas de mayor complejidad y se requiere de un tiempo suficiente para su
análisis y compresión. La capacitación informal se realizará por medio de pequeñas
reuniones para concientizar al personal al inicio de las labores diarias con el análisis
de temas generales y sencillos.
El entrenamiento que se imparte tiene en cuenta características especiales para
hacerlo efectivo, tales como: funciones del puesto de trabajo, tipo de actividad, tipo
de tecnología y niveles de responsabilidad, medio en el que se desenvuelve la
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actividad.
Los materiales utilizados en las presentaciones de los temas serán:
¾
¾
¾
¾
¾
¾

Videos, para transmitir conocimientos generales a todo el personal.
Talleres, videos, para transmisión de capacidades a todos los empleados.
Reuniones, para análisis y definición de medidas a tomar por operarios.
Boletines informativos, para información general de todos incluso el exterior.
Uso de carteleras, para información mono - direccional a todo el personal.
Se efectuarán reuniones periódicas mensuales con lo empleados, para la
aclaración de dudas e inquietudes, y para recopilar las recomendaciones que
ellos hagan con respecto al sistema, buscando fortalecer los conocimientos ya
adquiridos por los trabajadores y de esta manera ampliar su experiencia con
miras a lograr un mejoramiento en el sistema de gestión integral.

FRECUENCIA
VIGENCIA
VERSIÓN
01

Anual
Dos años
DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN
ELABORÓ

REVISÓ

EMISIÓN
APROBO

CARGO
FECHA
FIRMA
Fuente: La autora, 2004

4.3.3 Comunicaciones
Un buen sistema de gestión debe incluir los medios para comunicarse con las
personas interesadas dentro y fuera de la empresa y proveerlas de información. Por
tanto, se a creado un mecanismo de comunicación para el manejo de la información
por medio de procedimientos relacionados con las tareas destinadas a cualquier
actividad del S.G.I.
El objeto es establecer un sistema de comunicaciones es que asegure:
•
•
•

La correcta distribución de la información entre los diferentes niveles y
funciones de la empresa sobre los aspectos del sistema de gestión integral.
La recepción, clasificación y registro de la comunicación externa.
Remitir respuesta a las partes interesadas
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SOCIEDAD UPR LTDA

PROCEDIMIENTO PARA
COMUNICACIONES

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-08

OBJETIVO
Establecer y mantener la comunicación en todos los niveles de la empresa tanto al
interior como al exterior de la misma, mediante el empleo de medios y estrategias
que permitan dar a conocer la información y actividades de carácter integral.
ALCANCE
Este procedimiento aplica a todas las actividades de la empresa sociedad UPR Ltda.
DEFINICIONES
•

COMUNICACIÓN: Transmisión de mensajes mediante un código común al
emisor y al receptor.

PROCEDIMIENTO
1. Establecer mecanismos de comunicación a nivel interno y
externo.
2. Implementar el mecanismo establecido.
3. Coordinar actividades de comunicación.
RESPONSABLE
• Jefe de área
• Gerente general
• Director administrativo
ANEXOS

Anexo 1. Mecanismos de comunicación interna
Entre los mecanismos establecidos para lograr una comunicación interna eficiente
se encuentran los siguientes:
¾ Carteleras informativas en áreas de concurrencia del personal
¾ Buzón de sugerencias
¾ Convocatoria a reuniones por áreas
para tratar temas del área
ambiental y ocupacional
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¾ Comunicados integrales
¾ Copias controladas del sistema de gestión integral

Anexo 2. Mecanismos de comunicación externa
Los mecanismos establecidos para la comunicación externa son los siguientes:
¾ La pagina web de la industria en la que se incluyen informes acerca de:
• Perfil de la organización
• Política, objetivos y metas integrales de la empresa
• Procesos de administración integral
¾ Presentación de un reporte integral anual
• Impactos ambientales y riesgos profesionales producidos por las
actividades de la empresa
• Informes de la gestión integral
• Informes del cumplimiento de la normatividad ambiental y de
salud ocupacional
• Informe de medición, monitoreo y evaluación, así como acciones
correctivas y preventivas de los riesgos laborales e impactos
ambientales que presente la empresa
¾ Dirigir quejas y preguntas al correo electrónico de la industria
¾ Encuentros con la comunidad en donde se traten temas que afecten a
las partes interesadas.
¾ Para comunicación con entidades gubernamentales que sea de carácter
privado se manejara un correo escrito y privado.

Anexo 4. Actividades
¾ Coordinar los procesos de comunicación interna de tal forma que se
involucren todos los niveles de la compañía en la mejora continua de la
empresa.
¾ Coordinar con el área administrativa el establecimiento de la comunicación
con el cliente, proveedores y partes interesadas en los aspectos relacionados
con el sistema de gestión integral.
¾ Asegurarse de la publicación y divulgación de las políticas de la empresa,
visión, misión y objetivos con el fin de que sean conocidas por todo el
personal involucrado con la empresa.
¾ Integrar en el sistema los requisitos del cliente y sugerencias del personal de
la empresa.
¾ Difundir la información con respecto al desempeño del sistema integrado.
¾ Controlar y mantener el sistema de comunicaciones.
¾ Llevar registros de las comunicaciones a fin de ejercer el control sobre éste,
garantizando que la información se de en ambos sentidos. Registro de
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quejas y sugerencias. Anexo O
¾ Analizar la información y clasificarla.
¾ Difundir información valiéndose de los canales pertinentes como carteleras,
correo electrónico, copias magnéticas y papelería.
¾ Crear herramientas, como buzones de quejas, reclamos y sugerencias para
que exista una retroalimentación.
¾ Recibir y clasificar para dar respuesta a las sugerencias y propiciar las
estrategias para su acatamiento.

FRECUENCIA
VIGENCIA
VERSIÓN
01

Anual
Dos años
DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN
ELABORÓ

REVISÓ

EMISIÓN
APROBO

CARGO
FECHA
FIRMA
Fuente: La autora, 2004

4.3.4 Documentación del sistema de gestión ambiental
La información se maneja por medio magnético y esta disponible para cualquiera
que quiera acceder a ella, pero su modificación solo puede ser realizada por el
equipo de dirección.

Estructura de la documentación del sistema.
La documentación del sistema integral se desarrollo en tres niveles.
¾ Nivel 1 – Manual integral.
A este nivel pertenece el manual integral, que sirve como guía del sistema e indica
mediante referencias que documentos (en otros niveles) desarrollan cada uno de los
requisitos del sistema. Incluye los documentos que hacen parte de este manual
como la política integral y los objetivos.
Se diseño un manual integral que es un documento que establece la política y
describe el sistema para el gerenciamiento integrado de medio ambiente y salud
ocupacional incluyendo el compromiso gerencial, la organización, responsabilidades
y autoridades relaciona las actividades totales de la empresa
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¾ Nivel 2 - Procedimientos.
En los procedimientos se incluyeron los objetivos, las responsabilidades y los
métodos esenciales de las principales actividades de la empresa. El número de
procedimientos esta definido por la complejidad, la naturaleza y organización de la
empresa. Los procedimientos consideran los elementos aplicables del sistema.
Referencia

DOC–SGI – 01
DOC–SGI – 02
DOC–SGI – 03
DOC–SGI – 04
DOC–SGI – 05
DOC–SGI – 06
DOC–SGI – 07
DOC–SGI
DOC–SGI
DOC–SGI
DOC–SGI
DOC–SGI

–
–
–
–
–

07
08
09
10
11

DOC–SGI – 12
DOC–SGI – 13
DOC–SGI – 14

Procedimiento para la identificación de aspectos e impactos
ambientales
Procedimiento para identificación y evaluación de riesgos
Procedimiento para identificación y actualización de requisitos
legales
Procedimiento para establecer objetivos y metas
Procedimiento para la definición de programas de
administración integral
Procedimiento para la definición de responsabilidades
Procedimiento
para
entrenamiento,
conocimiento
y
competencia
Procedimiento para comunicaciones
Procedimiento para comunicaciones
Plan de emergencias
Monitoreo y medición
Procedimiento para no conformidad y acción correctiva y
preventiva
Procedimiento para manejo de registros
Procedimiento para la realización de auditorias
Formato de revisión del sistema de gestión integral

Nivel 3 - Registros, Formularios, instrucciones de trabajo y otros
documentos.
Las instrucciones de trabajo son descripciones, con un máximo de nivel de detalle,
de las tareas u operaciones específicas dentro de la empresa, muchas veces se
refieren al proceso productivo (por ende son usadas directamente por el operario).
Los registros son evidencia del desarrollo de los procedimientos y ejecución de los
programas del sistema integral y los formularios son elementos de control que
ayudan a identificar la información y homogeneizar su manejo dentro del sistema.

4.3.5 Control operacional
El control operacional engloba un conjunto de procedimientos y controles esenciales
para las operaciones y actividades asociadas con los aspectos ambientales
significativos y factores de riesgo identificados. Para ejercer dicho control, sociedad
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UPR Ltda., debe durante la implementación del sistema debe documentar sus
procedimientos operativos en búsqueda de poner en práctica las medidas necesarias
que contribuyan a mantener y mejorar los niveles de eficiencia en las operaciones y
brindar a sus trabajadores y empleados un medio laboral seguro para ello se
elaboraron programas integrales tendientes a preservar, mantener y mejorar el
medio ambiente circundante, la salud individual y colectiva de los trabajadores en
sus correspondientes ocupaciones y el bienestar general de la empresa, planteando
políticas, objetivos, propósitos, estrategias HSE , recursos y responsabilidades.
Algunos controles que se recomiendan para lograr el bienestar son:
•

Se mantendrá un control en las unidades de la empresa en este como es el
caso del Chiller, realizando caracterización de agua (ver Anexo P) que allí se
genera, al igual se realizará caracterización del aceite de las máquinas
inyectoras para conocer su calidad con el fin de evitar cambios innecesarios y
generación de residuos. (ver Anexo Q), de igual manera se tendrán
procedimientos escritos en la etapa de mantenimiento anexando estos
documentos al sistema de gestión como registros.

•

Se realizaran inspecciones a los sitios de trabajo para verificar el
cumplimiento en la utilización de los elementos de protección personal (EPP),
diseñando un formato para ello y quien no cumpla con dichos requisitos será
sancionado con un memorando o cancelación de turnos de trabajo.

•

Se realizarán revisiones semestrales de los circuitos eléctricos para verificar
las condiciones del cableado para así evitar cualquier clase de accidentes.

•

Se llevará un formato de venta de los residuos que se comercialicen (ver
Anexo R), para verificar la disminución del mismo y cuantificar las ganancias
que esto pueda traer en el proceso.

•

Los accidentes de trabajo por pequeños que estos sean se manejarán con un
formato interno, (Ver Anexo S), con el fin de llevar una estadística más real
de estos.

Durante la implementación del sistema de gestión se pueden determinar más
necesidades en el control operacional de las actividades que sociedad UPR Ltda.,
realiza.

4.3.6 Preparación y respuesta ante emergencias
Se estableció un plan de emergencias para garantizar una respuesta apropiada a
accidentales o incidentes. Ver Anexo T
El plan de emergencia incluye entre otros:
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•
•
•

Organización y responsabilidad ante emergencias
Detalles de servicios de emergencia
Acciones que se van a tomar en diferentes tipos de emergencias

En caso de que algún riesgo se materialice, se debe contactar a las entidades
responsables para su atención allí también está involucrado el personal externo
como interno, en el momento en que se presente un evento el operario o la persona
que se de cuenta, deberá informar a cualquiera de los integrantes de las brigadas de
emergencia, que a su vez darán aviso al jefe del HSE, y este considerará si es
necesario avisar a las establecimientos de apoyo ante un desastre.
La empresa deberá contactar a la ARP a la cual está afiliada “AGRÍCOLA DE
SEGUROS” para organizar y programar la capacitación en prevención y atención de
riesgos tanto en salud ocupacional como en la parte ambiental, descritos con
anterioridad.
En caso de producirse algún evento las entidades a contactar dependiendo del tipo y
gravedad del evento.
INSTITUCIÓN
Bomberos
Gas natural
Energía
Hospital Urgencias
Cruz Roja
Defensa Civil
Policía
Información
accidentes
productos químicos
DIJIN
Acueducto

4.4

TELÉFONO
119
172
115
125
132
112
con 018000-916012
157
116

VERIFICACIÓN Y ACCIÓN CORRECTIVA

Al S.G.I se le debe realizar evaluación constante y auditoria periódica para medir el
desempeño integral con base en indicadores pertinentes, procurando garantizar la
conformidad con los requisitos legales, regulaciones ambientales y ocupacionales y
la directriz corporativa. Los resultados de estas evaluaciones y los planes de acción
resultantes serán formalmente documentados y difundidos internamente y a las
parte interesadas. La empresa garantizara, un estricto monitoreo, seguimiento e
investigación de los incidentes ambientales y ocupacionales presentados, con el
objeto de documentarlos para que sirvan de soporte al desarrollo de acciones
preventivas.
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4.4.1 Monitoreo y medición
Los programas establecidos para la empresa deben ser evaluados a través de
procedimientos de inspección, medición y ensayo, con el fin de medir y monitorear
el desempeño real del sistema de gestión integral.
Estas mediciones requieren de continuidad para verificar el cumplimiento de los
objetivos y metas del sistema de gestión integral así como para el mejoramiento
continuo de este. En Tabla 19
se presentan las actividades e indicadores
considerados para llevar a cabo el monitoreo y medición de la empresa, dicha tabla
deberá ser diligenciada mensualmente y anexada junto con los demás registros del
sistema.
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4.4.2 No conformidad y acción preventiva y correctiva
Las acciones correctivas y preventivas tienen como propósito hallar la causa de la no
conformidad que se pueda presentar en el sistema de gestión integral, identificando
el origen de la no conformidad con el fin de implementar acciones correctivas y
preventivas que conlleven a la minimización de los impactos ambientales y riesgos
laborales. A continuación se define el procedimiento de acción correctiva y
preventiva establecido para la empresa.

SOCIEDAD UPR LTDA

PROCEDIMIENTO
PARA NO CONFORMIDAD Y
ACCION CORRECTIVA Y
PREVENTIVA

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-11

OBJETIVO
Definir el desarrollo la acción correctiva y preventiva como herramienta de
mejoramiento del sistema integral para que de está manera se garantice el
desarrollo e implementación efectivo del S.G.I.
ALCANCE
Este procedimiento aplica a todas las actividades de la empresa efectuadas para
corregir o prevenir las causas de las no conformidades reales o potenciales del
proceso y del sistema de gestión integral.

DEFINICIONES
• NO CONFORMIDAD: resultado no acorde con lo planteado en el
sistema.
• ACCION CORRECTIVA: Acciones tendientes a corregir los factores
que determinaron la ocurrencia de un evento.
• ACCION PREVENTIVA: Acciones tendientes a evitar o prevenir la
ocurrencia del evento.
PROCEDIMIENTO
Procedimiento de acción preventiva: Cuando se realiza el análisis de causas de
no conformidades, se pueden determinar acciones preventivas para que el evento no
vuelva a ocurrir. El procedimiento de toma de acciones preventivas se define así:
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1. Analizar las no conformidades potenciales en los productos o
procesos, registrarlas en el FORMATO NCAPC Ver Anexo 1. ( Formato
para el análisis de causas de no conformidades) y adicionar en el
fólder todos los datos y análisis requeridos.
2. Analizar las tendencias y los riesgos, información que puede provenir
de la evaluación de proveedores, calificación de personal, resultados
de las auditorias, resultados de inspección, control de proceso; entre
otros.
3. Determinar las causas que pueden estar ocasionando la noconformidad potencial, con un diagrama causa - efecto. Información
que se diligencia en el FORMATO NCAPC.
4. Evaluar la conveniencia de implementar alguna acción preventiva para
eliminar la no conformidad. Esta evaluación debe considerar entre
otros aspectos los financieros y técnicos.
5. Si se considera viable la aplicación, se abre la acción preventiva, es
decir se inicia el procedimiento para eliminar la causa de la no
conformidad potencial.
6. Plantear las posibles acciones que se pueden implantar para prevenir
la no conformidad potencial y registrarlas en el FORMATO NCAPC.
7. Identificar las posibles acciones preventivas.
8. Ejecutar la acción preventiva propuesta.
9. Efectuar seguimiento con el fin de verificar que la acción preventiva
propuesta ha sido implementada y deje registro en el FORMATO
NCAPC.
10. Evaluar si se disminuyó el riesgo o la probabilidad de que se presente
la no conformidad potencial o sí por el contrario no lo fue, caso en el
cual se identifica nuevamente una posible acción preventiva.
11. Después de determinar si la acción preventiva implementada es
eficaz, se procede a cerrarla.

Procedimiento acción correctiva: Se estableció, el proceso de aplicación de
acciones correctivas ante no conformidades, con el objeto de prevenir que estas
vuelvan a ocurrir. El proceso de toma de acciones correctivas, consiste en:
1. Determinar la no conformidad en el proceso y registrarla en la
FORMATO NCAPC.
2. Identificar las causas que pueden estar ocasionando la noconformidad o el reclamo, para ello use causa – efecto.
3. Evaluar la conveniencia de la acción una vez determinada las causas
de la no conformidad, es decir si es apropiado implementar alguna
acción correctiva para eliminar la no conformidad ó simplemente
realizar una corrección.
4. Abrir acción correctiva si del análisis realizado resulta una aplicación
viable, es decir se inicia el procedimiento para eliminar la causa real.
Diligenciando la FORMATO NCAPC.
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5. Analizar el problema hasta determinar las causas reales o su raíz.
6. Con la causa – raíz determine las acciones correctivas que eliminen la
recurrencia de la no conformidad.
7. Evaluar que las acciones correctivas a ejecutar sean adecuadas al
efecto del problema presentado. Si no son adecuadas, determine
nuevas acciones correctivas que si lo sean.
8. Ejecutar la acción correctiva propuesta apropiada.
9. Registrar los resultados de la acción correctiva en la FORMATO NCAPC
10. Evaluar si fue eficaz (se eliminó o no la Causa Raíz?), caso en el cuál
vuelva a identificar nuevamente la causa raíz del problema.
11. Estandarizar la Acción Correctiva si es eficaz y cierre la acción
correctiva.

RESPONSABLE
• Gerente general
• Jefe de área
• Coordinador del sistema de gestión integral
Serán los responsables de la aplicación del presente procedimiento.

ANEXOS
Anexo 1. Formato para el análisis de causas de no conformidades (NCAPC)

DOC-SGI-11/
NO
CONFORMIDAD
POTENCIAL

CAUSA EFECTO

EVALUACION
TECNICA

FINANCIERA

Fuente: La autora, 2004.
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FRECUENCIA
VIGENCIA
VERSIÓN
01

Anual
Dos años
DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN
ELABORÓ

EMISIÓN

REVISÓ

APROBO

CARGO
FECHA
FIRMA
Fuente: La autora, 2004

4.4.3 Registros.
Los registros ambientales se deben mantener y disponer con el fin de implementar
y operar el sistema de gestión integral. A continuación se presenta el procedimiento
que se diseño para el control de los registros en la empresa, este procedimiento
define los lineamientos para el control a los registros del sistema integral su
conservación y disponibilidad en las áreas donde se requiera su aplicación.

SOCIEDAD UPR LTDA

PROCEDIMIENTO
PARA EL MANEJO DE
REGISTROS

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-12

OBJETIVO
Indicar como se controlan los registros al interior de la empresa.
ALCANCE
Este procedimiento aplica a todos los registros identificados en los procedimientos
del sistema de gestión integral.
DEFINICIONES
• REGISTRO: Anotación que queda de lo que se registra

PROCEDIMIENTO
1. Los registros deben almacenarse en un archivo exclusivo para estos en
cada una de las áreas, organizados en orden de codificación. Cada
registro se guardara en una carpeta en cuya pestaña se colocara nombre
y código; la portada de la carpeta debe llevar un rótulo como se aprecia
en la Figura 10.
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Figura 10. Rotulo de registro para documentos del sistema de gestión integral

Fuente. Sociedad UPR Ltda.,2004

1.

Los registros que son diligenciados a mano deben ser tramitados en
esfero de tinta oscura (Ej. negra o azul) para evitar perder información.
En cuanto sean diligenciados los formatos deben ser dejados en su
respectiva carpeta para evitar su deterioro o pérdida.
2. El tiempo de retención de los registros en cada área lo determina el jefe
encargado según la necesidad de uso, para lo cual se debe diligenciar
el formato que se muestra en el Anexo 1 (Formato control individual de
registros). Los registros que no se necesiten en el área se entregarán al
coordinador del área de gestión el cual determinará según su criterio si
los archiva o conserva la información. Si conserva estos registros debe
determinar su tiempo de retención en el área de gestión.

RESPONSABLE
El coordinador de gestión HSE, será el responsable de la aplicación del presente
procedimiento.
ANEXOS
Anexo 1. Formato de control individual de registros.

CÓD

REGISTRO

TIEMPO DE
RETENCIÓN EN
EL ÁREA

FECHA DE
RECEPCIÓN

Fuente. La autora, 2004
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FRECUENCIA
VIGENCIA
VERSIÓN
01

Anual
Dos años
DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN
ELABORÓ

REVISÓ

EMISIÓN
APROBO

CARGO
FECHA
FIRMA
Fuente: La autora, 2004

4.4.4 Auditoria al sistema de gestión integral
Una vez sea implementado el sistema de gestión integral, en la empresa sociedad
UPR Ltda., se deben llevar a cabo auditorias al sistema, las cuales se deben realizar
en forma periódica con el fin de verificar si la empresa ha cumplido con la
planificación e implementación y si este se ha mantenido en forma adecuada.
La auditoria busca evaluar la conformidad del sistema con las normas, su efectividad
en el cumplimiento de los objetivos de la empresa y su correcta implementación y
mantenimiento en todos los niveles de la misma. Para ello se diseño un
procedimiento para la realización de auditorias.

SOCIEDAD UPR LTDA

PROCEDIMIENTO
PARA LA REALIZACIÓN DE
AUDITORIAS

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-13

OBJETIVO
Definir como se planean y ejecutan las auditorias internas de gestión integral y como
se comunican los resultados de las mismas a las partes involucradas.
ALCANCE
Este procedimiento aplica a todas las actividades de auditoria interna del sistema de
gestión integral
DEFINICIONES
• AUDITORIA: Proceso sistemático, independiente y documentado para
obtener evidencia y evaluarla objetivamente con el fin de determinar el
alcance al cual los criterios de auditorias son cumplidos.
• CRITERIOS DE AUDITORIA: Cumplimiento de políticas, procedimientos o
requisitos contra los cuales el auditor compara la evidencia recolectada.
• CONFORMIDAD: cumplimiento de los requisitos especificados.
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•
•

HALLAZGOS DE LA AUDITORIA: Resultado de la evaluación de las evidencias
de la auditoria recolectadas, comparadas con los criterios de la auditoria
convenidos.
NO CONFORMIDAD: no cumplimiento de los requisitos especificados

PROCEDIMIENTO
1. Efectuar reunión inicial del equipo auditor, para comunicar objetivo,
alcance, metodología a seguir y acordar los ajustes administrativos
necesarios para poder llevar a cabo la auditoria, esta reunión es llevada a
cabo por el auditor líder.
2. Verificar si las disposiciones establecidas en los documentos están
conformes con el documento de referencia.
3. Verificar la implementación de las actividades.
4. Revisar la conformidad de los programas del sistema de gestión integral
con los requisitos establecidos.
5. Documentar y examinar los hallazgos de la auditoria y clasificarlos como
no conformidad o observación según aplique, para esto es necesario
tener en cuenta los siguientes criterios:
• No conformidad de documento: el documento incumple requisitos
(debes) del estándar, de los requisitos reglamentarios aplicables.
• No conformidad de aplicación: las prácticas no siguen fielmente
las disposiciones documentadas.
• No conformidad de resultado: la aplicación de los documentos y/o
prácticas actuales no aseguran la eficacia de la actividad en el
logro de los objetivos.
6. La criticidad de la no conformidad se asigna por el impacto que esta
causa en el sistema de gestión integral:
• No conformidad crítica: incumplimiento contra el modelo una o
más veces, incumple contra la documentación de la compañía
(procedimientos, requisitos de calidad, política, objetivos) más de
una vez.
• No conformidad mayor: incumple contra la documentación de la
empresa.
• No conformidad menor: falla interna, ocasional, no recurrente,
bajo impacto en el sistema, se soluciona fácilmente.
7. Cerrar la entrevista con el auditado, donde se presentan las primeras
conclusiones de la auditoria en relación con la efectividad del sistema y
las no conformidades halladas.
8. Efectuar una reunión de cierre con el responsable de la auditoria,
haciendo un balance general de la auditoria.
El formato de auditoria interna se aprecia en el Anexo 1.

RESPONSABLE
La ejecución de la auditoria es
gerencia.

responsabilidad del auditor líder y de la alta
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ANEXOS
Anexo 1. Formato de auditoria interna de gestión integral
ACTIVIDAD

DOCUMENTOS
SOPORTE

Comité ejecutivo

Designar y calificar auditores del sistema de gestión
ambiental

Carta descriptiva
Evaluaciones
auditores

Auditores

Elegir al Auditor coordinador para un período mínimo
de un semestre y comunicar al representante por la
presidencia

RESPONSABLE

Auditor coordinador

Auditor líder

Responsable del proceso
auditado
Auditor líder

Auditor líder

Elaborar programa de auditorias para el período, el
programa debe contener: número de programa y
fecha de emisión, elementos a auditar, fecha y
número de auditoria, fecha de entrega de informe, de
entrega del plan de acción, de auditoria de
seguimiento e informe de seguimiento; el responsable
del capitulo y responsable de auditoria, responsable
del programa, no conformidades, indicar el
cumplimiento del programa.
Elabora el plan de auditoria para enviarlo al
responsable del proceso auditado para evaluación. El
plan de auditoria contiene como mínimo: número de
auditoria, elementos auditados, fecha programada,
objetivos, alcance, documentos de referencia,
responsable del proceso auditado, grupo auditor,
reunión de apertura, agenda de auditoria, reunión de
cierre, fecha de entrega del reporte, lista de
distribución del informe, presentado por y aprobado
por, fecha de presentación del plan.
Efectuar revisión preliminar de la documentación y
preparar listas de chequeo.
Comunicar el plan de auditoria a los involucrados en el
proceso y coordinar las actividades necesarias para la
ejecución de la auditoria.
Ejecutar con el grupo auditor el trabajo de campo
(recopilar pruebas objetivas)
Elaborar informe de auditoria y enviarlo al responsable
del proceso auditado, este informe incluye: número,
fecha de presentación del informe, elemento auditado,
fecha de ejecución, objetivos, alcance, documentos de
referencia, desarrollo de la auditoria, resumen de
resultados de la auditoria, plan de acción, lista de
distribución del informe, firma, cuadro de clasificación
de hallazgos de auditoria.
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Auditor coordinador

Programar auditorias de seguimiento de acciones
correctivas propuestas.

ACTIVIDAD

RESPONSABLE
Responsable del proceso
auditado

Auditor líder

Auditor coordinador

Coordinar preparación de un plan de acción para
eliminar cada no conformidad hallada,
Entregar el plan dentro del plazo fijado en el
programa de auditorias
Hacer seguimiento permanente a las actividades
propuestas en el plan de acción y asegurar su
cumplimiento.
Ejecuta la auditoria con el grupo auditor, elabora
informe de auditoria de seguimiento y enviarlo al
proceso auditado.
Enviar copia al representante por la presidencia,
para que se discutan las no conformidades
abiertas y se tome la acción sobre estas, en
reunión de revisión por la presidencia.
Las no conformidades se reportan en el formato
de plan de acción.
Prepara informe general de auditoria que incluya
como mínimo el avance del programa de
auditorias y el estado de las no conformidades.
Presentar informe al representante por la
presidencia para que forme parte de la revisión
por la presidencia

DOCUMENTOS
SOPORTE
Informe de
auditorias
Formato plan de
acción
Programas de
auditoria

Formato de plan
de acción.

Informes de
auditoria
Programas de
auditoria

Fuente: La autora, 2004

ELABORÓ

REVISÓ

APROBO

CARGO
FECHA
FIRMA
FRECUENCIA
Anual
VIGENCIA
Dos años
VERSIÓN
DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN
01
Fuente: La autora, 2004
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4.5

REVISIÓN DEL SISTEMA DE GESTIÓN INTEGRAL

Con el fin de garantizar el mejoramiento continuo del S.G.I. la empresa debe realizar
una serie de procedimientos que a la vez van a elevar su desempeño integral.
La gerencia de la empresa debe realizar una revisión del sistema cada año en la
figura 11 se incluyo el formato para el informe, para así garantizar su eficiencia y
conveniencia.
Los alcances de está revisión son definidos por la gerencia, y pueden comprender
todas las actividades, productos y servicios de la parte ambiental, seguridad y salud
ocupacional, de la empresa estipulado en el S.G.I.
La revisión debe incluir:
Revisión del cumplimiento de los objetivos, metas
Revisión del desempeño ambiental
Revisión del desempeño en salud ocupacional
Resultados de auditorias realizadas
Evaluación de la eficiencia del sistema
Evaluación de la Política Integral y su conveniencia y concordancia con:
• Cambios en la legislación
• Avances en la tecnología de los procesos productivos
• Conclusiones de los informes de incidentes, accidentes y no conformidades y
acciones correctivas
¾ Presupuesto, capital y gastos
¾
¾
¾
¾
¾
¾

Figura 11. Formato de revisión del sistema de gestión integral
DOC-SGI-14
INFORME DE LA REVISIÓN POR PARTE DE LA GERENCIA
FECHA:
Escribir el concepto de:
POLÍTICA INTEGRAL

OBJETIVOS DEL SISTEMA

METAS DEL SISTEMA
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DESEMPEÑO DEL SISTEMA
AUDITORIAS REALIZADAS

NO CONFORMIDADES

PROGRAMAS NUEVOS DE
RECOMENDACIÓN
ELABORADO POR
APROBADO POR
FECHA PRÓXIMA REVISIÓN
PAGINA______ DE___
Fuente. La autora, 2004

4.5.1 Mejoramiento continuo
La empresa propiciara el mejoramiento de las políticas, programas y desempeño
ambiental y ocupacional, considerando como prioridad y punto de partida la
protección del medio ambiente y de los trabajadores, en concordancia con el
cumplimiento de la normatividad y los reglamentos legales vigentes; todo lo anterior
con el propósito de: reducir progresivamente los impactos y riesgos que vayan en
deterioro del medio ambiente y del trabajador implementando procedimientos e
insumos que minimicen los impactos ambientales y los riesgos laborales.
En el proceso de mejoramiento continuo es necesario tener en cuenta los siguientes
aspectos:
¾ Identificar las áreas en que haya oportunidad de mejorar el desempeño
ambiental
¾ Identificar las áreas en las que haya oportunidad de mejorar la seguridad
industrial y la salud ocupacional
¾ Desarrollar e implementar planes de acción correctiva y preventiva en los dos
campos.( ambiental, seguridad industrial y salud ocupacional)
¾ Verificar la efectividad de tales acciones
¾ Documentar cualquier cambio que resulte del proceso de mejoramiento.
¾ Comparar contra objetivos y metas.
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CONCLUSIONES
•

Por medio del diagnóstico de medio ambiente y salud ocupacional se procedió al
diseño del sistema de gestión integral para la empresa sociedad UPR Ltda.

•

Se estableció la política integral de la empresa, la cual refleja el compromiso de
la alta gerencia.

•

Se identificaron los aspectos ambientales
y riesgos ocupacionales
correspondientes al proceso industrial y los efectos e impactos que estos
generan, destacando los mas significativos en cuanto a su interacción con el
medio ambiente y la salud ocupacional, al igual que se estableció el
procedimiento para identificarlos como proyección a posibles cambios en las
actividades, productos o servicios de la empresa que afectaran los aspectos
ambientales y riesgos laborales ya establecidos.

•

Para sociedad UPR Ltda., la etapa de troquelado y perfilamiento en el área de
termoformado es donde se generan los principales impactos ambientales, por lo
cual se le debe dar prioridad a la implementación de los programas propuestos
para controlar los impactos que se puedan generar en estas etapas.

•

Para sociedad UPR Ltda., los riesgos que mayor afectan a la población
trabajadora según grado de peligrosidad son los de ruido, vapores, problemas
extralaborales y la organización de puestos de trabajo para lo cual se ha
elaborado el programa de salud ocupacional.

•

Se identificaron los requisitos legales aplicables en el área ambiental y
ocupacional en la empresa sociedad UPR Ltda., al igual que se estableció el
procedimiento para tener acceso a estos con el fin de que la empresa pueda dar
cumplimiento a lo establecido en ellos.

•

Se definieron objetivos y metas integrales medibles de acuerdo a la actividad
industrial desarrollada en sociedad UPR Ltda., que permiten dar cumplimiento a
la política integral establecida.

•

Se establecieron programas ambientales y ocupacionales que ayudaran al
cumplimiento de los objetivos y metas propuestos, y su implementación
constituye un elemento clave en el funcionamiento efectivo del sistema de
gestión integral.
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•

Se establecieron funciones y responsabilidades de manera documentada para
lograr una eficaz administración del sistema de integral.

•

Se establecieron procedimientos que permitirán identificar las necesidades de
entrenamiento y capacitación de los empleados de la empresa y que pueden
garantizar cumplir con los objetivos y metas integrales propuestos.

•

Se establecieron las directrices que permitirán una eficaz comunicación interna
entre los diferentes niveles de la empresa así como de las partes externas
interesadas; como evidencia importante del desempeño ambiental y ocupacional
de la empresa y progreso del sistema de gestión integral.

•

Se estableció la documentación del sistema de gestión integral, que permitirá
una eficaz implementación y evaluación de este.

•

El plan de monitoreo y medición de las actividades que generan efectos permitirá
un buen desarrollo del desempeño ambiental y ocupacional de la empresa así
como el cumplimiento de sus objetivos, metas e identificación de acciones
correctivas de mejoramiento.

•

El sistema de gestión es efectivo en la manera en que provee a la empresa de
elementos que se pueden integrar con otros requisitos administrativos, para
ayudarle a lograr sus metas económicas, ambiéntales y ocupacionales.
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RECOMENDACIONES
•

Iniciar la implementación del sistema de gestión integral diseñado para sociedad
UPR Ltda., en el menor tiempo posible para garantizar que la información que se
maneja en este documento sea actual; además de que la empresa obtenga el
reconocimiento y los beneficios que conlleva contar con una buena
administración integral.

•

Revisar y actualizar periódicamente los requisitos legales aplicables a las
actividades, productos y servicios de la empresa con el fin de mejorar la relación
con la autoridad y con la comunidad.

•

Dar prioridad a los programas de administración ambiental planteados para las
etapas que generan los impactos ambientales significativos.

•

Revisar el programa de salud ocupacional con la ARP para lograr su efectiva
implementación y así mejorar el ambiente laboral de la empresa en seguridad
industrial e higiene industrial.

•

Dar a la implementación del sistema de gestión integral igual importancia que
al sistema de calidad, ya que los beneficios ambientales y ocupacionales que
este conlleva se verán de igual forma reflejados en los intereses de la empresa.

•

Se recomienda realizar estudios a nivel ocupacional de vapores, ruido e
iluminación para conocer las verdaderas condiciones a las que el trabajador se
encuentra expuesto.

•

Se recomienda mejorar el ambiente laboral para que los trabajadores se sientan
ajusto con su trabajo, es decir, que se apropien un poco más de la empresa.
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ANEXOS
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Anexo A. Plano de las instalaciones
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Anexo B. Diagramas de flujo de procesos
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Diagrama de flujo proceso de inyección
Fuente: La autora, 2004

No
Elaboración del diseño de producto

Elaboración de planos de los

productos para aprobación por
Diagrama de flujo proceso de termoformado
parte del cliente
Recepción de materia
prima e insumos

Inspección de
calidad,
revisión y
pesado de
materia prima e
insumos

Almacenamient
o de materia
prima e
insumos

Sí

Generación de ordenes
de producción

Aprobación de los productos
por el cliente

Revisión de la máquina

Colocación de material
en la tolva de
dosificación
Elaboración del diseño del molde

Inyección
Molido de Material

No
Inspección

Sí
Desechar
Aceptación
del producto

Empaque

Almacenamiento de
producto terminado

Despacho

Fin

Fuente: La autora, 2004
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Diagrama de flujo proceso de blíster

Elaboración del diseño de producto

Generación de orden de
producción

Recepción de materia prima e
insumos

Inspección de
calidad, revisión y
pesado de materia
prima e insumos

Almacenamiento
de materia prima
e insumos

Termoformar y revisión del
producto

Termosellar y revisión del
producto

Troquelar y revisión del
producto

Residuo

Recepción y revisión de los productos
con los cartones estampados enviados
por el cliente para empaque

Reciclable
Engomado de los
cartones

No
Desechar
Sí

Empaque y revisión final

Venta

Residuo
Etiquetado

Fin

Almacenamiento de
producto terminado

Despacho a clientes

Fuente: La autora, 2004
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Diagrama de flujo proceso termoformado

No
Elaboración del diseño de producto

Recepción de materia prima e
insumos

Elaboración de planos de los
productos para aprobación por parte
del cliente
Sí

Generación de ordenes de
producción

Aprobación de los productos por el
cliente
Inspección de
calidad, revisión y
pesado de materia
prima e insumos

Termoformar y revisión del
producto
Elaboración del diseño de matrices
para termoformado
Troquelar y revisión del
producto

Almacenamiento
de materia prima
e insumos

Elaboración de
matrices para de
termoformado
Residuo

Termosellar y revisión del
producto

Elaboración de
troqueles
Reciclable

Engomado de los
cartones

No

Anexo C. Lista de Chequeo

Empaque y revisión final

Sí

Desechar

Venta

Etiquetado

Fin
Almacenamiento de
producto terminado

Fin

Despacho a clientes

Fuente: La autora, 2004
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Anexo C. Listas de chequeo
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ELEMENTO

SI

INFORMACIÓN GENERAL
1. Existe en la empresa alguien que maneje el área ambiental?
2. Existe en la empresa alguien que maneje el área de salud
ocupacional?
3. Existe un plan escrito y actualizado del
planta?
4. Existe un plan de revisión y control de
sistemas de producción?
5. Existe un plan de revisión y control de
sistemas de seguridad?
6. Existe un plan de revisión y control de
sistemas de emergencias?
7. Existe un plan de seguridad industrial?

mantenimiento de la
la maquinaria de los
la maquinaria de los
la maquinaria de los

8. Si aplican lineamientos de seguridad industrial en los procesos?
9. Existe un plan de atención de emergencias documentado?
10. Existe un sistema de formación e información al trabajador
sobre el manejo de maquinaria?
11. Existe un sistema de formación e información al trabajador la
composición, propiedad manipulación y eliminación de cualquier
producto o sustancia utilizados?
12. Existe un tratamiento de depuración o eliminación de los
residuos, sólidos ?
13. Existe un tratamiento de depuración o eliminación de los
residuos líquidos?
14. Existe un tratamiento de depuración o eliminación de los
residuos líquidos gaseosos?
15. Hay documentación escrita al respecto?
16. Conoce la normatividad ambiental que aplica a su proceso
productivo?
17. Identifica la etapa del proceso productivo que genera mayor
impacto al medio ambiente?
MATERIA PRIMAS Y ALMACENAMIENTO
18. Las materias primas y los productos se almacenan
selectivamente?
19. El almacenamiento de materias primas se efectúa en función de
sus propiedades, composición, manejo, riesgos, etc.?
20. Existe registro y copias actualizadas del abastecimiento y
compra de materias primas y de sus proveedores?
21. Conoce el personal las características de cada materia prima, su
composición y propiedades, riesgos, manejo, etc. y todas las
medidas necesarias para su manipulación?
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RESIDUOS SÓLIDOS
22. Los residuos generados se almacenan selectivamente en función
de sus características, propiedades, riesgos, eliminación,
tratamiento, manipulación, etc.?
23. Conoce el personal las características antes mencionadas de
estos residuos y toma las medidas necesarias para su
manipulación?
24. Existe material escrito sobre los medios de análisis de residuos
sólidos y los límites permitidos para evacuarlos?
25. Existe un manual actualizado y escrito, así como los
documentos necesarios para la correcta gestión de los residuos?
26. El almacenamiento de los residuos se realiza en recipientes
adecuados par evitar fugas y accidentes?
27. Existen registros y copias actualizadas de todas las operaciones
de salida y entrada de los residuos?
28. Se cuantifica todo tipo de residuos generados en el proceso?
29. Se hace revisión o identificación de los subproductos con
potencial de reutilización?
RESIDUOS TOXICOS PELIGROSOS
30. Se producen en la empesa residuos tóxicos o peligrosos?
EMISIONES
31. Existe en la empresa un inventario para la identificación de
fuentes de emisión?
32. Existe un plan de caracterización de los gases emitidos a la
atmósfera?
33. Existe un de manejo plan adecuado de emisiones?
34. Existen métodos de registro para medir la cantidad d gases
emitidos mensual y anualmente?
35. Existen registros de mediciones de ruido?
EFLUENTES LIQUIDOS
36. Utilizan agua en alguna etapa del proceso?
37. Se consumen grandes volúmenes de agua en el proceso?
38. Existe servicio de acueducto y alcantarillado?
39. La fuente principal de abastecimiento es el acueducto?
40. Emplean fuentes secundarias de abastecimiento de agua?
41. Existe un plan de caracterización de los vertimientos?
42. Los efluentes líquidos contienen sustancias de interés sanitario?
43. Existen planes de manejo de vertimientos?
44. Si existe están documentados?
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45. Existe algún tipo de tratamiento de vertidos antes de ser
vertidos al servicio de alcantarillado?
46. Existe algún tipo de estudio de impacto ambiental de los
vertidos líquidos sobre el medio ambiente?
SALUD OCUPACIONAL
47. Existe un comité dentro del plan de minimización de riesgos a
los trabajadores?
48. Tienen los trabajadores los elementos de protección personal
apropiados en cada área?
49. Se da capacitación a los trabajadores en cuanto a seguridad
industrial?
50. Efectúan limpieza periódica del ambiente de trabajo?
51. Se dispone de sistemas de alarma frente a derrames o fugas?
52. Tienen debidamente establecido y registrado un Programa de
Salud Ocupacional y Seguridad Industrial?
GESTION INTEGRAL
53. Existe un plan documentado de gestión Ambiental en la
empresa?
54. Existe un plan documentado de gestión de Salud Ocupacional
en la empresa?
55. Posee la empresa una política de gestión?
56. Si existe está documentada?
57. Dicha política incluye aspectos como el mejoramiento continuo?
58. La empresa cuenta con alguna certificación ISO?
59. Existe algún tipo de
sólidos?
60. Existe algún tipo de
líquidos?
61. Existe algún tipo de
gaseosos?
62. Estos programas están

programa de reducción de desechos
programa de reducción de desechos
programa de reducción de desechos
documentados?

63. Existen programas de reciclaje de los residuos?
64. Existen programas de reutilización de los residuos?
65. Existen programas de educación y/o capacitación en gestión
ambiental en el interior de la empresa?
66. Se aplica un plan de auditorias?
67. Se lleva un archivo actualizado de los informes de las
auditorias?
68. Trabaja actualmente en gestión de tecnologías limpias?
69. La empresa en algún momento ha realizado estudios de impacto
ambiental?
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Anexo D. Identificación de legislación ambiental y ocupacional aplicable.

- 114 -

DISEÑO SISTEMA DE GESTION INTEGRAL, MEDIO AMBIENTE Y SALUD
OCUPACIONAL PARA LA EMPRESA DE PLÁSTICOS UPR Ltda.

LEGISLACIÓN AMBIENTAL APLICABLE
ASUNTO
Manejo de residuos sólidos
Decreto Ley 2811 del 18 de
Diciembre de 1974.
NORMA

Ley 9 de 1979.
Ley 142 de 1994.
Ley 373 de 1997.
Decreto 1594 de 1984.

Sobre vertimientos, residuos sólidos ,peligrosos y para
conservar, mejorar la salud de los individuos en sus
ocupaciones.
Deberes de los usuarios de las empresas prestadoras de
servicios públicos.
Por la cual se establece el programa para el uso eficiente,
ahorro del agua
Normas de vertimientos, caracterización, registros,
sustancias de interés sanitario

Resolución 1074 del 28 de
Normas de vertimientos, caracterización, registros,
octubre de 1997.DAMA
Resolución No. 1596
(Diciembre de 2.001).DAMA
Normas de vertimientos, caracterización.
Resolución 1188 del 1 de
Normas y procedimientos para la gestión de aceites usados.
Septiembre de 2003. DAMA.
Decreto N° 1713 (Agosto 6 de
2002). Ministerio de Desarrollo
Normas para la Gestión Integral de Residuos Sólidos
Económico
LEGISLACIÓN OCUPACIONAL APLICABLE
NORMA

ASUNTO

Resolución 2400 del 22 de Mayo de
1979.Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Disposiciones sobre vivienda, Higiene y
Seguridad Industrial en establecimientos de
trabajo

Resolución 8321 del 4 de Agosto de
1983.Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Normas sobre protección y conservación de la
audición de la Salud y el bienestar de las
personas

Resolución 2013 del 6 de Junio de 1986.
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Reglamentación de la Organización y
funcionamiento de los Comités de Medicina,
Higiene y Seguridad industrial en los lugares
de trabajo.

Reglamentación de la Organización y
Resolución 1016 del 31 de Marzo de
Funcionamiento y forma de los programas de
1989.Ministerio de Trabajo, Seguridad Social y de
Salud Ocupacional que deben desarrollar los
Salud.
patronos o empleadores en el país.
Resolución 1792 del 3 de Mayo de 1990.Ministerio Valores límites permisibles para la exposición
de Trabajo, Seguridad Social y de Salud.
ocupacional al ruido.
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Anexo E. Matriz de identificación de aspectos e impactos ambientales.
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SECCIÓN / DEPTO

Línea de inyección,
termoformado y
blíster

Línea de inyección

Línea de
termoformado

Línea blíster

ACTIVIDAD / SITUACIÓN

ASPECTO

Diseño de producto

Elaboración del diseño de
producto

Recepción de materia
Descargar materias primas
prima e insumos
Inspección de calidad,
Derrame accidentales de
revisión y pesado de
insumos
materia prima e insumos
Almacenamiento de
Insumos almacenados
materia prima e insumos
inadecuadamente
Generación de ordenes de
Selección de insumos
producción
Empaque en cajas de cartón
Empaque
y uso de plástico para forrar
el producto
Colocación del material en Descarga de materia primas
la tolva de dosificación
seca

IMPACTO
Generación de residuos sólidos
Contaminación del suelo por descargas
accidentales de insumos
Contaminación del suelo por descargas
accidentales de insumos
Contaminación del suelo por descargas
accidentales de insumos
Generación de residuos sólidos
Generación de residuos sólidos

Generación de residuos sólidos

Troquelar

Recorte de pieza

Generación de residuos sólidos

Perfilar

Recorte de pieza

Generación de residuos sólidos

Inspección del producto

Selección del poducto para
inspección de calidad

Generación de residuos sólidos

Engomado

ubicación de materia prima
en la engomadora

Residuos sólido y peligrosos

Residuos contaminados con
aceite generado durante el
Contaminación del suelo por mala disposición
desarme de equipos en las
de los residuos
actividades de
mantenimiento.

Departamento de
Mantenimiento

Mantenimiento de la
máquina

Derrames de aceite durante
la reparación de los equipos
Aceite usado con manejo
inadecuado
Posibles derrames de
disolventes y
desengrasantes debido al
lavado de equipos ysu
limpieza
cambio de agua en los
equipos sin análisis
fisicoquímicos

Contaminación del suelo
Contaminación del suelo

Contaminación del suelo

Contaminación de aguas por vertimientos
industriales

Departamento
administrativo

Oficinas en funcionamiento

Residuos sólidos
convencionales generados
por mantenimiento de
equipos y trabajos de oficina

Contaminación del suelo por inadecuada
disposición final

Empresa

Actividades en general

Consumo de agua y energía

Deterioro de los recursos naturales
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Anexo F. Matriz de evaluación de aspectos e impactos ambientales.

- 118 -

MATRIZ DE ASPECTOS - IMPACTOS AMBIENTALES

SECCIÓN / DEPTO

SOCIEDAD UPR LtDA

EVALUACIÓN

EDICIÓN No.

FECHA DE EDICIÓN : AÑO - MES - DÍA

ACTIVIDAD / SITUACIÓN

Diseño de producto
Recepción de materia
prima e insumos
Línea de inyección,
termoformado y
blíster

Inspección de calidad,
revisión y pesado de
materia prima e insumos
Almacenamiento de
materia prima e insumos
Generación de ordenes de
producción

Línea de
termoformado

Departamento de
Mantenimiento

Departamento
administrativo

Empresa

IMPACTO

FRECUENCIA

PROBABILIDAD

SITUACIÓN
LEGAL

DIFICULTAD DE
MANEJO

AFECTACIÓN

SEVERIDAD

ÁREA DE
INFLUENCIA

TOTAL

CLASIFICACIÓN DEL
IMPACTO

Generación de residuos sólidos

4

5

1

3

3

1

1

18

BAJO

Contaminación del suelo por descargas
accidentales de insumos

3

1

5

3

3

3

1

19

BAJO

Derrame accidentales de
insumos

Contaminación del suelo por descargas
accidentales de insumos

1

1

5

3

3

3

1

17

BAJO

Insumos almacenados
inadecuadamente

Contaminación del suelo por descargas
accidentales de insumos

3

1

5

3

3

3

1

19

BAJO

Selección de insumos

Generación de residuos sólidos

5

3

1

1

1

3

1

15

BAJO

Generación de residuos sólidos

5

5

5

1

1

3

1

21

ALTO

Colocación del material en Descarga de materia primas
la tolva de dosificación
seca

MEDIO

Generación de residuos sólidos

5

3

5

1

1

3

1

19

Troquelar

Recorte de pieza

Generación de residuos sólidos

5

5

1

1

3

3

1

19

MEDIO

Perfilar

Recorte de pieza

Generación de residuos sólidos

5

5

1

1

3

3

1

19

MEDIO

Generación de residuos sólidos

5

5

5

1

1

3

1

21

ALTO

Residuos sólidos y peligrosos

2

1

5

3

4

5

1

21

ALTO

Residuos contaminados con
aceite generado durante el
Contaminación del suelo por mala disposición
desarme de equipos en las
de los residuos
actividades de
mantenimiento.

2

3

5

3

3

5

1

22

ALTO

Derrames de aceite durante Contaminación del suelo por mala disposición
la reparación de los equipos
de los residuos

Inspección del producto
Línea blíster

DE

Empaque en cajas de cartón
y uso de plástico para forrar
el producto

Empaque

Línea de inyección

ASPECTO

Elaboración del diseño de
producto
Descargar materias primas
sen los sitios de
almacenamiento

PÁGINA

DOC-SGI-01/01

Engomado

Mantenimiento de la
máquina

Selección del poducto para
su calidad
ubicación de materia prima
en la engomadora

Aceite usado con manejo
inadecuado
Posibles derrames de
disolventes y
desengrasantes debido al
lavado preparación de
equipos y limpieza
cambio de agua en los
equipos sin análisis
fisicoquímicos

1

1

5

3

3

3

1

17

BAJO

Contaminación del suelo por mala disposición
de los residuos

1

1

5

3

3

3

1

17

BAJO

Contaminación del suelo por mala disposición
de los residuos

1

1

5

3

3

3

1

17

BAJO

Contaminación de aguas por vertimientos
industriales

2

1

5

1

3

3

1

16

BAJO

Oficinas en funcionamiento

Residuos sólidos
convencionales generados
por mantenimiento de
equipos y trabajos de oficina

Generación de residuos sólidos

5

5

5

1

1

3

1

21

ALTO

Actividades en general

Consumo de agua y energía

Deterioro de los recursos naturales

5

3

5

1

1

3

1

19

MEDIO
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PARÁMETRO

SIGNIFICADO

SEVERIDAD

Hace alusión a la
gravedad del impacto
ambiental

FRECUENCIA

DURACIÓN

Es el tiempo en que
Se refiere al número de veces
permanece el
en que ocurre el aspecto
impacto ambiental
ambiental en un determinado
dentro de Sociedad
tiempo
UPR Ltda.

INFLUENCIA
Es el alcance
que tiene el
impacto
ambiental
generado en
SociedadUPR

(10):
El impacto es causado
(10):
por un residuo especial
(10)
El impacto ocurre todos los
(10)
debido a que posee
El impacto
días.
El impacto tiene
alguna propiedad
CALIFICACIÓN
Es probable que ocurra una permanece de forma
un efecto a nivel
corrosiva, reactiva,
ALTA
mergencia con la coincidencia continua por más de
de Localidad.
explosiva, tóxica,
un día.
de que converjan varios
inflamable patógena y/o
factores de riesgo más.
combustible.
Hay
muertes

(5)
(5):
(5)
(5):
El impacto tiene
El impacto ocurre varias veces
El impacto
El impacto es causado
un efecto a nivel
por semana minimo 1 vez y
CALIFICACIÓNM
permanece de forma
por un residuo no
de barrio y/o
máximo 4 días.
EDIA
continua no continua
especial .
Hay La emergencia ocurre en el
dentro del
durante toda la
perímetro
caso de que se cometa una
heridos de gravedad.
jornada laboral.
urbano.
grave imprudencia.

CALIFICACIÓN
BAJA

(1):
El impacto no causa
residuos.
No hay lesionados ó
hay lesionados con
heridas leves

SITUACIÓN
DIFICULTAD
LEGAL
DE MANEJO
Define el grado
Evalúa la
cumplimiento
capacidad de
con la
tratamiento y
legislación
manipulación
ambiental
del impacto.
vigente
(20):
El impacto
incumple con
(10)
todo lo
El manejo del
estipulado en la
impacto
legislación
requiere una
ambiental
compensación
vigente y hay
hacia el medio
riesgos de
ambiente.
sanciones y/o
cierre de la
empresa
(5):
El impacto
(5)
incumple por
El manejo del
lomenos con
impacto
uno de los
requiere una
requisitos
medida de
exigidos en la
mitigación.
legislación
ambiental
vigente.

(1):
El impacto
(1)
cumple con la
El impacto
(1):
(1)
totalidadde la
El impacto ocurre tcada 15 permanece de forma
El impacto tiene
legislación
continua en un
días y/o esporádicamente.
un efecto dentro
ambiental
La emergencia es un evento periodo de tiempo
de la empresa.
vigente y puede
corto no mayor a 3
que ocurriria raramente.
llegar a
horas seguidas..
superarla.

COSTO
Identifica la
importancia
económica para
el manejo del
impacto
ambiental
(10)
El manejo del
impacto implica
una inversión
económica de
mínimo 50
salarios mínimos
mensuales
legales vigentes.

(5)
El manejo del
impacto implica
una inversión
económica de
30 hasta 49
salarios mínimos
mensuales
legales vigentes.

(1)
El manejo del
(1)
impacto implica
El manejo del
una inversión
impacto sólo
económica de 0
requiere una
hasta 29
acción
salarios mínimos
preventiva.
mensuales
legales vigentes.

SOCIEDAD UPR LtDA
EDICIÓN No
REQUISITO LEGAL
AMBIENTAL Y AÑO
DE EXPEDICIÓN

AUTORIDAD QUE
EXPIDE EL
REQUISITO

SOCIEDAD UPR LtDA
EDICIÓN No

TEMA GENERAL
REQUISITO LEGAL
AMBIENTAL Y AÑO
DE EXPEDICIÓN

MATRIZ DE REQUISITOS LEGALES
( TEMA DE LEGISLACIÓN)

TEMA DE LEGISLACIÓN

FECHA DE EDICIÓN: AÑO - MES - DÍA

TEMA GENERAL

TÍTULO

CAPITULO

ARTICULO

MATRIZ DE CUMPLIMIENTO LEGAL
( TEMA DE LEGISLACIÓN)

VALOR

UNIDAD

PÁGINA DE

PARÁGRAFO

CONTENIDO

REFERENCIA 4.3.2 ISO 14001/96
TEMA DE LEGISLACIÓN

FECHA DE EDICIÓN: AÑO - MES - DÍA
PARÁMETRO
/ CONDICIÓN
EXIGIDA EN
REQUISITO
AMBIENTAL

REFERENCIA 4.3.2 ISO 14001/96

PARÁMETRO/
CONDICIÓN
DE
REQUISITO
AMBIENTAL
EN SOCIEDAD
UPR LIDA

PÁGINA

VALOR

DE

UNIDAD

CRITERIOS PARA CALIFICAR IMPACTOS
VARIABLE
Frecuencia (F)
se refiere al número de veces que
ocurre el aspecto ambiental en un
tiempo determinado

Probabilidad (P)
posibilidad que el impacto
ambiental ocurra

CALIFICACIÓN

CRITERIO

1

El aspecto ocurre en forma esporádica

2

El aspecto ocurre una vez al mes

3

El aspecto ocurre de 2 a 3 veces al mes

4

El aspecto ocurre 1 vez a la semana

5

1

El aspecto ocurre diariamente
El impacto con relación al aspecto tiene una
probabilidad entre 0% a 30% de ocurrencia
El impacto con relación al aspecto tiene una
probabilidad entre 30% y 70% de ocurrencia
El impacto con relación al aspecto tiene una
probabilidad entre 70% y 100% de ocurrencia
El impacto incumple por lo menos con uno de los
requisitos exigidos en la legislación ambiental
vigente
El impacto incumple con todo lo estipulado en la
legislación ambiental vigente y riesgos de
sanciones y/o cierre de la empresa
El manejo del impacto requiere una medidad de
control
El manejo del impacto requiere una medida de
mitigación
El manejo del impacto requiere una
compensación hacia el medio ambiente
El impacto no afecta los recursos naturales

3

El impacto afecta los recursos naturales

1
3
5

Situación legal (SL)
define el grado de cumplimiento
con la legislación ambiental
vigente

Dificultad de manejo (DM) evalúa
la capacidad de tratamiento y
manipulación del impacto

5

10
1
3
5

Afectación (A) se refiere cuando el
aspecto ambiental genera daños

Severidad (S)
hace alusión a la gravedad del
impacto ambiental

Área de influencia

4

El impacto afecta la salud

5

El impacto afecta la salu y los recursos naturales

1
3

El impacto es causado por residuos
convencionales no hay heridos de gravedad
El impacto es causado por residuos
convencionales hay heridos de gravedad

5

El impacto es causado por un residuo peligroso

1

El impacto tiene un efecto dentro de la locación

5

El impacto tiene un efecto fuera de la locación
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(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN
(HORAS)

Controles en la fuente

Controles en el Medio

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

Controles en el individuo
C

Físico
Oficina 1

Radiación no Ionizante
Problemas emocionales

Ergónomico

Exterior

Disposición de puestos de
trabajo

Posición sentada

Radiación no Ionizante

Computador

Físico
Ruido

Oficina 2
(Gerente
General)

Computador

Lesiones Visuales, Despigmentación de la piel
Desmotivación, ,cansancio, aburrimiento,agresividad

1

4

Dolor de espalda

Equipos de la planta
Dolor de cabeza.
Chiler, y termoformadora

Mecánico

Objeto que por su tamaño,
ubicación provoca lesiones

Ergónomico

Disposición de puestos de
trabajo

Posición sentada

Escritorio

Golpes a partes del cuerpo, hematomas.
1

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Problemas extralaborales

Exterior

Disposición de puestos de
trabajo

Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Pantalla Protectora

Gafas

450

Medio

Buen ambiente laboral

Diferenciar el trabajo de las
emociones

750

Alto

Piso, ofrece una superficie
fácilmente deslizante

Oficina 3
(Gerente
Comercial)

Fatiga Mental
Psicosociales

Dolor de espalda

Carga o limitaciones de
tiempo en la tarea
Bajo rendimiento durante su trabajo, insatisfacción
desempeñada

Problemas extralaborales

Exterior

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

4

Mal genio, aburrimiento, tristeza

(2) FACTOR
DE RIESGO

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

Radiación no Ionizante

Computador

Ergónomico

Disposición de puestos de
trabajo

Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Oficina 4
(Director
Administrativo)

Bajo

150

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de estiramiento.

Medio

450

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

NE

Ventanas cerradas

NE

150

Baja

150

Se recomienda realizar un estudio de ruido, para conocer los niveles de
presión sonora.

NE

NE

Tener precaución cuando va a
pasar por el escritorio

14

Bajo

1

Fatiga Mental

Exterior

Radiación no Ionizante

Computador

Silla con espaldar comodo

NE

Postura Adecuada

NE

Buen Ambiente Laboral

Diferenciar los problemas
extralaborales

Mécanico
Oficina 5
(Secretarias)

Luz natural

Objetos

Cables

Disposición de puestos de
trabajo

Piso, ofrece una superficie
fácilmente deslizante
Buen ambiente laboral

450

150

Bajo

150

150

Bajo

150

Postura Adecuada

150

Bajo

150

Hacer el trabajo relajante

150

Bajo

150

No dejar atrasarse en su trabajo

150

Bajo

NE

NE

Diferenciar los problemas
extralaborales

150

Bajo

Controles en el Medio

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

Controles en el individuo

Psicosociales

Problemas extralaborales

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.
Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Tomar descansos o cambiar de posición cuando se sienta cansado
realizar ejercicios de relajación.
Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Bajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

150

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

trabajador

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

trabajador

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

P

NE

Gafas

750

Alto

750

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

Dolor de espalda

Silla con rodachines

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Tomar descansos o cambiar de posición cuando se sienta cansado
realizar ejercicios de relajación.

NE

Buen ambiente laboral

Hacer el trabajo relajante

450

Medio

450

NE

NE

Tomar descansos

150

Bajo

150

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

NE

Buen ambiente laboral

Diferenciar los problemas
extralaborales

450

Medio

450

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Protector de pantalla

NE

Gafas

750

Alto

750

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

NE

Persianas en las ventanas para
disminuir la luz

NE

450

Medio

450

Se recomienda realizar estudios de iluminación para conocer la verdadera
afectación al trabajador por este aspecto

NE

NE

Tener cuidado al pasar por los
cables

42

Bajo

NE

NE

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

750

Alto

750

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de
estiramiento.

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

450

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Buen ambiente laboral

Diferenciar los problemas
extralaborales

450

Medio

450

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

8

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Lesiones Visuales, Despigmentación de la piel

Cansancio visual

Tropiesos, caidas, accidentes daños de eqipos.

Dolor de espalda

Carga o limitaciones de
Bajo rendimiento durante su trabajo
tiempo en la tarea
desempeñada
Exterior

150

Tomar descansos o cambiar de posición cuando se sienta cansado de du
posición

Protector de pantalla

2
Posición sentada

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

1

Disminuir el tamaño del escritorio para permitir un mejor flujo peatonal
Bajo

Medio

NE

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Bajo

1

8

Ergónomico
Fatiga Mental

14

450

NE

Físico
Iluminación

7

1

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Carga o limitaciones de
tiempo en la tarea
Bajo rendimiento durante su trabajo, insatisfacción
desempeñada

Problemas extralaborales

2

Lesiones Visuales, Despigmentación de la piel

1

Psicosociales

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

150

C

Físico

750

450

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
(1) AREA

La carga laboral del trabajador es es más alta
cuando se tienen problemas emocionales.

450
1

Gafas

NE

1

Bajo

RECOMENDACIONES

Postura Adecuada

Silla con rodachines

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

OBSERVACIONES

Pantalla Protectora

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

Mal genio, aburrimiento, tristeza

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

NE

6

Dolor de espalda

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

P

NE

Psicosociales

Ergónomico

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

NE

Silla con rodachines y comoda

Lesiones Visuales, Despigmentación de la piel

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD (G.P)

NE

1

6

7

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

trabajador

42

Ubicar cableado en tuberías de conducción eléctrica.
Bajo

1

trabajador

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
HORAS)
Controles en la fuente

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

Físico

Radiación no Ionizante

Computador

Lesionones visules, Despigmentación de la piel

Protector de pantalla

NE

Gafas

Mecánico

Objeto que por su tamaño,
ubicación provoca lesiones

Escritorio

Golres en piernas y manos

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

Carga Estática

Postura del trabajador

Malestar Muscular, Dolor de espalda, hombros,
cuello, etc.

NE

NE

Carga Sensorial

Desarrollo del trabajo Bajo rendimiento, stess

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

1

E

2

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

P

7

750

Alto

750

14

Bajo

14

750

Alto

750

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

El escritorio está mal diseñado.

Mejorar espacio de trabajo donde se encuentra ubicada la auxiliar contable.

Se recomienda tomar descanasod, realizar ejercicios de estiramiento y
reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener una
determinada posición.

Buenas posturas

Ergónomico

Insuficiente espacio para
Fatiga física del cuerpo
el trabajo

Módulo 1
(Auxiliar
Contable)

NE
1

8

450

Fatiga debida a la carga a loas limitaciones de
tiempo en la tarea

450
Medio

750

Acondicionarel módulo 2 para que el auxiliar contable tenga mayor espacio
para sus implementos de trabajo

750
Bajo

1
Alto

Disposición de puestos de
trabajo

Ecritorio mal diseñado Golpes, esfuerzo motriz

Posición sentada

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

750

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

450

Dolor de espalda

NE

NE

750

Cambiar el escritorio

450

Dotar a la Auxiliar contable con una silla móvil con rodachines.

450

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Alto

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Hacer el trabajo relajante

450

Responsabilidad

Trabajo en si

Dolor de cabeza, Stress, carga mental.

NE

Buen ambiente laboral

tener un buen desempeño

150

Trabajo bajo presión

Desarrollo de sus
actividades

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

NE

Organizar el tiempo de trabajo

Medio

Medio

Psicosociales

Problemas extralaborales

Exterior

150
Evitar la sobrecarga de trabajo

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
HORAS)
Controles en la fuente

Controles en el Medio

450

Radiación no Ionizante

Computador

Lesionones visules, Despigmentación de la piel

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

Mecánico

Objeto que por su tamaño,
ubicación provoca lesiones

Escritorio

Carga Estática

Postura del trabajador

Carga Sensorial

Desarrollo del trabajo Bajo rendimiento, stess

Golres en piernas y manos

Malestar Muscular, Dolor de espalda, hombros,
cuello, etc.

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

Controles en el individuo

Protector de pantalla

NE

NE

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

Fatiga debida a la carga a loas limitaciones de
tiempo en la tarea

450

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Medio

C

Físico

150
Bajo

Diferenciar los problemas
extralaborales

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
(1) AREA

150

Bajo

E

2

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

P

450

1

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

trabajador

7

Medio

14

450

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

14

Mejorar el espacio de trabajo

450

Se recomienda tomar descanasod, realizar ejercicios de estiramiento y
reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener una
determinada posición.

Bajo

NE

NE

Buenas posturas

450

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

450
Medio

Módulo 2
(Pasante del
Sena)

Ergónomico
Insuficiente espacio para
Fatiga física del cuerpo
el trabajo

1

6
NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

Bajo

1
450

450

Agrandar el espacio de trabajo, acondicionando el siguiente módulo

Medio
Disposición de puestos de
trabajo

Ecritorio mal diseñado Golpes, esfuerzo motriz

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

450

750

Dolor de espalda

NE

NE

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Hacer el trabajo relajante

450

Responsabilidad

Trabajo en si

Dolor de cabeza, Stress, carga mental.

NE

Buen ambiente laboral

tener un buen desempeño

150

Trabajo bajo presión

Desarrollo de sus
actividades

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

NE

Organizar el tiempo de trabajo

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Problemas extralaborales

Exterior

Medio

Medio
Bajo

150
Evitar la sobrecarga de trabajo

Buen ambiente laboral

750

Diferenciar los problemas
extralaborales

Cambiar el escritorio

Alto

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

Posición sentada

Psicosociales

NE

450

450

Medio

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

150
150

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

450

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Bajo
450

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de
estiramiento.

trabajador

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

Mecánico

Oficina 6

Ergónomico

(3) CLASIFICACIÓN

Objeto que por su tamaño,
ubicación provoca lesiones

Disposición de puestos de
trabajo

(Termoformado)

(4) FUENTE

Escritorio

Espacio reducido del
escritorio
Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Problemas extralaborales

Exterior

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Golres en piernas y manos

Controles en el Medio

1

6

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

NE

NE

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Psicosociales

Físicos

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

Iluminación

Seguridad

Área de
Inyección

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Mecánicos

Máquinas

Herramientas

Bisturi

Incendio

Cables

Carga estática

Dolor de cabeza, sordera.

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.
Lesiones personales, intoxicación por inhalación de
humos tóxicos, quemaduras pérdidas materiales y
humanas.

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.
10

Ergónomicos

Disposición de puestos de
trabajo

Carga sensorial

Estado de las instalaciones
físicas.
Orden y Limpieza

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Carga mental

Área de
Inyección

Psicosociales

Físicos

Seguridad

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente
Diferenciar los problemas
extralaborales

14

Bajo

750

Alto

750

Alto

450

Medio

450

450

Medio

450

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

14

Cambio de oficina.

750

1

se encuentra mal ubicada
Bajo

750

Agrandar el espacio de trabajo, cambiando de oficina

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de
estiramiento.
Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.
Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

trabajador

NE

NE

NE

750

Alto

2250

Medio

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

450

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

1350

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

18

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Medio

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.

3

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

2250

Medio

Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

1350

Bajo

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

42

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

24

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

12

Bajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

1350

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo
Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

10

8

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

P

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

Evitar la sobrecarga de trabajo

150

Bajo

450

Medio

3

Organizar el tiempo de trabajo

NE

Buen ambiente laboral

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

450

Medio

1350

Bajo

Dolor de cabeza, sordera.

NE

NE

NE

750

Alto

2250

Medio

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

450

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

1350

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

18

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Medio

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Medio

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

1350

Bajo

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

42

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

24

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

12

Bajo

Trabajo en si
Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Mecánicos

Máquinas

Herramientas

Bisturi

Incendio

Cables

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.
Lesiones personales, intoxicación por inhalación de
humos tóxicos, quemaduras pérdidas materiales y
humanas.

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Cuneta en la parte
Estado de las instalaciones
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
físicas.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
Orden y Limpieza
trabajo y de descanso sitio de trabajo

10

8

3

450

Bajo
Bajo

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

NE

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

1350

RECOMENDACIONES

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

7

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

Alto

Ruido

Carga sensorial

2

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

750

Exterior

Disposición de puestos de
trabajo

1

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

Buenas posturas

Termoformado

Ergónomicos

P

NE

Desarrollo de sus
actividades

Carga estática

Área de

E

NE

Trabajo bajo Presión

Iluminación

C

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

Problemas extralaborales
Monotonía y rutina

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

8

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

Controles en el individuo

NE

NE

Golpes con el escritorio, Fatiga física del cuerpo

Dolor de espalda

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Carga mental

Área de
Termoformado

Psicosociales

Físicos

Trabajo bajo Presión

Desarrollo de sus
actividades
Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

10

Mecánicos

Máquinas
Bisturi

Incendio

Cables

Carga sensorial

Estado de las instalaciones
físicas.
Orden y Limpieza

(1) AREA

Área de
Troquelado

(2) FACTOR
DE RIESGO

Psicosociales

Físicos

(3) CLASIFICACIÓN

NE

Dolor de cabeza, sordera.

NE

NE

Techo Alto
NE

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

450

Bajo

Medio

1350

Bajo

Medio

1350

Bajo

Alto

750

Bajo

150

Bajo

150

Bajo

450

Medio

450

Bajo

7

280

Bajo

280

Bajo

Evitar actos inseguros.

7

280

Bajo

280

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

1

6

Bajo

6

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

750

Alto

750

Bajo

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

450
450

NE

750

Tejas

NE

NE

NE

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

NE

NE

NE

4

10

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

NE

NE

Buenas posturas

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

1

8

Bajp

Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

14

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

8

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

4

Bajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

150

Bajo

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo

(4) FUENTE

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

NE

Organizar el tiempo de trabajo

NE

Buen ambiente laboral

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

Dolor de cabeza, sordera.

NE

NE

Techo Alto
NE

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

P

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

Bajo

450

Medio

450

Bajo

450

Medio

450

Bajo

NE

750

Alto

1500

Bajo

Tejas

NE

150

Bajo

300

Bajo

NE

NE

450

Medio

900

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

560

Bajo

Evitar actos inseguros.

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

12

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

1500

Bajo

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

1500

Bajo

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

900

Bajo

Mal genio, aburrimiento, tristeza

2

8

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.
Máquinas

Incendio

Cables

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Lesiones personales, intoxicación por inhalación de
humos tóxicos, quemaduras pérdidas materiales y
humanas.

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.
4

Evitar la sobrecarga de trabajo

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

150

Mecánicos

Carga mental

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

750

Trabajo en si

Orden y Limpieza

3

Bajo

Alto

Monotonía y rutina

Estado de las instalaciones
físicas.

Bajo

NE

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

150

1350

RECOMENDACIONES

750

Exterior

Carga sensorial
Área de
estampado

Evitar la sobrecarga de trabajo

OBSERVACIONES

Buenas posturas

Problemas extralaborales

Disposición de puestos de
trabajo

Medio

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

NE

Seguridad

Ergónomicos

450

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

NE

Desarrollo de sus
actividades

Carga estática

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

Trabajo bajo Presión

Iluminación

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

P

Tomar descansos

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

E

NE

Buen ambiente laboral

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.
Lesiones personales, intoxicación por inhalación de
humos tóxicos, quemaduras pérdidas materiales y
humanas.

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

NE

Organizar el tiempo de trabajo

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Controles en el individuo

C

NE

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

Controles en el Medio

NE

2
Disposición de puestos de
trabajo

8

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Área de
Troquelado
Ergónomicos

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Herramientas

Carga estática

(5) EFECTOS POSIBLES

Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Problemas extralaborales

Iluminación

Seguridad

(4) FUENTE

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

8

1

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

2
NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

28

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

16

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

8

Bajo

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

900

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

450

Medio

900

Bajo

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

450

Medio

900

Bajo

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo
Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Psicosociales
Problemas extralaborales

Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

trabajador

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

Físicos

(3) CLASIFICACIÓN

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

Iluminación
Quimico

(4) FUENTE

Vapores
Mecánicos
Herramientas

Ergónomicos

Disposición de puestos de
trabajo
Carga sensorial

Área de
Engomado

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

Dolor de cabeza, sordera.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Disolvente
Máquinas
Bisturi

Irritación en los ojos alergias, sensiblidad.

Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

750

Bajo

1

150

Bajo

450

Bajo

4

2250

Medio

se recomienda cambiar de disolvente a uno a base de agua y realizar
estudios de calidad de aire

280

Bajo

Evitar actos inseguros.
Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

P

NE

NE

750

Alto

3

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

20

NE

Ventilador

Elementos de protección personal
, tapabocas con filtro

750

Alto

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

4

10

7

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

NE

NE

NE

280

Bajo

280

Bajo

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

NE

NE

Cinturon de carga

14

Bajo

14

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

Cuneta en la parte
Estado de las instalaciones
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
físicas.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
Orden y Limpieza
trabajo y de descanso sitio de trabajo

Carga mental

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en la fuente
NE

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

6

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN
(HORAS)

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Seguridad

Carga estática

(5) EFECTOS POSIBLES

1

2

7

1

3
Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

8

Bajo

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

4

Bajo

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Psicosociales

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

Físicos

Problemas extralaborales

Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

Iluminación

Ergónomicos

Mecánicos

Máquinas

Herramientas

Bisturi

Disposición de puestos de
trabajo
Carga sensorial

Locativos

Estado de las instalaciones
físicas.
Orden y Limpieza

Carga mental

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN
(HORAS)

Dolor de cabeza, sordera.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en la fuente

Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

E

450

Medio

450

Bajo

450

Medio

450

Bajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

Alto

750

Bajo

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(12) FACTOR DE
(11) INTERPRETACIÓN
PONDERACIÓN (F.P)
(G.P)

P

trabajador

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

RECOMENDACIONES

OBSERVACIONES

NE

NE

NE

750

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

150

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

450

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

14

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima

Área de
Ensamblado

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Seguridad

Carga estática

(5) EFECTOS POSIBLES

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

3

6

1

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

8

Bajo

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

4

Bajo

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

450

Medio

450

Bajo

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

450

Medio

450

Bajo

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo
Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Psicosociales
Problemas extralaborales

Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

trabajador

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

IDENTIFICACIÓN DE FACTORES DE RIESGO
ÁREA O SECCIÓN

FACTOR DE
RIESGO

oficina 2 (Gerente General)
Planta de producción
Oficina 2
(Gerente General)
Oficina 4
(Director Administrativo)
Oficina 5
(Secretarias)
Oficina 7
(Jefe de Inyección)
Módulo 1
(Auxiliar Contable)
Módulo 2
(pasante del sena)
Oficina 5
(secretarias)

Fisico

Oficina 5 (secretarias),Oficina
1 (junta de socios), Oficina 2
(gerente general),Planta de
producción

Químico

FUENTE

EFECTO

Ruido

Chiler

Dolor de cabeza, poblemas
auditivos

Radiaciones no
ionizantes

Computador

Fax

CLASIFICACIÓN

NE

Lesiones Visuales,
Despigmentación de la piel

NE

Pantalla Protectora

Gafas

Cáncer en la piel

NE

NE

NE

NE

Deslumbramiento,
cansancio en los ojos.

NE

Vapores

Disolventes

Dolor de cabeza, irritación
de los ojos, alergias,
estornudos.

NE

Extractor de vapores

Tapa bocas unicamente
para el perosnal que labora
en la planta de producción
en ese proceso

NE

NE

Hacer el trabajo relajante

NE

Otras actividades a
realizar

Hacer actividades
relajantes y motivantes

Mal genio, aburrimiento,
tristeza

NE

Buen Ambiente
Laboral

Diferenciar los problemas
extralaborales

Toma de desiciones Bajo rendimiento durante
su trabajo
- opiniones

NE

NE

Tomar las cosas con calma
y analizar las situaciones

Dolores musculares en la
espalda

NE

Espacios de
recreación

Posturas adecuadas

Trabajo repetitivo
Monotonía
Problemas
extralaborales

Por estar sentado

Bajo rendimiento
insatisfacción
Desmotivación,
aburrimiento,cansancio,
tristeza

Carga estática

Ergonomicos

Carga dinámica

Diseños de puestos de
trabajo
Organización del
tiempo de trabajo

Eléctricos

Planta de producción

Electricidad estática
Baja tensión

Planta de producción

Almacenamiento

Por estar de pie

Cansancio y dolor de pies,

NE

Sillas

Posturas adecuadas y
elemnetos comodos para
adquirir dichas posturas.

Movimientos de
estremidades
superiores e
inferiores, cuello y
tronco

Dolor muscular en
diferentes áreas del
cuerpo

NE

NE

Posturas adecuadas

Esfuerzo por
dezplazamiento con
carga o sin carga

Dolor muscular.

NE

Equipos para
transpotar cargas

Elemetos de protección
personal ( cinturon de
seguridad)

Sillas mal
diseñadas

Dolor muscular.

Silla con
rodachines

Mala disposición hacia el
trabajo, mal genio ,stress,
NE
aburrimiento.
Lesiones personales,
Verificación del
Transmisores de
intoxicación por inhalación
estado del
energía
de humos tóxicos,
cableado
quemaduras pérdidas
transformadores
Tableros de control
materiales y humanas.
sobretiempo

Disposición y
Lesiones físicas, caidas y
ubicación del
golpes.
producto terminado
y de materia prima

Piso, ofrece una
superficie fácilmente Postura adecuada
deslizante
NE

Mantener al día el trabajo

tomas de energía

Actos seguros

estabilizadores

Actos seguros

NE

Estibas

Actos segros y
laprecaución

NE

Mantener limpio y
ordenado los sitios
de trabajo

Asear su sitio de trabajo

Actos seguros

NE

Locativos
organización del área
de trabajo

Manejo de
herramientas
manuales
Planta de producción

NE

Luz natural y
eléctrica

Extralaborales

Oficina 2 (Gerente General),
Oficina 5 (Secretarias),
Módulo 1 (Auxiliar
Contable),Módulo 4
(Pasante sena).

Control en el individuo

Sellamiento en las
ventanas
NE

Iluminación

Psicosociales

Toda la empresa incluye
oficinas y planta de
producción

Control en el medio

Tejas, cortinas
bombillas con buena
intensidad de
iluminación

Contenido de las
tareas

Toda la empresa incluye
oficinas y planta de
producción

Sistema de control Actual
Control en la
fuente

Mécanicos

Orden y aseo del
sitio de trabajo

Lesiones físicas, caidas y
golpes.

Bisturi,
heramientas de
Cortaduras e inadecuado
mantenimiento
Herramientas en
uso de las herramientas o
(alicates, martillos,
buen estado
deterioro de las mismas.
destornilladores,
etc)

Manipulación de
materiales

Recepción de
materia prima

Lesiones físicas, caídas,
daños materiales

NE

Cinturones de seguridad

Mecanismos en
movimiento

máquina
engomadora y
termofomadora

Equipos
especializados para
llevar carga

Lesiones físicas, caídas,
daños materiales

Sellamiento de
maquinaria

NE

Orden y aseo
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(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN
(HORAS)

Controles en la fuente

Controles en el Medio

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

Controles en el individuo
C

Físico
Oficina 1

Radiación no Ionizante
Problemas emocionales

Ergónomico

Exterior

Disposición de puestos de
trabajo

Posición sentada

Radiación no Ionizante

Computador

Físico
Ruido

Oficina 2
(Gerente
General)

Computador

Lesiones Visuales, Despigmentación de la piel
Desmotivación, ,cansancio, aburrimiento,agresividad

1

4

Dolor de espalda

Equipos de la planta
Dolor de cabeza.
Chiler, y termoformadora

Mecánico

Objeto que por su tamaño,
ubicación provoca lesiones

Ergónomico

Disposición de puestos de
trabajo

Posición sentada

Escritorio

Golpes a partes del cuerpo, hematomas.
1

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Problemas extralaborales

Exterior

Disposición de puestos de
trabajo

Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Pantalla Protectora

Gafas

450

Medio

Buen ambiente laboral

Diferenciar el trabajo de las
emociones

750

Alto

Piso, ofrece una superficie
fácilmente deslizante

Oficina 3
(Gerente
Comercial)

Fatiga Mental
Psicosociales

Dolor de espalda

Carga o limitaciones de
tiempo en la tarea
Bajo rendimiento durante su trabajo, insatisfacción
desempeñada

Problemas extralaborales

Exterior

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

4

Mal genio, aburrimiento, tristeza

(2) FACTOR
DE RIESGO

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

Radiación no Ionizante

Computador

Ergónomico

Disposición de puestos de
trabajo

Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Oficina 4
(Director
Administrativo)

Bajo

150

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de estiramiento.

Medio

450

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

NE

Ventanas cerradas

NE

150

Baja

150

Se recomienda realizar un estudio de ruido, para conocer los niveles de
presión sonora.

NE

NE

Tener precaución cuando va a
pasar por el escritorio

14

Bajo

1

Fatiga Mental

Exterior

Radiación no Ionizante

Computador

Silla con espaldar comodo

NE

Postura Adecuada

NE

Buen Ambiente Laboral

Diferenciar los problemas
extralaborales

Mécanico
Oficina 5
(Secretarias)

Luz natural

Objetos

Cables

Disposición de puestos de
trabajo

Piso, ofrece una superficie
fácilmente deslizante
Buen ambiente laboral

450

150

Bajo

150

150

Bajo

150

Postura Adecuada

150

Bajo

150

Hacer el trabajo relajante

150

Bajo

150

No dejar atrasarse en su trabajo

150

Bajo

NE

NE

Diferenciar los problemas
extralaborales

150

Bajo

Controles en el Medio

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

Controles en el individuo

Psicosociales

Problemas extralaborales

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.
Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Tomar descansos o cambiar de posición cuando se sienta cansado
realizar ejercicios de relajación.
Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Bajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

150

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

trabajador

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

trabajador

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

P

NE

Gafas

750

Alto

750

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

Dolor de espalda

Silla con rodachines

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Tomar descansos o cambiar de posición cuando se sienta cansado
realizar ejercicios de relajación.

NE

Buen ambiente laboral

Hacer el trabajo relajante

450

Medio

450

NE

NE

Tomar descansos

150

Bajo

150

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

NE

Buen ambiente laboral

Diferenciar los problemas
extralaborales

450

Medio

450

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Protector de pantalla

NE

Gafas

750

Alto

750

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

NE

Persianas en las ventanas para
disminuir la luz

NE

450

Medio

450

Se recomienda realizar estudios de iluminación para conocer la verdadera
afectación al trabajador por este aspecto

NE

NE

Tener cuidado al pasar por los
cables

42

Bajo

NE

NE

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

750

Alto

750

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de
estiramiento.

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

450

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Buen ambiente laboral

Diferenciar los problemas
extralaborales

450

Medio

450

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

8

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Lesiones Visuales, Despigmentación de la piel

Cansancio visual

Tropiesos, caidas, accidentes daños de eqipos.

Dolor de espalda

Carga o limitaciones de
Bajo rendimiento durante su trabajo
tiempo en la tarea
desempeñada
Exterior

150

Tomar descansos o cambiar de posición cuando se sienta cansado de du
posición

Protector de pantalla

2
Posición sentada

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

1

Disminuir el tamaño del escritorio para permitir un mejor flujo peatonal
Bajo

Medio

NE

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Bajo

1

8

Ergónomico
Fatiga Mental

14

450

NE

Físico
Iluminación

7

1

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Carga o limitaciones de
tiempo en la tarea
Bajo rendimiento durante su trabajo, insatisfacción
desempeñada

Problemas extralaborales

2

Lesiones Visuales, Despigmentación de la piel

1

Psicosociales

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

150

C

Físico

750

450

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
(1) AREA

La carga laboral del trabajador es es más alta
cuando se tienen problemas emocionales.

450
1

Gafas

NE

1

Bajo

RECOMENDACIONES

Postura Adecuada

Silla con rodachines

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

OBSERVACIONES

Pantalla Protectora

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

Mal genio, aburrimiento, tristeza

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

NE

6

Dolor de espalda

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

P

NE

Psicosociales

Ergónomico

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

NE

Silla con rodachines y comoda

Lesiones Visuales, Despigmentación de la piel

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD (G.P)

NE

1

6

7

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

trabajador

42

Ubicar cableado en tuberías de conducción eléctrica.
Bajo

1

trabajador

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
HORAS)
Controles en la fuente

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

Físico

Radiación no Ionizante

Computador

Lesionones visules, Despigmentación de la piel

Protector de pantalla

NE

Gafas

Mecánico

Objeto que por su tamaño,
ubicación provoca lesiones

Escritorio

Golres en piernas y manos

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

Carga Estática

Postura del trabajador

Malestar Muscular, Dolor de espalda, hombros,
cuello, etc.

NE

NE

Carga Sensorial

Desarrollo del trabajo Bajo rendimiento, stess

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

1

E

2

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

P

7

750

Alto

750

14

Bajo

14

750

Alto

750

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

El escritorio está mal diseñado.

Mejorar espacio de trabajo donde se encuentra ubicada la auxiliar contable.

Se recomienda tomar descanasod, realizar ejercicios de estiramiento y
reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener una
determinada posición.

Buenas posturas

Ergónomico

Insuficiente espacio para
Fatiga física del cuerpo
el trabajo

Módulo 1
(Auxiliar
Contable)

NE
1

8

450

Fatiga debida a la carga a loas limitaciones de
tiempo en la tarea

450
Medio

750

Acondicionarel módulo 2 para que el auxiliar contable tenga mayor espacio
para sus implementos de trabajo

750
Bajo

1
Alto

Disposición de puestos de
trabajo

Ecritorio mal diseñado Golpes, esfuerzo motriz

Posición sentada

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

750

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

450

Dolor de espalda

NE

NE

750

Cambiar el escritorio

450

Dotar a la Auxiliar contable con una silla móvil con rodachines.

450

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Alto

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Hacer el trabajo relajante

450

Responsabilidad

Trabajo en si

Dolor de cabeza, Stress, carga mental.

NE

Buen ambiente laboral

tener un buen desempeño

150

Trabajo bajo presión

Desarrollo de sus
actividades

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

NE

Organizar el tiempo de trabajo

Medio

Medio

Psicosociales

Problemas extralaborales

Exterior

150
Evitar la sobrecarga de trabajo

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
HORAS)
Controles en la fuente

Controles en el Medio

450

Radiación no Ionizante

Computador

Lesionones visules, Despigmentación de la piel

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

Mecánico

Objeto que por su tamaño,
ubicación provoca lesiones

Escritorio

Carga Estática

Postura del trabajador

Carga Sensorial

Desarrollo del trabajo Bajo rendimiento, stess

Golres en piernas y manos

Malestar Muscular, Dolor de espalda, hombros,
cuello, etc.

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

Controles en el individuo

Protector de pantalla

NE

NE

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

Fatiga debida a la carga a loas limitaciones de
tiempo en la tarea

450

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Medio

C

Físico

150
Bajo

Diferenciar los problemas
extralaborales

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
(1) AREA

150

Bajo

E

2

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

P

450

1

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

trabajador

7

Medio

14

450

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

14

Mejorar el espacio de trabajo

450

Se recomienda tomar descanasod, realizar ejercicios de estiramiento y
reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener una
determinada posición.

Bajo

NE

NE

Buenas posturas

450

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

450
Medio

Módulo 2
(Pasante del
Sena)

Ergónomico
Insuficiente espacio para
Fatiga física del cuerpo
el trabajo

1

6
NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

Bajo

1
450

450

Agrandar el espacio de trabajo, acondicionando el siguiente módulo

Medio
Disposición de puestos de
trabajo

Ecritorio mal diseñado Golpes, esfuerzo motriz

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

450

750

Dolor de espalda

NE

NE

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Hacer el trabajo relajante

450

Responsabilidad

Trabajo en si

Dolor de cabeza, Stress, carga mental.

NE

Buen ambiente laboral

tener un buen desempeño

150

Trabajo bajo presión

Desarrollo de sus
actividades

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

NE

Organizar el tiempo de trabajo

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Problemas extralaborales

Exterior

Medio

Medio
Bajo

150
Evitar la sobrecarga de trabajo

Buen ambiente laboral

750

Diferenciar los problemas
extralaborales

Cambiar el escritorio

Alto

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

Posición sentada

Psicosociales

NE

450

450

Medio

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

150
150

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

450

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Bajo
450

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de
estiramiento.

trabajador

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

Mecánico

Oficina 6

Ergónomico

(3) CLASIFICACIÓN

Objeto que por su tamaño,
ubicación provoca lesiones

Disposición de puestos de
trabajo

(Termoformado)

(4) FUENTE

Escritorio

Espacio reducido del
escritorio
Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Problemas extralaborales

Exterior

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Golres en piernas y manos

Controles en el Medio

1

6

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

NE

NE

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Psicosociales

Físicos

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

Iluminación

Seguridad

Área de
Inyección

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Mecánicos

Máquinas

Herramientas

Bisturi

Incendio

Cables

Carga estática

Dolor de cabeza, sordera.

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.
Lesiones personales, intoxicación por inhalación de
humos tóxicos, quemaduras pérdidas materiales y
humanas.

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.
10

Ergónomicos

Disposición de puestos de
trabajo

Carga sensorial

Estado de las instalaciones
físicas.
Orden y Limpieza

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Carga mental

Área de
Inyección

Psicosociales

Físicos

Seguridad

Bajo

750

Alto

750

Alto

450

Medio

450

450

Medio

450

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

14

Cambio de oficina.

750

1

se encuentra mal ubicada
Bajo

750

Agrandar el espacio de trabajo, cambiando de oficina

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de
estiramiento.
Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.
Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

trabajador

NE

NE

NE

750

Alto

2250

Medio

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

450

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

1350

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

18

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Medio

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.

3

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

Medio

Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

1350

Bajo

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

42

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

24

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

12

Bajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

1350

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Trabajo en si

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

10

8

Mecánicos

Máquinas
Bisturi

Incendio

Cables

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

P

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

Evitar la sobrecarga de trabajo

150

Bajo

450

Medio

3

Organizar el tiempo de trabajo

NE

Buen ambiente laboral

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

450

Medio

1350

Bajo

Dolor de cabeza, sordera.

NE

NE

NE

750

Alto

2250

Medio

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

450

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

1350

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

18

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Medio
Medio

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.
Lesiones personales, intoxicación por inhalación de
humos tóxicos, quemaduras pérdidas materiales y
humanas.

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

10

8

3

450

Bajo
Bajo

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

NE

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

1350

RECOMENDACIONES

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Herramientas

Orden y Limpieza

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente
Diferenciar los problemas
extralaborales

14

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

2250

Monotonía y rutina

Estado de las instalaciones
físicas.

7

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

Alto

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

1350

Bajo

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

42

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

24

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

12

Bajo

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

2

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

750

Exterior

Carga sensorial

1

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

Buenas posturas

Termoformado

Ergónomicos

P

NE

Desarrollo de sus
actividades

Disposición de puestos de
trabajo

E

NE

Trabajo bajo Presión

Carga estática

Área de

C

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

Problemas extralaborales

Iluminación

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

8

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

Controles en el individuo

NE

NE

Golpes con el escritorio, Fatiga física del cuerpo

Dolor de espalda

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Carga mental

Área de
Termoformado

Psicosociales

Físicos

Trabajo bajo Presión

Desarrollo de sus
actividades
Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

10

Máquinas

Herramientas

Bisturi

Incendio

Cables

Carga sensorial

Estado de las instalaciones
físicas.
Orden y Limpieza

(1) AREA

Área de
Troquelado

(2) FACTOR
DE RIESGO

Psicosociales

Físicos

(3) CLASIFICACIÓN

NE

Dolor de cabeza, sordera.

NE

NE

Techo Alto

Tejas

3

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

450

Bajo

Medio

1350

Bajo

Medio

1350

Bajo

750

Alto

750

Bajo

150

Bajo

150

Bajo

450
450

NE
NE

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo
Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

NE

NE

NE

450

Medio

450

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

6

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.

1

8
NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajp

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

14

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

8

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

4

Bajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo

(4) FUENTE

Monotonía y rutina

Trabajo en si

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

E

NE

Organizar el tiempo de trabajo

NE

Buen ambiente laboral

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

Dolor de cabeza, sordera.

NE

NE

NE

Techo Alto

Tejas

NE

NE

NE

NE

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

NE

NE

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

NE
NE

Mal genio, aburrimiento, tristeza

2

8

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Mecánicos

Máquinas

Incendio

Cables

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Lesiones personales, intoxicación por inhalación de
humos tóxicos, quemaduras pérdidas materiales y
humanas.

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.
4

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

P

Evitar la sobrecarga de trabajo

Medio

450

Medio

450

Bajo

750

Alto

1500

Bajo

150

Bajo

300

Bajo

450

Medio

900

Bajo

7

280

Bajo

560

Bajo

Evitar actos inseguros.

1

6

Bajo

12

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

Buenas posturas

750

Alto

1500

Bajo

NE

Buenas posturas

750

Alto

1500

Bajo

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

900

Bajo

8

Bajo
Bajo

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

Bajo

450

1

150

RECOMENDACIONES

150

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

450

OBSERVACIONES

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

2
NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

28

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

16

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

8

Bajo

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

900

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

Cuneta en la parte
Estado de las instalaciones
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
físicas.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
Orden y Limpieza
trabajo y de descanso sitio de trabajo

Carga mental

Bajo

NE

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

150

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

1350

RECOMENDACIONES

NE

Exterior

Carga sensorial
Área de
estampado

Evitar la sobrecarga de trabajo

OBSERVACIONES

NE

Desarrollo de sus
actividades

Disposición de puestos de
trabajo

Medio

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

Seguridad

Ergónomicos

450

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

Trabajo bajo Presión

Carga estática

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.

Problemas extralaborales

Iluminación

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

P

Tomar descansos

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

E

NE

Buen ambiente laboral

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.
Lesiones personales, intoxicación por inhalación de
humos tóxicos, quemaduras pérdidas materiales y
humanas.

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

NE

Organizar el tiempo de trabajo

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Controles en el individuo

C

NE

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

Controles en el Medio

NE

2
Disposición de puestos de
trabajo

8

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Área de
Troquelado
Ergónomicos

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Mecánicos

Carga estática

(5) EFECTOS POSIBLES

Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Problemas extralaborales

Iluminación

Seguridad

(4) FUENTE

Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Psicosociales
Problemas extralaborales

Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

450

Medio

900

Bajo

450

Medio

900

Bajo

trabajador

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

Físicos

(3) CLASIFICACIÓN

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

Iluminación
Quimico

(4) FUENTE

Vapores
Mecánicos
Herramientas

Ergónomicos

Disposición de puestos de
trabajo
Carga sensorial

Área de
Engomado

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

Dolor de cabeza, sordera.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Disolvente
Máquinas
Bisturi

Irritación en los ojos alergias, sensiblidad.

Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

750

Bajo

1

150

Bajo

450

Bajo

4

2250

Medio

se recomienda cambiar de disolvente a uno a base de agua y realizar
estudios de calidad de aire

280

Bajo

Evitar actos inseguros.
Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

P

NE

NE

750

Alto

3

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

20

NE

Ventilador

Elementos de protección personal
, tapabocas con filtro

750

Alto

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

4

10

7

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

NE

NE

NE

280

Bajo

280

Bajo

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

NE

NE

Cinturon de carga

14

Bajo

14

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

Cuneta en la parte
Estado de las instalaciones
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
físicas.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
Orden y Limpieza
trabajo y de descanso sitio de trabajo

Carga mental

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en la fuente
NE

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

6

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN
(HORAS)

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Seguridad

Carga estática

(5) EFECTOS POSIBLES

1

2

7

1

3
Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

8

Bajo

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

4

Bajo

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Psicosociales

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

Físicos

Problemas extralaborales

Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

Iluminación

Ergónomicos

Mecánicos

Máquinas

Herramientas

Bisturi

Disposición de puestos de
trabajo
Carga sensorial

Locativos

Estado de las instalaciones
físicas.
Orden y Limpieza

Carga mental

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN
(HORAS)

Dolor de cabeza, sordera.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en la fuente

Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

E

450

Medio

450

Bajo

450

Medio

450

Bajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

Alto

750

Bajo

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(12) FACTOR DE
(11) INTERPRETACIÓN
PONDERACIÓN (F.P)
(G.P)

P

trabajador

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

RECOMENDACIONES

OBSERVACIONES

NE

NE

NE

750

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

150

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

450

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

14

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima

Área de
Ensamblado

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Seguridad

Carga estática

(5) EFECTOS POSIBLES

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

3

6

1

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

8

Bajo

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

4

Bajo

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

450

Medio

450

Bajo

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

450

Medio

450

Bajo

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo
Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Psicosociales
Problemas extralaborales

Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

trabajador

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

VALORACIÓN DE FACTORES DE RIESGO
ÁREA O SECCIÓN

FACTOR DE
RIESGO

oficina 2 (Gerente General)
Planta de producción
Oficina 2
(Gerente General)
Oficina 4
(Director Administrativo)
Oficina 5
(Secretarias)
Oficina 7
(Jefe de Inyección)
Módulo 1
(Auxiliar Contable)
Módulo 2
(pasante del sena)
Oficina 5
(secretarias)
Oficina 5
(secretarias),Oficina 1 (junta
de socios), Oficina 2
(gerente general),Planta de
producción

Fisico

Psicosociales
Toda la empresa incluye
oficinas y planta de
producción
Ergonomicos

Eléctricos

Planta de producción
Oficina 2 (Gerente General),
Oficina 5 (Secretarias),
Módulo 1 (Auxiliar
Contable),Módulo 4

Planta de producción

INTERPRETACIÓN

150

Bajo

750

Alto

Radiaciones no
ionizantes

750

Alto

Iluminación

150

Bajo

CONSECUENCIA

EXPOSICIÓN

PROBABILIDAD

Ruido

Químico

Toda la empresa incluye
oficinas y planta de
producción
Planta de producción

VALORACIÓN GRADO DE PELIGROSIDAD

GRADO DE
PELIGROSIDAD

CLASIFICACIÓN

Locativos

Mécanicos

Vapores

750

Alto

Contenido de las
tareas

450

Medio

Extralaborales

750

Alto

Carga estática

450

Medio

Carga dinamica

450

Medio

450

Medio

750

Alto

4

Bajo

Diseños de puestos de
trabajo
Organización del
tiempo de trabajo
Electricidad estática

4

1

1

Baja tensión

4

1

1

4

Bajo

Almacenamiento

4

6

7

168

Bajo

organización del área
de trabajo

4

6

7

168

Bajo

6

10

10

600

Medio

1

10

7

70

Bajo

6

10

4

240

Bajo

Manejo de
herramientas
manuales
Manipulación de
materiales
Mecanismos en
movimiento

DISEÑO SISTEMA DE GESTION INTEGRAL, MEDIO AMBIENTE Y SALUD
OCUPACIONAL PARA LA EMPRESA DE PLÁSTICOS UPR Ltda.

Anexo J. Matriz de jerarquización de riesgos.

- 126 -

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Físico

Radiación no Ionizante

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN
(HORAS)

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
Controles en la fuente

Controles en el Medio

Controles en el individuo
C

Oficina 1

Problemas emocionales
Ergónomico

Exterior

Disposición de puestos de
trabajo

Posición sentada

Radiación no Ionizante

Computador

Físico
Ruido

Oficina 2
(Gerente
General)

Computador

Lesiones Visuales, Despigmentación de la piel
Desmotivación, ,cansancio, aburrimiento,agresividad

NE
1

4

Dolor de espalda

Silla con rodachines y comoda

Lesiones Visuales, Despigmentación de la piel

Equipos de la planta
Dolor de cabeza.
Chiler, y termoformadora

Mecánico

Objeto que por su tamaño,
ubicación provoca lesiones

Ergónomico

Disposición de puestos de
trabajo

Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Escritorio

NE

Golpes a partes del cuerpo, hematomas.
1

Oficina 3
(Gerente
Comercial)

Problemas extralaborales

Exterior

Disposición de puestos de
trabajo

Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Fatiga Mental

450

Medio

Buen ambiente laboral

750

Alto

Piso, ofrece una superficie
fácilmente deslizante

Psicosociales

Problemas extralaborales

Exterior

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

4

Mal genio, aburrimiento, tristeza

(2) FACTOR
DE RIESGO

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

Radiación no Ionizante

Computador

Ergónomico

Disposición de puestos de
trabajo

Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Oficina 4
(Director
Administrativo)

Bajo

150

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de estiramiento.

Medio

450

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

NE

Ventanas cerradas

NE

150

Baja

150

Se recomienda realizar un estudio de ruido, para conocer los niveles de
presión sonora.

NE

NE

Tener precaución cuando va a
pasar por el escritorio

14

Bajo

1

Fatiga Mental

Exterior

Radiación no Ionizante

Computador

Mécanico
Oficina 5
(Secretarias)

Luz natural

Objetos

Cables

Disposición de puestos de
trabajo

Postura Adecuada

Buen Ambiente Laboral

Diferenciar los problemas
extralaborales

150

Bajo

150

Postura Adecuada

150

Bajo

150
150

Piso, ofrece una superficie
fácilmente deslizante

Psicosociales

Problemas extralaborales

450

150

Bajo

150

150

Bajo

NE

NE

No dejar atrasarse en su trabajo

150

Bajo

NE

NE

Diferenciar los problemas
extralaborales

150

Bajo

Controles en el Medio

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

Controles en el individuo
E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

1

150

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.
Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

trabajador

Tomar descansos o cambiar de posición cuando se sienta cansado
realizar ejercicios de relajación.
Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

150

(12) FACTOR DE
(11) INTERPRETACIÓN
PONDERACIÓN (F.P)
(G.P)

Tomar descansos o cambiar de posición cuando se sienta cansado de du
posición

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

trabajador

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

P

NE

Gafas

750

Alto

750

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

Dolor de espalda

Silla con rodachines

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Tomar descansos o cambiar de posición cuando se sienta cansado
realizar ejercicios de relajación.

NE

Buen ambiente laboral

Hacer el trabajo relajante

450

Medio

450

NE

NE

Tomar descansos

150

Bajo

150

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

NE

Buen ambiente laboral

Diferenciar los problemas
extralaborales

450

Medio

450

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Protector de pantalla

NE

Gafas

750

Alto

750

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

NE

Persianas en las ventanas para
disminuir la luz

NE

450

Medio

450

Se recomienda realizar estudios de iluminación para conocer la verdadera
afectación al trabajador por este aspecto

NE

NE

Tener cuidado al pasar por los
cables

42

Bajo

NE

NE

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

750

Alto

750

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de
estiramiento.

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

450

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

NE

Buen ambiente laboral

Diferenciar los problemas
extralaborales

450

Medio

450

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

1

8

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Lesiones Visuales, Despigmentación de la piel

Cansancio visual

Tropiesos, caidas, accidentes daños de eqipos.

Dolor de espalda

Carga o limitaciones de
tiempo en la tarea
Bajo rendimiento durante su trabajo
desempeñada
Exterior

Medio

Hacer el trabajo relajante

8

Ergónomico
Fatiga Mental

450

Buen ambiente laboral

Disminuir el tamaño del escritorio para permitir un mejor flujo peatonal
Bajo

Protector de pantalla

2
Posición sentada

14

NE

NE

Físico
Iluminación

7

1

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Carga o limitaciones de
tiempo en la tarea
Bajo rendimiento durante su trabajo, insatisfacción
desempeñada

Problemas extralaborales

2

Lesiones Visuales, Despigmentación de la piel

1

Psicosociales

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

150

C

Físico

750

450

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
(1) AREA

La carga laboral del trabajador es es más alta
cuando se tienen problemas emocionales.

450
1

Gafas

NE

1

Bajo

RECOMENDACIONES

Postura Adecuada

Silla con rodachines

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

OBSERVACIONES

Pantalla Protectora

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

Dolor de espalda

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

NE

Silla con espaldar comodo

Mal genio, aburrimiento, tristeza

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

P

Gafas
Diferenciar el trabajo de las
emociones

6

Dolor de espalda

Carga o limitaciones de
tiempo en la tarea
Bajo rendimiento durante su trabajo, insatisfacción
desempeñada

(12) FACTOR DE
(11) INTERPRETACIÓN
PONDERACIÓN (F.P)
(G.P)

Pantalla Protectora

Psicosociales

Ergónomico

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD (G.P)

Mal genio, aburrimiento, tristeza

1

6

7

Bajo
Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

trabajador

42
1

Ubicar cableado en tuberías de conducción eléctrica.
Bajo

trabajador

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
HORAS)
Controles en la fuente

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL

Controles en el Medio

C

Físico

Radiación no Ionizante

Computador

Lesionones visules, Despigmentación de la piel

Mecánico

Objeto que por su tamaño,
ubicación provoca lesiones

Escritorio

Carga Estática

Postura del trabajador

Carga Sensorial

Desarrollo del trabajo Bajo rendimiento, stess

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

Controles en el individuo

Protector de pantalla

NE

Gafas

Golres en piernas y manos

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

Malestar Muscular, Dolor de espalda, hombros,
cuello, etc.

NE

NE

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

1

E

2

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

P

7

750

Alto

750

14

Bajo

14

750

Alto

750

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

El escritorio está mal diseñado.

Mejorar espacio de trabajo donde se encuentra ubicada la auxiliar contable.

Se recomienda tomar descanasod, realizar ejercicios de estiramiento y
reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener una
determinada posición.

Buenas posturas

Ergónomico

Insuficiente espacio para
Fatiga física del cuerpo
el trabajo

Módulo 1
(Auxiliar
Contable)

NE
1

8

450

Fatiga debida a la carga a loas limitaciones de
tiempo en la tarea

450
Medio

750

Acondicionarel módulo 2 para que el auxiliar contable tenga mayor espacio
para sus implementos de trabajo

750
1

Bajo

Alto
Disposición de puestos de
trabajo

Ecritorio mal diseñado Golpes, esfuerzo motriz

Posición sentada

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

750

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

450

Dolor de espalda

NE

NE

750

Cambiar el escritorio

450

Dotar a la Auxiliar contable con una silla móvil con rodachines.

450

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Alto

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Hacer el trabajo relajante

450

Responsabilidad

Trabajo en si

Dolor de cabeza, Stress, carga mental.

NE

Buen ambiente laboral

tener un buen desempeño

150

Trabajo bajo presión

Desarrollo de sus
actividades

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

NE

Organizar el tiempo de trabajo

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Medio

Medio

Psicosociales

Problemas extralaborales

Exterior

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
HORAS)
Controles en la fuente

Controles en el Medio

450

Radiación no Ionizante

Computador

Mecánico

Objeto que por su tamaño,
ubicación provoca lesiones

Escritorio

Carga Estática

Postura del trabajador

Lesionones visules, Despigmentación de la piel

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

Golres en piernas y manos

Malestar Muscular, Dolor de espalda, hombros,
cuello, etc.

NE

NE

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

NE

NE

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

Controles en el individuo

Protector de pantalla

Buenas posturas

Fatiga debida a la carga a loas limitaciones de
tiempo en la tarea

450

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Medio

C

Físico

150
Bajo

Diferenciar los problemas
extralaborales

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
(1) AREA

Bajo

150
Evitar la sobrecarga de trabajo

Buen ambiente laboral

150

E

2

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

P

450

1

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

trabajador

7

Medio

14

450

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten con un
filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

14

Mejorar el espacio de trabajo

450

Se recomienda tomar descanasod, realizar ejercicios de estiramiento y
reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener una
determinada posición.

Bajo

450
Medio

Carga Sensorial

Desarrollo del trabajo Bajo rendimiento, stess

Tomar descansos

450

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

450
Medio

Módulo 2
(Pasante del
Sena)

Ergónomico
Insuficiente espacio para
Fatiga física del cuerpo
el trabajo

1

6
NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

Bajo

1
450

450

Agrandar el espacio de trabajo, acondicionando el siguiente módulo

750

Cambiar el escritorio

Medio
Disposición de puestos de
trabajo

Ecritorio mal diseñado Golpes, esfuerzo motriz

Posición sentada

Psicosociales

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

750

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

450

Dolor de espalda

NE

NE

Alto

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Hacer el trabajo relajante

450

Responsabilidad

Trabajo en si

Dolor de cabeza, Stress, carga mental.

NE

Buen ambiente laboral

tener un buen desempeño

150

Trabajo bajo presión

Desarrollo de sus
actividades

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

NE

Organizar el tiempo de trabajo

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Problemas extralaborales

Exterior

Medio
Bajo

150
Evitar la sobrecarga de trabajo

Buen ambiente laboral

Medio

Diferenciar los problemas
extralaborales

450

450

Medio

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

150

150

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

450

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Bajo
450

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de
estiramiento.

trabajador

(1) AREA

Oficina 6

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Mecánico

Objeto que por su tamaño,
ubicación provoca lesiones

Ergónomico

Disposición de puestos de
trabajo

(Termoformado)

(4) FUENTE

Escritorio

Espacio reducido del
escritorio

Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Problemas extralaborales

Exterior

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Golres en piernas y manos

Golpes con el escritorio, Fatiga física del cuerpo

Dolor de espalda

1

6

Controles en el Medio

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

Iluminación

Seguridad

Máquinas

Herramientas

Bisturi

Incendio

Cables

Carga estática
Área de
Inyección
Ergónomicos

Disposición de puestos de
trabajo

Carga sensorial

NE

750

Alto

450

Medio

450

450

Medio

450

NE

NE

Diferenciar los problemas
extralaborales

Estado de las instalaciones
físicas.
Orden y Limpieza

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Carga mental

Área de
Inyección

Psicosociales

Físicos

Seguridad

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.
Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

NE

NE

NE

750

Alto

2250

Medio

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

450

Bajo

trabajador

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

NE

NE

NE

450

Medio

1350

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

18

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Medio

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.

3
Medio

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

1350

Bajo

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

42

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

24

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

12

Bajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

1350

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Trabajo en si
Máquinas

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

10

8

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

P

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

Evitar la sobrecarga de trabajo

150

Bajo

450

Bajo

450

Medio

1350

Bajo

3

RECOMENDACIONES

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

NE

Organizar el tiempo de trabajo

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

450

Medio

1350

Bajo

Dolor de cabeza, sordera.

NE

NE

NE

750

Alto

2250

Medio

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

450

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

1350

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

18

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Medio

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Medio

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

1350

Bajo

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

42

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

24

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

12

Bajo

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Mecánicos

Máquinas

Herramientas

Bisturi

Incendio

Cables

Orden y Limpieza

750

Agrandar el espacio de trabajo, cambiando de oficina

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de
estiramiento.

2250

Ruido

Estado de las instalaciones
físicas.

se encuentra mal ubicada
Bajo

Alto

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.
Lesiones personales, intoxicación por inhalación de
humos tóxicos, quemaduras pérdidas materiales y
humanas.

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

750

1

750

Monotonía y rutina

Carga sensorial

Cambio de oficina.

Buenas posturas

Exterior

Disposición de puestos de
trabajo

14

NE

Termoformado

Ergónomicos

Alto

RECOMENDACIONES

NE

Desarrollo de sus
actividades

Carga estática

Área de

750

OBSERVACIONES

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

Trabajo bajo Presión

Iluminación

Bajo

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.

Problemas extralaborales

Temperaturas Extremas

14

8

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

7

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

Buen ambiente laboral

10

2

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

NE

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

1

NE

NE

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.
Lesiones personales, intoxicación por inhalación de
humos tóxicos, quemaduras pérdidas materiales y
humanas.

P

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

NE

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

E

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

Tener cuidado con sus
movimientos y desplazamientos

Mal genio, aburrimiento, tristeza
Dolor de cabeza, sordera.

C

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

NE

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Mecánicos

Controles en el individuo

NE

Psicosociales

Físicos

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo

10

8

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

3

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Carga mental

Área de
Termoformado

Psicosociales

Físicos

Trabajo bajo Presión

Desarrollo de sus
actividades
Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

10

Máquinas

Herramientas

Bisturi

Incendio

Cables

Carga sensorial

Estado de las instalaciones
físicas.
Orden y Limpieza

(1) AREA

Área de
Troquelado

(2) FACTOR
DE RIESGO

Psicosociales

Físicos

(3) CLASIFICACIÓN

Área de
estampado

1350

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

NE

NE

Tomar descansos

450

Evitar la sobrecarga de trabajo

150

Bajo

450

Bajo

450

Medio

1350

Bajo

3

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

450

Medio

1350

Bajo

Dolor de cabeza, sordera.

NE

NE

NE

750

Alto

750

Bajo

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

150

Bajo

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.
Lesiones personales, intoxicación por inhalación de
humos tóxicos, quemaduras pérdidas materiales y
humanas.

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

RECOMENDACIONES

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo
Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

NE

NE

NE

450

Medio

450

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

6

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.

1

8

750

Bajp

Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

14

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

8

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

4

Bajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo

(4) FUENTE

Trabajo en si
Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento, falta
de calidad en el trabajo.

Máquinas

Incendio

Cables

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

Controles en el individuo

Organizar el tiempo de trabajo

NE

Buen ambiente laboral

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

Dolor de cabeza, sordera.

NE

NE

NE

Techo Alto

Tejas

NE

2

8

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Lesiones personales, intoxicación por inhalación de
humos tóxicos, quemaduras pérdidas materiales y
humanas.

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

NE

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Mecánicos

Carga mental

OBSERVACIONES

Alto

Ruido

Orden y Limpieza

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

750

Monotonía y rutina

Estado de las instalaciones
físicas.

Medio

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

Buen ambiente laboral

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

P

Evitar la sobrecarga de trabajo
Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

150

Bajo

450

Medio

450

Medio

450

Bajo

750

Alto

1500

Bajo

150

Bajo

300

Bajo

1

150

Bajo

450

Bajo

RECOMENDACIONES

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

NE

NE

NE

450

Medio

900

Bajo

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

560

Bajo

Evitar actos inseguros.

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

12

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

1500

Bajo

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

1500

Bajo

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

900

Bajo

4

OBSERVACIONES

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

Sellamiento de maquinaria

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

Buenas posturas

Exterior

Carga sensorial

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

P

NE

Trabajo bajo Presión

Disposición de puestos de
trabajo

E

NE

Seguridad

Ergónomicos

C

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

Problemas extralaborales

Carga estática

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

Organizar el tiempo de trabajo

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Desarrollo de sus
actividades

Iluminación

Controles en el individuo

NE

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

Controles en el Medio

NE

2
Disposición de puestos de
trabajo

8

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Área de
Troquelado
Ergónomicos

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN (
Controles en la fuente
HORAS)

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Mecánicos

Carga estática

(5) EFECTOS POSIBLES

Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Problemas extralaborales

Iluminación

Seguridad

(4) FUENTE

8

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

2
NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

28

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

16

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

8

Bajo

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

900

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo
Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Psicosociales
Problemas extralaborales

Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

450

Medio

900

Bajo

450

Medio

900

Bajo

trabajador

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

Físicos

(3) CLASIFICACIÓN

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

Iluminación
Quimico

(4) FUENTE

Vapores

Disolvente
Máquinas

Seguridad
Herramientas

Ergónomicos

Disposición de puestos de
trabajo
Carga sensorial

Área de
Engomado

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

Dolor de cabeza, sordera.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

3

Bisturi

Irritación en los ojos alergias, sensiblidad.

20

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.

Estado de las instalaciones
físicas.
Orden y Limpieza

Carga mental

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en la fuente

Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

P

NE

NE

NE

750

Alto

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

NE

Ventilador

Elementos de protección personal
, tapabocas con filtro

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

4

10

7

750

Alto

280

Bajo

1

4

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

750

Bajo

150

Bajo

450

Bajo

2250

Medio

se recomienda cambiar de disolvente a uno a base de agua y realizar
estudios de calidad de aire

280

Bajo

Evitar actos inseguros.
Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

NE

NE

NE

280

Bajo

280

Bajo

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

14

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

8

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

4

Bajo

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

6

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN
(HORAS)

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Mecánicos

Carga estática

(5) EFECTOS POSIBLES

1

3

Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Psicosociales

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

Físicos

Problemas extralaborales

Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

Ruido

Máquinas

Temperaturas Extremas

Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo

Iluminación

Ergónomicos

Dolor de cabeza, sordera.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

Orden y Limpieza

Carga mental

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

E

Bajo

450

Bajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(12) FACTOR DE
(G.P)
PONDERACIÓN (F.P)

P

NE

NE

NE

750

Alto

750

Bajo

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

150

Bajo

trabajador

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

NE

NE

450

Medio

450

Bajo

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

Condiciones de trabajo. Malestar general, dolor de cabeza, cansancio, etc.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

Posturas inadecuadas Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

14

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento y colocación de
productos con los métodos y normas adecuadas

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

Bisturi

Estado de las instalaciones
físicas.

Controles en el Medio

450

Medio

NE

Lesiones personales por mal funcionamiento de la
máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las herramientas o
deterioro de las mismas.

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio ,stress,
horarios de trabajo. aburrimiento.

Herramientas, producto
Manipulación y Transporte
terminado, empaques, Lesiones físicas, caídas, daños materiales
de Cargas
materia prima
Locativos

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en la fuente

Medio

450

NE

Herramientas

Carga sensorial
Área de
Ensamblado

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN
(HORAS)

450

Sellamiento de maquinaria

Máquinas

Disposición de puestos de
trabajo

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Mecánicos
Seguridad

Carga estática

(5) EFECTOS POSIBLES

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

3

6

1

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para mantener
una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está área de Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la calidad de
trabajo son supremamente incomodas para su labor trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar descansos y realizar
limitando sus movimientos
ejercicios de estiramiento.
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de tiempo
en la tarea

NE

NE

Cinturon de carga

1

2

7

14

Bajo

Señaliza por un color diferente

NE

Cuidado en los desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

8

Bajo

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

4

Bajo

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga sensorial
que recibe el trabajador

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Los problemas emocionales del
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio, tristeza

NE

NE

Cuneta en la parte
psoterior de las
Lesiones físicas, caidas y golpes.
inyectoras
La empresa, sitios de Lesiones físicas, caidas por elementos dejados en el
trabajo y de descanso sitio de trabajo
Solicitudes sensoriales,
cognitivas e intelectuales
Bajo rendimiento durante su trabajo
en el desarrollo de su
trabajo

Psicosociales
Problemas extralaborales

Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

450

Medio

450

Bajo

450

Medio

450

Bajo

trabajador

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne monotono.

IDENTIFICACIÓN DE FACTORES DE RIESGO
ÁREA O SECCIÓN

FACTOR DE
RIESGO

oficina 2 (Gerente General)
Planta de producción
Oficina 2
(Gerente General)
Oficina 4
(Director Administrativo)
Oficina 5
(Secretarias)
Oficina 7
(Jefe de Inyección)
Módulo 1
(Auxiliar Contable)
Módulo 2
(pasante del sena)

Fisico

Químico
Psicosociales
Toda la empresa incluye
oficinas y planta de
producción
Ergonomicos

Eléctricos

Planta de producción
Oficina 2 (Gerente General),
Oficina 5 (Secretarias),
Módulo 1 (Auxiliar
Contable),Módulo 4

Planta de producción

Locativos

Mécanicos

TRABAJADORES
EXPUESTOS

GRADO DE
PELIGROSIDAD

INTERPRETACIÓN

FACTOR DE
PONDERACIÓN

GRADO DE
REPERCUSIÓN

INTERPRETACIÓN
GRADO DE
REPERCUSIÓN

1

150

Bajo

1

150

BAJO

39

750

Alto

4

3000

MEDIO

Radiaciones no
ionizantes

7

750

Alto

2

1500

BAJO

Iluminación

41

150

Bajo

4

600

BAJO

Vapores

50

750

Alto

4

3000

MEDIO

Ruido

Oficina 5 (secretarias),Oficina
1 (junta de socios), Oficina 2
(gerente general),Planta de
producción

Toda la empresa incluye
oficinas y planta de
producción
Planta de producción

CLASIFICACIÓN

Contenido de las
tareas

50

450

Medio

4

1800

MEDIO

Extralaborales

50

750

Alto

4

3000

MEDIO

Carga estática

40

450

Medio

4

1800

MEDIO

Carga dinamica
Diseños de puestos de
trabajo
Organización del
tiempo de trabajo

10

450

Medio

3

1350

MEDIO

30

450

Medio

4

1800

MEDIO

15

750

Alto

3

2250

MEDIO

Electricidad estática

50

4

Bajo

4

16

BAJO

Baja tensión

10

4

Bajo

3

12

BAJO

Almacenamiento

39

168

Bajo

4

672

BAJO

organización del área
de trabajo

30

168

Bajo

4

672

BAJO

15

600

Medio

3

1800

MEDIO

20

70

Bajo

4

280

BAJO

30

240

Bajo

4

960

BAJO

Manejo de
herramientas
manuales
Manipulación de
materiales
Mecanismos en
movimiento

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN
(HORAS)
Controles en la fuente

Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

Físico

Radiación no Ionizante

Ergónomico

Problemas
emocionales
Disposición de puestos
de trabajo

Oficina 1

Posición sentada
Computador

Ruido

Equipos de la planta
Chiler, y
termoformadora

Mecánico

Objeto que por su
tamaño, ubicación
provoca lesiones

Escritorio

Ergónomico

Disposición de puestos
de trabajo

Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Problemas
extralaborales

Exterior

Disposición de puestos
de trabajo

Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Fatiga Mental

Carga o limitaciones
de tiempo en la tarea
desempeñada

Problemas
extralaborales

Exterior

Psicosociales

Ergónomico

Oficina 3
(Gerente
Comercial)

Exterior

Radiación no Ionizante
Físico

Oficina 2
(Gerente
General)

Computador

Psicosociales

Lesiones Visuales, Despigmentación de la
piel
Desmotivación, ,cansancio,
aburrimiento,agresividad

1

4

NE

Pantalla Protectora

Gafas

450

Medio

Buen ambiente laboral

Diferenciar el trabajo de las
emociones

750

Alto

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Radiación no Ionizante

Computador

Ergónomico

Disposición de puestos
de trabajo

Posición sentada

Oficina 4
(Director
Administrativo
)

Psicosociales

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Fatiga Mental

Carga o limitaciones
de tiempo en la tarea
desempeñada

Problemas
extralaborales

Exterior

Radiación no Ionizante

Computador

Iluminación

Luz natural

Mécanico

Objetos

Cables

Disposición de puestos
de trabajo

Posición sentada
Carga o limitaciones
de tiempo en la tarea
desempeñada

Problemas
extralaborales

Exterior

La carga laboral del trabajador es es más alta
cuando se tienen problemas emocionales.

150

Bajo

Gafas

450

Medio

450

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten
con un filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

NE

150

Baja

150

Se recomienda realizar un estudio de ruido, para conocer los
niveles de presión sonora.

NE

Tener precaución cuando va a
pasar por el escritorio

NE

Postura Adecuada

NE

1

2

7

Desmotivación, aburrimiento,cansancio,
tristeza
NE

Dolor de espalda

Silla con rodachines

Desmotivación, aburrimiento,cansancio,
tristeza
Bajo rendimiento durante su trabajo,
insatisfacción

1

4

Mal genio, aburrimiento, tristeza

(5) EFECTOS POSIBLES

Dolor de espalda

1

450

150

Bajo

150

Buen Ambiente Laboral
Piso, ofrece una superficie
fácilmente deslizante

Diferenciar los problemas
extralaborales

150

Bajo

150

Postura Adecuada

150

Bajo

150

150

Bajo

150

NE

NE

No dejar atrasarse en su
trabajo

150

Bajo

NE

NE

Diferenciar los problemas
extralaborales

150

Bajo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

Controles en el individuo
E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(G.P)

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Gafas

750

Alto

Silla con rodachines

NE

Buenas posturas

750

Alto

Cansancio visual
Tropiesos, caidas, accidentes daños de
eqipos.

150

Buen ambiente laboral

NE

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne
monotono.
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo
Tomar descansos o cambiar de posición cuando se sienta
cansado realizar ejercicios de relajación.
Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne
monotono.
Bajo

(12) FACTOR DE
PONDERACIÓN
(F.P)

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

La fatiga mental se da debido a la carga
sensorial que recibe el trabajador

Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

150

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten
con un filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

750

Tomar descansos o cambiar de posición cuando se sienta
cansado realizar ejercicios de relajación.

750

Bajo

1

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne
monotono.

Hacer el trabajo relajante

450

Medio

450

NE

Tomar descansos

150

Bajo

150

La fatiga mental se da debido a la carga
sensorial que recibe el trabajador

Buen ambiente laboral

Diferenciar los problemas
extralaborales

450

Medio

450

Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

Protector de pantalla

NE

Gafas

750

Alto

750

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten
con un filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

NE

Persianas en las ventanas
para disminuir la luz

NE

450

Medio

450

Se recomienda realizar estudios de iluminación para conocer la
verdadera afectación al trabajador por este aspecto

NE

NE

NE

NE

NE

Lesiones Visuales, Despigmentación de la
piel

1

Tomar descansos o cambiar de posición cuando se sienta
cansado de du posición

P

Protector de pantalla

NE

Disminuir el tamaño del escritorio para permitir un mejor flujo
peatonal
Bajo

Hacer el trabajo relajante

Controles en el Medio

Se comienda tomar descanso y realizar ejercicios de estiramiento.

14

Buen ambiente laboral

8

Bajo rendimiento durante su trabajo,
insatisfacción

Dolor de espalda

Bajo

Medio

NE

(7) TIEMPO DE
(6) TRABAJADORES
EXPOSICIÓN (
EXPUESTOS
Controles en la fuente
HORAS)

Lesiones Visuales, Despigmentación de la
piel

Desmotivación, aburrimiento,cansancio,
tristeza

14

1
Silla con espaldar comodo

Mal genio, aburrimiento, tristeza

150

450

6

Dolor de espalda

2

Fatiga Mental

Bajo

Ventanas cerradas

8

Ergónomico

Psicosociales

750

Pantalla Protectora

Golpes a partes del cuerpo, hematomas.

Postura Adecuada

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten
con un filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

450
1

NE

Físico

Oficina 5
(Secretarias)

RECOMENDACIONES

OBSERVACIONES

NE

C

Físico

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

Lesiones Visuales, Despigmentación de la
piel

1

(4) FUENTE

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

Dolor de cabeza.

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
(1) AREA

(12) FACTOR DE
PONDERACIÓN
(F.P)

P

NE

Piso, ofrece una superficie
Silla con rodachines y comoda
fácilmente deslizante

Dolor de espalda

E

(10) GRADO DE
(11) INTERPRETACIÓN
PELIGROSIDAD (G.P)
(G.P)

Tener cuidado al pasar por los
cables
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

1

6

7

42

Bajo

750

Alto

750

42
Se comienda tomar descanso
ejercicios de estiramiento.

Ubicar cableado en tuberías de conducción eléctrica.
Bajo

1

y realizar

Bajo rendimiento durante su trabajo

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

450

La fatiga mental se da debido a la carga
sensorial que recibe el trabajador

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Diferenciar los problemas
extralaborales

450

Medio

450

Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

(4) FUENTE

(5) EFECTOS POSIBLES

(7) TIEMPO DE
(6) TRABAJADORES
EXPOSICIÓN (
EXPUESTOS
HORAS)
Controles en la fuente

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

Físico

Radiación no Ionizante

Mecánico

Objeto que por su
tamaño, ubicación
provoca lesiones

Computador

Escritorio

Carga Estática

Postura del trabajador

Lesionones visules, Despigmentación de la
piel

Protector de pantalla

NE

Gafas

Tener cuidado con sus
movimientos y
desplazamientos

Golres en piernas y manos

NE

NE

Malestar Muscular, Dolor de espalda,
hombros, cuello, etc.

NE

NE

1

E

2

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(G.P)

(12) FACTOR DE
PONDERACIÓN
(F.P)

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

P

7

750

Alto

750

14

Bajo

14

750

Alto

750

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten
con un filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

Mejorar espacio de trabajo donde se encuentra ubicada la auxiliar
contable.

El escritorio está mal diseñado.

Se recomienda tomar descanasod, realizar ejercicios de
estiramiento y reconocer la capacidad limitada del individuo para
mantener una determinada posición.

Buenas posturas
Carga Sensorial

Ergónomico

Desarrollo del trabajo

Insuficiente espacio
para el trabajo

Módulo 1
(Auxiliar
Contable)
Disposición de puestos
de trabajo

Bajo rendimiento, stess

NE

Fatiga física del cuerpo

NE
1

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y
desplazamientos

750

8

NE

NE

NE

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

450

Trabajo en si

Desmotivación, aburrimiento,cansancio,
tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Hacer el trabajo relajante

450

Responsabilidad

Trabajo en si

Dolor de cabeza, Stress, carga mental.

NE

Buen ambiente laboral

tener un buen desempeño

150

Trabajo bajo presión

Desarrollo de sus
actividades

NE

Organizar el tiempo de
trabajo

Psicosociales

Problemas
extralaborales

Exterior

(4) FUENTE

Mal genio, aburrimiento, tristeza

(5) EFECTOS POSIBLES

Radiación no Ionizante

Computador

Mecánico

Objeto que por su
tamaño, ubicación
provoca lesiones

Escritorio

Carga Estática

750

Cambiar el escritorio

Alto
Medio

450

Dotar a la Auxiliar contable con una silla móvil con rodachines.

450

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne
monotono.

NE

Buen ambiente laboral

(7) TIEMPO DE
(6) TRABAJADORES
EXPOSICIÓN (
EXPUESTOS
HORAS)
Controles en la fuente

Controles en el Medio

Lesionones visules, Despigmentación de la
piel

Golres en piernas y manos

Malestar Muscular, Dolor de espalda,
Postura del trabajador
hombros, cuello, etc.

450

Controles en el individuo

NE

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y
desplazamientos

NE

Buenas posturas

Fatiga debida a la carga a loas limitaciones de
tiempo en la tarea

450

Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

Medio

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD

NE

150
Bajo

Diferenciar los problemas
extralaborales

Protector de pantalla

NE

150

Bajo

150
Evitar la sobrecarga de trabajo

C

Físico

Bajo

Medio

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento,
falta de calidad en el trabajo.

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
(3) CLASIFICACIÓN

Acondicionar el módulo 2 para que el auxiliar contable tenga mayor
espacio para sus implementos de trabajo

750
1
Alto

NE

Monotonía y Rutina

(2) FACTOR
DE RIESGO

750

Dolor de espalda

Ecritorio mal diseñado Golpes, esfuerzo motriz

Fatiga debida a la carga a loas limitaciones de
tiempo en la tarea

450
Medio

Tener cuidado con sus
movimientos y
desplazamientos

Posición sentada

(1) AREA

450

E

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

450

1

2

(11) INTERPRETACIÓN
(G.P)

(12) FACTOR DE
PONDERACIÓN
(F.P)

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

P

7

Medio

Se recomienda que los lentes utilizados por el trabajador cuenten
con un filtro al igual que el control en el medio (pantalla protectora)

450

14

14

Mejorar el espacio de trabajo

450

Se recomienda tomar descanasod, realizar ejercicios de
estiramiento y reconocer la capacidad limitada del individuo para
mantener una determinada posición.

Bajo

450
Medio

Carga Sensorial

Desarrollo del trabajo

Bajo rendimiento, stess

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y
desplazamientos

NE

NE

Tener cuidado con sus
movimientos y
desplazamientos

750

NE

NE

Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

450

NE

450

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de
tiempo en la tarea

450
Medio

Módulo 2
(Pasante del
Sena)

Ergónomico
Insuficiente espacio
para el trabajo
Disposición de puestos
de trabajo

Fatiga física del cuerpo

Ecritorio mal diseñado Golpes, esfuerzo motriz

Posición sentada

Psicosociales

1

Dolor de espalda

6
NE

450

Agrandar el espacio de trabajo, acondicionando
módulo

450

el siguiente

Medio
750

Cambiar el escritorio

Alto

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Desmotivación, aburrimiento,cansancio,
tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Hacer el trabajo relajante

450

Responsabilidad

Trabajo en si

Dolor de cabeza, Stress, carga mental.

NE

Buen ambiente laboral

tener un buen desempeño

150

Trabajo bajo presión

Desarrollo de sus
actividades

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento,
falta de calidad en el trabajo.

NE

Organizar el tiempo de
trabajo

Problemas
extralaborales

Exterior

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Medio

Medio
Bajo

150
Evitar la sobrecarga de trabajo
Diferenciar los problemas
extralaborales

Bajo

1

450

Medio

y realizar

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne
monotono.

450
150
150

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de
tiempo en la tarea

450

Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

Bajo
450

Se comienda tomar descanso
ejercicios de estiramiento.

(2) FACTOR
DE RIESGO

(1) AREA

Oficina 6
(Termoformado

(3) CLASIFICACIÓN

Mecánico

Objeto que por su
tamaño, ubicación
provoca lesiones

Ergónomico

Disposición de puestos
de trabajo

)

(4) FUENTE

Escritorio
Espacio reducido del
escritorio
Posición sentada

Monotonía y Rutina

Trabajo en si

Psicosociales
Problemas
extralaborales
Ruido
Físicos

Temperaturas Extremas
Iluminación

Seguridad

Área de
Inyección
Ergónomicos

Máquinas
Bisturi

Incendio

Cables

Carga estática

Condiciones de
trabajo.

Disposición de puestos
de trabajo

Posturas
inadecuadas

Estado de las
instalaciones físicas.
Orden y Limpieza

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Carga mental

Área de
Inyección

Psicosociales

Trabajo bajo Presión
Problemas
extralaborales

Físicos

Seguridad

Área de
Ergónomicos

(4) FUENTE
Solicitudes
sensoriales,
cognitivas e
intelectuales en el
desarrollo de su
trabajo
Desarrollo de sus
actividades
Exterior
Trabajo en si

Iluminación

Máquinas
Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo
Luz natural y eléctrica

Mecánicos

Máquinas

Herramientas

Bisturi

Incendio

Cables

Carga estática

Condiciones de
trabajo.

Disposición de puestos
de trabajo

Posturas
inadecuadas

Carga sensorial
Manipulación y
Transporte de Cargas
Locativos

Herramientas,
producto terminado,
empaques, materia
prima
Cuneta en la parte
psoterior de las
inyectoras
La empresa, sitios de
trabajo y de descanso

Ruido

Termoformado

Estado de las
instalaciones físicas.
Orden y Limpieza

Golpes con el escritorio, Fatiga física del
cuerpo
Dolor de espalda

1

6

Desarrollo del trabajo,
horarios de trabajo.
Herramientas,
producto terminado,
empaques, materia
prima
Cuneta en la parte
psoterior de las
inyectoras
La empresa, sitios de
trabajo y de descanso

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

2

7

(11) INTERPRETACIÓN
(G.P)

Lesiones físicas, caídas, daños materiales

Lesiones físicas, caidas y golpes.
Lesiones físicas, caidas por elementos
dejados en el sitio de trabajo

Medio

750

Alto

2250

Bajo

450

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

1350

Bajo

Sellamiento de maquinaria

Bajo

750

Alto

750

Alto

450

Medio

450

450

8

750

1

750

se encuentra mal ubicada
Bajo

Medio
Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

18

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Medio

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para
mantener una determinada posición.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Medio

Las sillas que los operarios utilizan en está
Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la
área
de
trabajo
son
supremamente
calidad de trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar
incomodas para su labor limitando sus
descansos y realizar ejercicios de estiramiento.
movimientos

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

1350

Bajo

NE

NE

Cinturon de carga

14

Bajo

42

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento
colocación de productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color
diferente

NE

Cuidado en los
desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

24

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

12

Bajo

3

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

Controles en el individuo

1

2

7

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
E
P

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(G.P)

C

NE

NE

Organizar el tiempo de
trabajo

NE

Buen ambiente laboral

(12) FACTOR DE
PONDERACIÓN
(F.P)

1350

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

Tomar descansos

450

Evitar la sobrecarga de trabajo

150

Bajo

450

Bajo

450

Medio

1350

Bajo

450

Medio

1350

Bajo

750

Alto

2250

Medio

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente
NE

Medio

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

3

Bajo

NE

NE
NE

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

450

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

1350

Bajo

Sellamiento de maquinaria

8

Agrandar el espacio de trabajo, cambiando de oficina
y realizar

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne
monotono.

NE

10

Se comienda tomar descanso
ejercicios de estiramiento.

Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio,
tristeza

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio,
etc.

RECOMENDACIONES

Cambio de oficina.

Dolor de cabeza, sordera.

Deslumbramiento, cansancio en los ojos.
Lesiones personales por mal funcionamiento
de la máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las
herramientas o deterioro de las mismas.
Lesiones personales, intoxicación por
inhalación de humos tóxicos, quemaduras
pérdidas materiales y humanas.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio,
etc.

OBSERVACIONES

14

Verificación del estado del
cableado

NE

Mal genio, aburrimiento, tristeza

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

150

(7) TIEMPO DE
(6) TRABAJADORES
EXPOSICIÓN (
EXPUESTOS
Controles en la fuente
HORAS)

Bajo rendimiento durante su trabajo

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

NE

14

8

Dolor muscular.

(12) FACTOR DE
PONDERACIÓN
(F.P)

NE

NE

NE

10

1

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

Tejas

NE

NE

Buen ambiente laboral

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento,
falta de calidad en el trabajo.

P

NE

NE

NE

(5) EFECTOS POSIBLES

E

Techo Alto

NE

NE

10

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
C

450

NE

Desmotivación, aburrimiento,cansancio,
tristeza

Lesiones personales por mal funcionamiento
de la máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las
herramientas o deterioro de las mismas.
Lesiones personales, intoxicación por
inhalación de humos tóxicos, quemaduras
pérdidas materiales y humanas.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio,
etc.

Controles en el individuo
Tener cuidado con sus
movimientos y
desplazamientos
Tener cuidado con sus
movimientos y
desplazamientos
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente
Diferenciar los problemas
extralaborales
NE

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Desarrollo del trabajo, Mala disposición hacia el trabajo, mal genio
horarios de trabajo. ,stress, aburrimiento.

Monotonía y rutina

Temperaturas Extremas

Golres en piernas y manos

Luz natural y eléctrica Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Mecánicos

Manipulación y
Transporte de Cargas

(7) TIEMPO DE
(6) TRABAJADORES
EXPOSICIÓN (
EXPUESTOS
Controles en la fuente
HORAS)

Máquinas
Dolor de cabeza, sordera.
Calor corporal y calor
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio,
natural en el lugar de
etc.
trabajo

Herramientas

Carga sensorial

Locativos

Exterior

(5) EFECTOS POSIBLES

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de
tiempo en la tarea

RECOMENDACIONES

OBSERVACIONES

La fatiga mental se da debido a la carga
sensorial que recibe el trabajador

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de
tiempo en la tarea
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo
Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne
monotono.

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

840

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

18

Bajo

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Medio
Medio

3

Capacitar al personal y tener brigadas.
Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para
mantener una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la
área
de
trabajo
son
supremamente calidad de trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar
descansos y realizar ejercicios de estiramiento.
incomodas para su labor limitando sus
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de
tiempo en la tarea

Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

2250

Mala disposición hacia el trabajo, mal genio
,stress, aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

1350

Bajo

Lesiones físicas, caídas, daños materiales

NE

NE

Cinturon de carga

14

Bajo

42

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento
colocación de productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color
diferente

NE

Cuidado en los
desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

24

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

12

Bajo

Lesiones físicas, caidas y golpes.
Lesiones físicas, caidas por elementos
dejados en el sitio de trabajo

1

2

7

y

y

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Carga mental

Área de
Termoformado

Psicosociales

Trabajo bajo Presión
Problemas
extralaborales

Físicos

Seguridad

Exterior
Trabajo en si

Ruido

Iluminación

Máquinas
Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo
Luz natural y eléctrica

Mecánicos

Máquinas

Herramientas

Bisturi

Temperaturas Extremas

Incendio

Cables

Carga estática

Condiciones de
trabajo.

Disposición de puestos
de trabajo

Carga sensorial
Manipulación y
Transporte de Cargas
Locativos

Estado de las
instalaciones físicas.
Orden y Limpieza

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Trabajo bajo Presión
Psicosociales

Físicos

Posturas
inadecuadas
Desarrollo del trabajo,
horarios de trabajo.
Herramientas,
producto terminado,
empaques, materia
prima
Cuneta en la parte
psoterior de las
inyectoras
La empresa, sitios de
trabajo y de descanso

(4) FUENTE
Desarrollo de sus
actividades

Problemas
extralaborales

Exterior

Monotonía y rutina

Trabajo en si

Ruido

Iluminación

Máquinas
Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo
Luz natural y eléctrica

Mecánicos

Máquinas

Incendio

Cables

Carga estática

Condiciones de
trabajo.

Disposición de puestos
de trabajo

Posturas
inadecuadas

Temperaturas Extremas

Seguridad

Ergónomicos

Carga sensorial
Área de
estampado

Manipulación y
Transporte de Cargas
Locativos

Estado de las
instalaciones físicas.
Orden y Limpieza

Carga mental
Psicosociales
Problemas
extralaborales
Monotonía y rutina

(1) AREA

(5) EFECTOS POSIBLES

(7) TIEMPO DE
(6) TRABAJADORES
EXPOSICIÓN (
EXPUESTOS
Controles en la fuente
HORAS)

Bajo rendimiento durante su trabajo

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento,
falta de calidad en el trabajo.

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Ruido
Físicos

Quimico

Desarrollo del trabajo,
horarios de trabajo.
Herramientas,
producto terminado,
empaques, materia
prima
Cuneta en la parte
psoterior de las
inyectoras
La empresa, sitios de
trabajo y de descanso
Solicitudes
sensoriales,
cognitivas e
intelectuales en el
desarrollo de su
trabajo
Exterior
Trabajo en si

(4) FUENTE

10

Ergónomicos

Manipulación y
Transporte de Cargas
Locativos

Estado de las
instalaciones físicas.
Orden y Limpieza

Carga mental
Psicosociales
Problemas
extralaborales
Monotonía y rutina

Posturas
inadecuadas
Desarrollo del trabajo,
horarios de trabajo.
Herramientas,
producto terminado,
empaques, materia
prima
Cuneta en la parte
psoterior de las
inyectoras
La empresa, sitios de
trabajo y de descanso
Solicitudes
sensoriales,
cognitivas e
intelectuales en el
desarrollo de su
trabajo
Exterior
Trabajo en si

NE

Organizar el tiempo de
trabajo

NE

Buen ambiente laboral

1350

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

Tomar descansos

450

Evitar la sobrecarga de trabajo

150

Bajo

450

Bajo

450

Medio

1350

Bajo

450

Medio

1350

Bajo

750

Alto

750

Bajo

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente
NE

Medio

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)

3

Bajo

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

150

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

450

Bajo

Sellamiento de maquinaria

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio,
etc.
Deslumbramiento, cansancio en los ojos.
Lesiones personales por mal funcionamiento
de la máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las
herramientas o deterioro de las mismas.
Lesiones personales, intoxicación por
inhalación de humos tóxicos, quemaduras
pérdidas materiales y humanas.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio,
etc.

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

La fatiga mental se da debido a la carga
sensorial que recibe el trabajador

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de
tiempo en la tarea
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo
Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne
monotono.

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

Evitar actos inseguros.

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

6

Bajo

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para
mantener una determinada posición.

1

8

Capacitar al personal y tener brigadas.

Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajp

Las sillas que los operarios utilizan en está
Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la
área
de
trabajo
son
supremamente
calidad de trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar
incomodas para su labor limitando sus
descansos y realizar ejercicios de estiramiento.
movimientos

Mala disposición hacia el trabajo, mal genio
,stress, aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de
tiempo en la tarea

NE

14

Bajo

14

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento
colocación de productos con los métodos y normas adecuadas

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

Lesiones físicas, caídas, daños materiales

Lesiones físicas, caidas y golpes.
Lesiones físicas, caidas por elementos
dejados en el sitio de trabajo

(5) EFECTOS POSIBLES

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Cinturon de carga

Señaliza por un color
diferente

NE

Cuidado en los
desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

8

Bajo

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

4

Bajo

(7) TIEMPO DE
(6) TRABAJADORES
EXPOSICIÓN (
EXPUESTOS
Controles en la fuente
HORAS)

Dolor de cabeza, cansancio, bajo rendimiento,
falta de calidad en el trabajo.

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

Controles en el individuo

1

2

7

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
E
P

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(G.P)

C

NE

Organizar el tiempo de
trabajo

(12) FACTOR DE
PONDERACIÓN
(F.P)

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)
150

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

Evitar la sobrecarga de trabajo

150

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente
NE

450

Medio

450

Bajo

450

Medio

450

Bajo

750

Alto

1500

Bajo

Bajo

Bajo

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

NE

Buen ambiente laboral

NE

NE

Dolor de cabeza, sordera.

NE

NE

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

300

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

900

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

560

Bajo

Evitar actos inseguros.

Verificación del estado del
cableado

Extintores

NE

6

1

1

6

Bajo

12

Bajo

Capacitar al personal y tener brigadas.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

1500

Bajo

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

1500

Bajo

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

900

Bajo

NE

NE

Cinturon de carga

14

Bajo

28

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento
colocación de productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color
diferente

NE

Cuidado en los
desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

16

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

Lesiones físicas, caidas por elementos
dejados en el sitio de trabajo

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

8

Bajo

Bajo rendimiento durante su trabajo

NE

NE

450

Medio

900

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga
sensorial que recibe el trabajador

Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

2

8

Malestar general, dolor de cabeza, cansancio,
etc.
Deslumbramiento, cansancio en los ojos.
Lesiones personales por mal funcionamiento
de la máquinaria.
Lesiones personales, intoxicación por
inhalación de humos tóxicos, quemaduras
pérdidas materiales y humanas.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio,
etc.
Dolor muscular.
Mala disposición hacia el trabajo, mal genio
,stress, aburrimiento.
4

8

Lesiones físicas, caídas, daños materiales

Lesiones físicas, caidas y golpes.

NE

Buen ambiente laboral

Desmotivación, aburrimiento,cansancio,
tristeza

NE

NE

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN
Controles en la fuente
(HORAS)

Dolor de cabeza, sordera.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio,
etc.

3

20

Lesiones personales por mal funcionamiento
de la máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las
herramientas o deterioro de las mismas.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio,
etc.

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne
monotono.

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para
mantener una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la
área
de
trabajo
son
supremamente calidad de trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar
descansos y realizar ejercicios de estiramiento.
incomodas para su labor limitando sus
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de
tiempo en la tarea

2

Mal genio, aburrimiento, tristeza

(5) EFECTOS POSIBLES

1

2

7

Tomar descansos

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

1

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
E
P

450

Medio

900

Bajo

450

Medio

900

Bajo

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(G.P)

C

NE

NE

NE

750

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

NE

NE

450

Medio

NE

Ventilador

NE
Elementos de protección
personal , tapabocas con filtro

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

4

10

7

(12) FACTOR DE
PONDERACIÓN
(F.P)

Alto

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)
750

1

4

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

y

Fatiga debida a la carga o las limitaciones de
tiempo en la tarea
Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio,
tristeza

Irritación en los ojos alergias, sensiblidad.

Disposición de puestos
de trabajo

NE

(12) FACTOR DE
PONDERACIÓN
(F.P)

NE

Máquinas

Carga sensorial
Área de
Engomado

(11) INTERPRETACIÓN
(G.P)

NE

Disolvente

Bisturi

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

NE

Vapores

Condiciones de
trabajo.

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
E
P

C

NE

Mecánicos
Herramientas

Controles en el individuo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio,
tristeza

Deslumbramiento, cansancio en los ojos.

Carga estática

Controles en el Medio

Dolor de cabeza, sordera.

Iluminación

Seguridad

8

Mal genio, aburrimiento, tristeza

Máquinas
Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo
Luz natural y eléctrica

Temperaturas Extremas

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL

NE

2
Ergónomicos

Área de
Troquelado

Solicitudes
sensoriales,
cognitivas e
intelectuales en el
desarrollo de su
trabajo
Desarrollo de sus
actividades

Monotonía y rutina

Área de
Troquelado

(1) AREA

(4) FUENTE

y

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne
monotono.

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

Bajo

150

Bajo

450

Bajo

750

Alto

2250

Medio

280

Bajo

280

Bajo

NE

NE

NE

280

Bajo

280

Bajo

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo
Bajo

Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

se recomienda cambiar de disolvente a uno a base de agua y
realizar estudios de calidad de aire
Evitar actos inseguros.
Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas
Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para
mantener una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la
área
de
trabajo
son
supremamente calidad de trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar
descansos y realizar ejercicios de estiramiento.
incomodas para su labor limitando sus
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de
tiempo en la tarea

Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Mala disposición hacia el trabajo, mal genio
,stress, aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

NE

NE

Cinturon de carga

14

Bajo

14

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento
colocación de productos con los métodos y normas adecuadas

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

6
Lesiones físicas, caídas, daños materiales
3

1

2

7

Señaliza por un color
diferente

NE

Cuidado en los
desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

8

Bajo

Lesiones físicas, caidas por elementos
dejados en el sitio de trabajo

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

4

Bajo

Bajo rendimiento durante su trabajo

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga
sensorial que recibe el trabajador

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio,
tristeza

NE

NE

Lesiones físicas, caidas y golpes.

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

y

1

450

Medio

450

Bajo

450

Medio

450

Bajo

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne
monotono.

(1) AREA

(2) FACTOR
DE RIESGO

(3) CLASIFICACIÓN

Ruido
Físicos

Temperaturas Extremas
Iluminación
Mecánicos

(4) FUENTE

Máquinas
Calor corporal y calor
natural en el lugar de
trabajo
Luz natural y eléctrica
Máquinas

Seguridad

Ergónomicos

Herramientas

Bisturi

Carga estática

Condiciones de
trabajo.

Disposición de puestos
de trabajo

Posturas
inadecuadas

Carga sensorial
Área de
Ensamblado

Manipulación y
Transporte de Cargas
Locativos

Estado de las
instalaciones físicas.
Orden y Limpieza

Carga mental
Psicosociales
Problemas
extralaborales
Monotonía y rutina

Desarrollo del trabajo,
horarios de trabajo.
Herramientas,
producto terminado,
empaques, materia
prima
Cuneta en la parte
psoterior de las
inyectoras
La empresa, sitios de
trabajo y de descanso
Solicitudes
sensoriales,
cognitivas e
intelectuales en el
desarrollo de su
trabajo
Exterior
Trabajo en si

(5) EFECTOS POSIBLES

(6) TRABAJADORES
EXPUESTOS

(7) TIEMPO DE
EXPOSICIÓN
Controles en la fuente
(HORAS)

Dolor de cabeza, sordera.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio,
etc.
Deslumbramiento, cansancio en los ojos.
Lesiones personales por mal funcionamiento
de la máquinaria.
Cortaduras e inadecuado uso de las
herramientas o deterioro de las mismas.
Malestar general, dolor de cabeza, cansancio,
etc.

(8) SISTEMAS DE CONTROL ACTUAL
Controles en el Medio

Controles en el individuo

(9) VALORACIÓN
GRADO DE
PELIGROSIDAD
E
P

(10) GRADO DE
PELIGROSIDAD

(11) INTERPRETACIÓN
(G.P)

C
NE

750

(12) FACTOR DE
PONDERACIÓN
(F.P)

Alto

(13) GRADO DE
REPERCUSIÓN
(G.R)
750

(14) INTERPRETACIÓN
(G.R)

NE

NE

Techo Alto

Tejas

NE

150

Bajo

150

Bajo

NE

NE

NE

450

Medio

450

Bajo

Sellamiento de maquinaria

NE

Orden y aseo

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

NE

NE

NE

4

10

7

280

Bajo

280

Bajo

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Bajo
Bajo

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

Bajo
Realizar estudios para llevar control sobre estos riesgos y evitar
enfermedades profesionales.

Evitar actos inseguros.
Realizar mantenimiento preventivo a las herramientas
Se recomienda reconocer la capacidad limitada del individuo para
mantener una determinada posición.
Las sillas que los operarios utilizan en está Se recomienda dotar al personal con sillas adecuadas para la
área
de
trabajo
son
supremamente calidad de trabajo de los operarios, al igual se deberian tomar
descansos y realizar ejercicios de estiramiento.
incomodas para su labor limitando sus
Fatiga debida a la carga o las limitaciones de
tiempo en la tarea

Dolor muscular.

NE

NE

Buenas posturas

750

Alto

750

Mala disposición hacia el trabajo, mal genio
,stress, aburrimiento.

NE

Buen ambiente laboral e
insentivos

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

NE

NE

Cinturon de carga

14

Bajo

14

Bajo

Realizar todos los procedimientos de almacenamiento
colocación de productos con los métodos y normas adecuadas

Señaliza por un color
diferente

NE

Cuidado en los
desplazamientos

1

2

4

8

Bajo

8

Bajo

Cubrir la cuneta con tapas metálicas.

Lesiones físicas, caidas por elementos
dejados en el sitio de trabajo

NE

NE

NE

1

1

4

4

Bajo

4

Bajo

Bajo rendimiento durante su trabajo

NE

NE

Tomar descansos

450

Medio

450

Bajo

La fatiga mental se da debido a la carga
sensorial que recibe el trabajador

Mal genio, aburrimiento, tristeza

NE

Buen ambiente laboral

Los problemas emocionales del trabajador
disminuyen su calidad en el trabajo

Desmotivación, aburrimiento,cansancio,
tristeza

NE

NE

Lesiones físicas, caídas, daños materiales

Lesiones físicas, caidas y golpes.

3

6

Diferenciar los problemas
extralaborales
Cambiar de posición de vez en
cuando para no cansarse y
sentarse adecuadamente

1

2

7

1

450

Medio

450

Bajo

450

Medio

450

Bajo

y

Insentivar a al trabajador para que su trabajo no se le torne
monotono.

IDENTIFICACIÓN DE FACTORES DE RIESGO

DOC-SIG-03/03
ÁREA O SECCIÓN

FACTOR DE
RIESGO

oficina 2 (Gerente General)
Planta de producción
Oficina 2
(Gerente General)
Oficina 4
(Director Administrativo)
Oficina 5
(Secretarias)
Oficina 7
(Jefe de Inyección)
Módulo 1
(Auxiliar Contable)
Módulo 2
(pasante del sena)
Oficina 5
(secretarias),Oficina 1 (junta
de socios), Oficina 2
(gerente general),Planta de
producción

Fisico

FACTOR DE
PONDERACIÓN

GRADO DE
REPERCUSIÓN

INTERPRETACIÓN
GRADO DE
REPERCUSIÓN

1

150

Bajo

2

1

150

BAJO

750

Alto

78

4

3000

MEDIO

Radiaciones no
ionizantes

7

750

Alto

14

1

750

BAJO

Iluminación

41

150

Bajo

82

5

750

BAJO

Vapores

50

750

Alto

100

5

3750

ALTO

Psicosociales

Contenido de las
tareas

50

450

Medio

100

5

2250

MEDIO

Extralaborales

50

750

Alto

100

5

3750

ALTO

Carga estática

40

450

Medio

80

4

1800

MEDIO

Eléctricos

Planta de producción

Planta de producción

INTERPRETACIÓN

PORCENTAJE DE
EXPUESTOS

Químico

Ergonomicos

Oficina 2 (Gerente General),
Oficina 5 (Secretarias),
Módulo 1 (Auxiliar
Contable),Módulo 4

GRADO DE
PELIGROSIDAD

39

Ruido

Toda la empresa incluye
oficinas y planta de
producción

Toda la empresa incluye
oficinas y planta de
producción
Planta de producción

CLASIFICACIÓN

TRABAJADORES
EXPUESTOS

Locativos

Mécanicos

Carga dinamica

10

450

Medio

20

1

450

BAJO

30

450

Medio

60

3

1350

BAJO

15

750

Alto

30

2

1500

BAJO

Electricidad estática

50

4

Bajo

100

5

20

BAJO

Diseños de puestos
de trabajo
Organización del
tiempo de trabajo

Baja tensión

10

4

Bajo

20

1

4

BAJO

Almacenamiento

39

168

Bajo

78

4

672

BAJO

organización del área
de trabajo

30

168

Bajo

60

3

504

BAJO

15

600

Medio

30

2

1200

BAJO

20

70

Bajo

40

2

140

BAJO

30

240

Bajo

60

3

720

BAJO

Manejo de
herramientas
manuales
Manipulación de
materiales
Mecanismos en
movimiento
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REQUISITOS AMBIENTALES LEGALES
NORMA
Decreto Ley 2811 del 18 de
Diciembre de 1974.

Ley 9 de 1979.

Ley 142 de 1994.
Ley 373 de 1997.
Decreto 1594 de 1984.

ASUNTO

CUMPLE

Reintegrar al proceso económico los desperdicios
sólidos, provenientes de industrias.

x

Sobre vertimientos, residuos sólidos ,peligrosos y para
conservar, mejorar la salud de los individuos en sus
ocupaciones.

procedimientos y medidas para el control de los
descargos de residuos y materiales que afectan o
pueden afectar las condiciones sanitarias del
Ambiente.

x

Deberes de los usuarios de las empresas prestadoras de
Manejo integral de residuos
servicios públicos.
Por la cual se establece el programa para el uso
programa para el uso eficiente, ahorro del agua
eficiente, ahorro del agua
Normas de vertimientos, caracterización, registros.

Normas y procedimientos para la gestión de aceites
usados.

NO CUMPLE
x

Manejo de residuos sólidos

Resolución 1074 del 28 de
Normas de vertimientos, caracterización, registros,
octubre de 1997.DAMA
Resolución No. 1596 (Diciembre
Normas de vertimientos, caracterización.
de 2.001).DAMA

Resolución 1188 del 1 de
Septiembre de 2003. DAMA.

EXIGENCIAS
Etapas para la gestión de residuos sólidos

x
x

caracterización de vertimientos

x

Caracterización, registros,

x

Caracterización Tensoactivos

x

Adoptar el manual de normas y procedimientos para la
gestión de aceites usados.
Identificar y solicitar la recolección y movilización a
empresas que cuenten con unidades de transporte
debidamente registrados y autorizados por las
autoridades ambientales y de transporte.
Exigir al conductor de la unidad de transporte copia
del reporte de movilización de aceite usado, por cada
entrega que se haga y archivarla por un mínimo de
veinticuatro (24) meses a partir de la fecha de recibido
el reporte.
Brindar capacitación adecuada al personal que labore
en sus instalaciones y realizar simulacros de atención a
emergencias en forma anual, con el fin de garantizar
una adecuada respuesta del personal en caso de fugas,
derrames o incendio.

x

x

x

x

El almacenamiento de aceites usados por un lapso
mayor a tres (3) meses.

x

La mezcla de aceites usados con cualquier tipo de
residuo líquido o agua, sólido, orgánico e inorgánico,
tales como barreduras, material de empaque, filtros,
trapos, estopas, plásticos o residuos de alimentos.

x

REQUISITOS AMBIENTALES LEGALES
NORMA

Decreto N° 1713 (Agosto 6 de
2002). Ministerio de Desarrollo
Económico

ASUNTO

Normas para la Gestión Integral de Residuos Sólidos

EXIGENCIAS

CUMPLE

colocar temporalmente los residuos sólidos en
recipientes,
mientras
se
procesan
para
su
aprovechamiento, transformación, comercialización o
se presentan al servicio de recolección para su
tratamiento o disposición final.

x

Los materiales recuperados deben ser reincorporan al
ciclo económico y productivo en forma eficiente.

x

Optimización de los procesos productivos tendiente a

x

disminuir la generación de residuos sólidos.
Los residuos sólidos que se entreguen para la
recolección deben estar presentados de forma tal que
se evite su contacto con el medio ambiente y con las
personas encargadas de la actividad y deben colocarse
en los sitios determinados.
La recolección de los residuos sólidos ordinarios debe
hacerse en forma separada de los residuos
correspondientes al servicio especial
Reducir la cantidad de residuos a disponer finalmente
en forma adecuada

NO CUMPLE

x

x
x
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REQUISITOS LEGALES EN EL AMBITO OCUPACIONAL
NORMA

ASUNTO

EXIGENCIAS
Organizar y desarrollar programas permanentes
de Medicina preventiva, de Higiene y Seguridad
Industrial
Proveer y mantener el medio ambiente
ocupacional en adecuadas condiciones de
higiene
Elaborar el reglamento de higiene y seguridad
Suministrar iinstrucción adecuada a los
trabajadores antes de que inicie cualquier
cupación
Establecimiento de trabajo a nivel de
construcción deben ser seguros

Resolución 2400 del 22 de
Mayo de 1979.Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social

Dentro de sus instalaciones debe proveer a sus
Disposiciones sobre vivienda, Higiene y Seguridad
trabajadores de los servicios e instalaciones
Industrial en establecimientos de trabajo
higienico - sanitarios corespondientes
El sitio de trabajo debe contar con buena
iluminación en cantidad
El sitio de trabajo debe contar con buena
iluminación en calidad
El sitio de trabajo debe mantenerse en
condiciones apropiadas de temperatura
El sitio de trabajo debe contar con la ventilación
necesaria para mantener aire limpio y fresco en
forma permanente.
Los sitios de higiene deben estar dotados de
todos los elementos indispensables para su
servicio, consistentes en papel higiénico,
recipientes de recolección, toallas de papel,
jabón, desinfectantes y desodorantes.

CUMPLE

NO CUMPLE
x

x
x
x
x

x

x
x
x
x

x

REQUISITOS LEGALES EN EL AMBITO OCUPACIONAL
NORMA

Resolución 2400 del 22 de
Mayo de 1979.Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social

Resolución 8321 del 4 de
Agosto de 1983.Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social

ASUNTO

EXIGENCIAS

CUMPLE

Se suministrará a los trabajadores ropa de
trabajo adecuada según los riesgos a que estén
expuestos, y de acuerdo a la naturaleza del
trabajo que se realice.

x

NO CUMPLE

Los sitios de trabajo mantendrán un número
suficiente de sillas a disposición de los
Disposiciones sobre vivienda, Higiene y Seguridad trabajadores. Siempre que la naturaleza del
trabajo lo permita, los puestos de trabajo
Industrial en establecimientos de trabajo
deberán ser instalados de manera que el
personal efectúe sus tareas sentado. Los
asientos deberán ser cómodos y adecuados

x

Crear los Comités Paritarios (patronos y
trabajadores) de Higiene y Seguridad que se
reunirán periódicamente.

x

Normas sobre protección y conservación de la
audición de la Salud y el bienestar de las
personas

Reglamentación de la Organización y
Resolución 2013 del 6 de Junio
funcionamiento de los Cómites de Medicina,
de 1986. Ministerio de Trabajo y
Higiene y Seguridad industrial en los lugares de
Seguridad Social
trabajo.

Evitar la producción de ruido que efecte y altere
la salud y el bienestar de las prsonas

x

Medición de ruido que determinen su duración
y distribución.

x

Métodos de control

x

Organización y funcionamiento de los cómites
de los Cómites de Medicina, Higiene y
Seguridad industrial en los lugares de trabajo.

x

REQUISITOS LEGALES EN EL AMBITO OCUPACIONAL

NORMA
Resolución 1016 del 31 de
Marzo de 1989.Ministerio de
Trabajo, Seguridad Social y de
Salud.
Decreto legislativo 919 de 1
mayo 1989. Presidencia de la
República
Ley 181 de 1995.Congreso de
Colombia

ASUNTO
Reglamentación de la Organización y
Funcionamiento y forma de los programas de
Salud Ocupacional que deben Desarrollar los
Patronos o Empleadores en el País.

Plan de emergencia

Comité de Bienestar

Decreto 93 de 13 enero
Plan nacional para prevención y atención de
1998.Presidencia de la República desastres,eventos naturales y antropicos

EXIGENCIAS

CUMPLE

NO CUMPLE

Programas de salud ocupacional

x

Subprograma de Medicina preventiva del
trabajo

x

Subprograma de Higiene y Seguridad Industrial.

x

Deberán realizar el análisis de vulnerabilidad
que contemplen y determinen la posibilidad de
presentación de desastres en sus áreas de
influencia..
Fomentar el deporte, la recreación y el
aprovechamiento del tiempo libre y la
educación física
Plan de emergencia

x

x

x
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SOCIEDAD UPR LTDA

PROGRAMA DE GESTIÓN
DE RESIDUOS

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-05/01

SOCIEDAD UPR LTDA.

GESTIÓN DE RESIDUOS

VERSIÓN
01

DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN

ELABORÓ

REVISÓ

CARGO
FECHA
FIRMA
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SOCIEDAD UPR LTDA

PROGRAMA DE GESTIÓN
DE RESIDUOS

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-05/01

PRESENTACIÓN DEL PROGRAMA
Los principios que inspiran la política de sociedad UPR Ltda., constituyen la base
filosófica del comportamiento en el diario desempeño de sus actividades; todos y
cada uno de los integrantes de la empresa. tienen la responsabilidad personal de
desempeñarse de acuerdo con dicha filosofía a fin de lograr las metas propuestas
que redunden en beneficio de todos. Se espera de cada empleado una actitud
proactiva basada en el buen ejemplo hacia sus compañeros. Este programa pretende
ser una guía con la información necesaria sobre las prácticas integrales que se
deben desarrollar en la empresa. Todos los empleados deber familiarizarse con este
programa a fin de entender los propósitos que se pretenden alcanzar como empresa
en el manejo integral.

OBJETIVO
Prevenir, mitigar y controlar el impacto con la generación de residuos sólidos y
líquidos.
ALCANCE
Todas las actividades de sociedad UPR Ltda., donde se generen residuos sólidos y
líquidos.
PROPOSITOS
Al finalizar cada mes debe verificarse:
¾ La adecuada disposición de los residuos sólidos orgánicos e inorgánicos.
¾ La adecuada reutilización y disposición de residuos de acuerdo a las
actividades que para tal efecto se plantean en este programa.
¾ El correcto desempeño de los empleados en cuanto a las prácticas integrales
propuestas en el presente.
¾ La disminuci6n inicial y posterior estabilización del consumo de papel.
Con el cumplimiento de las ACTIVIDADES y el logro las METAS y OBJETIVOS en el
manejo integral, la empresa ganara una buena imagen en cuanto a la preservación y
protección del medio ambiente y seguridad laboral. Se trabajara dentro de la
filosofía de no delegar la responsabilidad, es decir cada persona cumplirá con la
función asignada de acuerdo a su autoridad y capacidad dentro de empresa siempre
pensando en el mejoramiento de las condiciones de no deterioro.
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CLASIFICACION DE LOS RESIDUOS QUE SE GENERAN EN SOCIEDAD UPR
LTDA.

Reciclables
¾
¾
¾
¾

Papel
Cartón
Plásticos
Cartuchos y tonner de impresoras

No reciclables

¾ Residuos orgánicos
¾ Residuos inorgánicos
¾ Papel carbón

ACTIVIDADES
En el desarrollo de las actividades de Sociedad UPR LTDA. se generan residuos
sólidos
biodegradables, no reciclables y reciclables. Estos residuos deben manejarse en
formas
segregadas, tratadas y dispuestas convenientemente para evitar posibles impactos
en el medio ambiente o en la comunidad. Se debe hacer separación de los residuos
colocando recipientes señalizados por cada tipo de residuo y en número suficiente.
La limpieza de la empresa se hará permanentemente en donde se clasificaran los
residuos y se seguirá el procedimiento adecuado dependiendo del tipo de residuo.

1. Papel.
La cultura informática de los últimos tiempos con lleva a un mejor empleo de los
recursos tecnológicos en pro de la comodidad del hombre, acorde a ello ha surgido
la filosofía cero papel - cero tinta que gracias a herramientas como el
almacenamiento magnético, Software para modelamiento y diseño, Internet, el
correo y el comercio electrónico, entre otros, hace posible un uso cada vez mas
reducido de insumos cuya producción y disposición final afecta directamente al
medio ambiente. Es por tanto un reto para el hombre moderno adquirir esta nueva
cultura e implementar en sus actividades las practicas que le proporcionen un
comportamiento coherente a dicha cultura.
¾ Todo empleado de la empresa debe adquirir un compromiso personal que lo
induzca a reducir al máximo el consumo de papel y tintas, evitando su
desperdicio y haciendo un uso y disposición adecuados de los mismos.
¾ Toda hoja impresa que no se utilice y cuyo contenido no sea de carácter
confidencial o de seguridad, debe almacenarse, disponiendo la hoja de
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respaldo (en blanco) hacia la parte superior, en un lugar cercano a las
impresoras a fin de que sean reutilizadas por la parte disponible.
¾ Las impresiones deben realizarse en modo de configuración económico
(econofast), a fin de que la impresión sea suave, minimizando el consumo de
tinta y, permitiendo a su vez una mejor disposición de la cara de respaldo de
la hoja.
¾ Todo el papel utilizado por ambas caras debe disponerse en las canecas
correspondientes para su posterior disposición.

2. Cartón.
Las cajas de cartón que contienen los productos terminados deben ser desarmadas
apiladas, cuidando aprovechar al máximo el espacio disponible para tal fin. El cartón
debe ser recogido diariamente y enviado al sitio de almacenamiento temporal para
que posteriormente disponga de el la empresa.

3. Plásticos, desechables, tapas de envases y bolígrafos.
Se utilizaran recipientes desechables cuando haya reuniones con gran número de
asistentes. Los recipientes plásticos de botellas y vasos de agua, así como las tapas
plásticos bolígrafos y cualquier elemento a fin deben ser depositados en una bolsa de
polietileno color amarillo dispuesta para tal efecto.

4. Cartuchos y tonners de impresoras.
Siempre que sea posible (a menos que por presentación se exija lo contrario) las
impresiones deben realizarse en modo económico (econofast) con el fin de minimizar el
consumo de tinta. Una vez los contenedores de tinta (cartuchos y tonners) estén vacíos
deben disponerse en una bolsa plástica es posible reutilización posterior.

5. Residuos orgánicos.
Residuos alimenticios, y cualquier otro tipo de residuo de carácter que se genere debe ser
dispuesto en bolsas de polietileno de color negro. Estos residuos son recogidos por la
empresa de servicio público.

6. Residuos higiénicos.
Los residuos generados en los baños deben ser recogidos, empacados en bolsas de color
negro. Todo empleado tiene la responsabilidad personal de disponer adecuadamente
todos los residuos que en sus actividades diarias genere, en este sentido es de suma
importancia recordar que un buen comportamiento redunda en beneficio de la imagen de
la empresa.
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7. Residuos líquidos.
En el desarrollo de las actividades se generan residuos líquidos como son las aguas
residuales domesticas, y aguas de proceso. Esta clase de residuo debe manejarse de
forma segregada, tratada y dispuesta convenientemente para evitar impactos en el medio
ambiente o en la comunidad. Las aguas generadas por limpieza de la planta, y por el
proceso se les recomienda hacerles análisis fisicoquímicos para conocer su cumplimiento
con la normatividad vigente en este aspecto.

PROYECTOS
¾ Comprar contenedores o adecuar contenedores en cada sitio de generación de
residuos para su separación y clasificación
¾ Llevar a cabo campañas de divulgación del manejo de los residuos mediante
los mecanismos diseñados para las comunicaciones internas de la empresa.
¾ Pesar los residuos en el área de termoformado por producto que se realice
¾ Adecuar áreas en la sitios de trabajo para realizar una separación de los
residuos que allí se generan
¾ Establecer vínculos con entidades o personas para la comercialización de los
residuos que se puedan reciclar
¾ Divulgación de las nuevas medidas de manejo para reciclaje de residuos,
fundamentadas en las prácticas de reducción en la fuente y reuso de los
residuos antes de ser desechados
MARCO LEGAL
El principal objetivo en la implementación del presente programa es la de preservar
el medio ambiente. La empresa asumirá y cumplirá las disposiciones legales
especificadas en el listado de normas legales (Anexo K)

SOCIEDAD UPR LTDA

SUB - PROGRAMA DE
MANEJO INTEGRAL DE
RESIDUOS PELIGROSOS

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-05/01/01

SUB-PROGRAMA MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS
OBJETIVO
Prevenir, mitigar y controlar el impacto asociado a la generación de residuos
peligrosos.
ALCANCE
Todas las actividades de sociedad UPR Ltda., donde se generen residuos peligrosos.
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ACTIVIDADES
¾ Adquisición de contenedores para separación y clasificación de residuos
peligrosos
¾ Contratar a un tercero para el manejo de residuos peligrosos
¾ Buscar alternativas viables para el manejo de residuos peligros
¾ Estudiar las posibilidades de cambios en las actividades que me generen
residuos peligrosos tales como cambio de materias primas.
¾ Llevar a cabo campañas de divulgación del nuevo manejo de los residuos
peligrosos
MARCO LEGAL
El principal objetivo en la implementación del presente programa es el de mantener
la salud de nuestros trabajadores y preservar el medio ambiente. La empresa
asumirá y cumplirá las disposiciones legales especificadas en el listado de normas
legales. (Anexo k),

- 141 -

DISEÑO SISTEMA DE GESTION INTEGRAL, MEDIO AMBIENTE Y SALUD
OCUPACIONAL PARA LA EMPRESA DE PLÁSTICOS UPR Ltda.

SOCIEDAD UPR LTDA

PROGRAMA AHORRO
DE AGUA Y ENERGÍA

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-05/02

SOCIEDAD UPR LTDA.

PROGRAMA DE AHORRO DE AGUA Y ENERGÍA

VERSIÓN
01

DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN

ELABORÓ

REVISÓ

CARGO
FECHA
FIRMA
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SOCIEDAD UPR LTDA

PROGRAMA DE AHORRO
DE AGUA Y ENERGÍA

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-05/02

OBJETIVO
Reducir el consumo de agua y energía de la empresa buscando
racional atacando los puntos susceptibles de mejora.

lograr un uso

ALCANCE
Este procedimiento aplica en todas las áreas de la planta donde se consume agua y
energía. Se definen algunos mecanismos de reducción de consumo y por lo tanto de
costo para la empresa.

RESPONSABLE
Todo el personal de la empresa

ESTRATEGIAS

Como reducir el consumo de agua
•
•
•
•
•

•

Corregir los escapes y fugas de agua las descargas de los sanitarios.
No dejar la llave abierta cuando: se lave las manos o los dientes.
No dejar el agua del orinal abierta continuamente.
No descargue el sanitario sin necesidad.
Generar concientización del ahorro de agua por medio de capacitaciones
al personal de planta.
Instalar grifos economizadores en los baños y cocinas de la empresa.

Como reducir el consumo de energía eléctrica
•
•
•
•
•
•
•
•

Mantener la iluminación justamente necesaria, aprovechar la iluminación
natural siempre que sea posible.
Reubicar la iluminación ubicándola mejor en relación con las áreas de
trabajo.
Apagar focos en lugares donde no se necesiten
Apagar aparatos eléctricos que no se estén utilizando
Instalar balastos ahorradores de energía
Utilizar controles de alumbrado
Intensificar el mantenimiento preventivo
Concientizar a los operarios y personal administrativo en reducir los
consumos energéticos por medio de capacitaciones.

¾ Publicar mensualmente en cartelera el consumo de agua y energía, indicándose
el descenso obtenido en el consumo respecto al periodo anterior con la
colaboración de todos y cada uno de los trabajadores.
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SOCIEDAD UPR LTDA

PROGRAMA DE SALUD
OCUPACIONAL

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-05/03

SOCIEDAD UPR LTDA.

PROGRAMA DE SALUD OCUPACIONAL

VERSIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN

EMISIÓN

01

ELABORÓ

REVISÓ

CARGO
FECHA
FIRMA

APROBO
Gerente
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SOCIEDAD UPR LTDA

PROGRAMA DE SALUD
OCUPACIONAL

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-05/03

INTRODUCCIÓN
Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales son factores que interfieren
en el normal desarrollo de la actividad empresarial, incidiendo negativamente en su
productividad y por consiguiente amenazando su solidez y permanencia en el
mercado, conllevando además, la posibilidad de graves implicaciones a nivel legal,
familiar y social.
Es la principal preocupación de sociedad UPR Ltda., controlar todos los riesgos que
puedan atentar contra la salud de sus trabajadores y al mismo tiempo contra sus
recursos físicos y financieros, desarrollando las actividades en un ambiente limpio y
sano, procurando el uso racional de los recursos materiales, optimizando el consumo
de los mismos mediante su reutilización.
En consideración a lo anterior, la empresa asume su responsabilidad en buscar y
poner en práctica las medidas necesarias que contribuyan a mantener y mejorar los
niveles de eficiencia en las operaciones y brindar a sus trabajadores y empleados un
medio laboral seguro. Para ello ha elaborado el presente programa tendiente a
preservar, mantener y mejorar el medio ambiente circundante, la salud individual y
colectiva de los trabajadores en sus correspondientes ocupaciones en bienestar
general de la empresa.

OBJETIVOS
¾ Realizar actividades multi e interdisciplinarias orientadas a la promoción,
prevención, control, y recuperación de los trabajadores para protegerlos contra
los riesgos inherentes al proceso productivo, mejorando las condiciones del
ambiente laboral y ubicándolos de acuerdo a sus condiciones sicofisiológicas.
¾ Procurar que el trabajo sea seguro, productivo, cómodo y agradable.

PROPÓSITOS
¾ Garantizar que las aptitudes psicofisiológicas del trabajador se adecuen a las
funciones propias del puesto de trabajo con el fin de lograr un máximo
rendimiento, previniendo daño a su salud o a la de sus compañeros.
¾ Eliminar o minimizar la ocurrencia de accidentes y enfermedades profesionales
relacionadas con el trabajo y en consecuencia reducir el ausentismo, costos de
seguros y producción, perdidas de tiempo laboral, mejorar las relaciones y el
clima laboral de la empresa.
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¾ Entrenar a los empleados para que ejecute sus labores en forma segura consigo
mismo y con el medio ambiente
¾ Dar cumplimiento a las disposiciones legales vigentes en materia ambiental y de
salud Ocupacional.

ESTRATEGIAS
¾ Se considera al trabajador como eje fundamental en las actividades de
prevención de riesgos, por ello trabajaremos basados en la participación de
todos, lo cual nos llevará a la promoción del autocuidado.
¾ El apoyo mutuo y el trabajo mancomunado de personal directivo y
trabajadores, cuyo resultado es el trabajo en equipo, será el pilar
fundamental para el diagnóstico y las medidas de control de impactos
ambientales y riesgos ocupacionales.
¾ La capacitación será una de las herramientas fundamentales del programa
que permitirá la prevención y minimización de los factores de riesgo
presentes en el proceso productivo.

MARCO LEGAL
El principal objetivo en la implementación del presente programa es el de mantener
la salud de nuestros trabajadores y preservar el medio ambiente. La empresa
asumirá y cumplirá las disposiciones legales especificadas en el listado de normas
legales (Anexo L)

SALUD OCUPACIONAL
La gerencia ha establecido dentro de sus prioridades, la implementación y el
desarrollo continuo de las actividades contempladas en el programa de gestión
integral, medio ambiente y salud ocupacional el objeto de proteger a sus
trabajadores de los riesgos a que están expuestos en su labor para mantener el más
alto nivel de bienestar físico, mental y social, a través de la implementación de los
programas de promoción, capacitación y prevención, que evitarán la aparición de
enfermedades profesionales y la presencia de incidentes y accidentes de trabajo en
la empresa sociedad UPR Ltda., y sus directivas buscarán por los medios que más se
ajusten a prevenir y corregir todos aquellos aspectos que en el ambiente laboral
puedan generar riesgos en sus empleados.
La empresa desarrolló el programa, así como las actividades sobre condiciones
seguras de trabajo, salud y saneamiento básico ambiental que se realizarán, se
efectuarán de conformidad con las reglamentaciones expedidas por el Ministerio de
Protección Social y Ministerio del Medio Ambiente, con el objeto de dar cumplimiento
a las disposiciones legales vigentes.

- 146 -

DISEÑO SISTEMA DE GESTION INTEGRAL, MEDIO AMBIENTE Y SALUD
OCUPACIONAL PARA LA EMPRESA DE PLÁSTICOS UPR Ltda.

ORGANIZACIÓN DE LA SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE
Este programa se ajusta a la organización estructural y funcional de la empresa El
programa operará como unidad de los Subprogramas específicos de medicina
preventiva y del trabajo, higiene industrial y seguridad industrial, y el programa de
saneamiento básico ambiental, de acuerdo con las políticas de la gerencia y las
normas legales respectivas.

I. Recursos Físicos y Financieros
La empresa aportará eventualmente el espacio físico requerido para todos los
eventos para el buen desarrollo del programa de salud ocupacional. Adicionalmente
la administradora de riesgos profesional AGRÍCOLA DE SEGUROS cuenta con
espacios físicos para su programa integral de capacitación. La empresa suministrara
los gastos acordes con el presupuesto asignado para el programa de salud
ocupacional y medio ambiente para las medidas de prevención y control.
II. Recursos Humanos
Para el desarrollo del programa de salud ocupacional y según las necesidades de
sociedad UPR Ltda., deben contratar:
¾ Administradora de Riesgos Profesionales (ARP).
¾ Técnico o tecnólogo profesional en seguridad, higiene ocupacional y medio
ambiente.
Las responsabilidades y autoridades del recurso humano frente al manejo de este
programa son:

Gerente

Asumirá el liderazgo efectivo del programa de salud ocupacional y medio ambiente
participará directamente realizando una serie de tareas como:
¾ Establecer objetivos, políticas, metas etc.
¾ Motivar al personal por la salud ocupacional a través de charlas, cartas de
reconocimiento, asistencia a reuniones formales entre otras.
¾ Asignación de responsabilidades.
¾ Controlar resultados, conociendo el desarrollo de los subprogramas y
funcionamiento del comité paritario de salud ocupacional a través de estadísticas
de accidentalidad, actas del comité, cumplimiento de los récords establecidos,
pronunciándose al respecto.
¾ Tomar y aprobar medidas correctivas oportunas cada vez que se descubra una
condición ambiental peligrosa, acto inseguro o factor de riesgo que pueda
derivar en consecuencias negativas para la empresa o su personal.
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Trabajadores y Empleados.
¾ Conocer, ejecutar y cumplir las normas y procedimientos de salud ocupacional y
medio ambiente establecidas por la Empresa.
¾ Informar a sus superiores, sobre inquietudes, condiciones y/o actos subestándar
en los lugares de trabajo y presentar las sugerencias de control para su estudio,
participando en la elaboración de normas y procedimientos seguros de trabajo.
¾ Participar activamente en desarrollo del programa en las charlas y cursos de
capacitación de salud ocupacional a que haya sido invitados.
¾ Ser responsable de la prevención de accidentes dentro de su área de trabajo.

Coordinador Sistema de Gestión
¾ Asumir la dirección del programa asesorando a la gerencia en los beneficios,
formulación de reglas y/o procedimientos administrativos, objetivos y en la
solución de problemas en materia de medio ambiente, medicina preventiva y del
trabajo, higiene y seguridad Industrial.
¾ Supervisar el cumplimiento de las políticas, por parte de todos los miembros de
la Empresa, de acuerdo a sus responsabilidades en materia de salud
ocupacional.
¾ Acopiar, analizar y difundir información sobre cada Subprograma y experiencias
adquiridas a través de lesiones, daños o pérdidas con el fin de que se tomen las
medidas de prevención y control respectivas.
¾ Mantener un programa educativo y promocional de salud ocupacional para los
trabajadores y empleados de todos los niveles de la empresa.
¾ Integrar las actividades de sanidad ambiental, medicina preventiva, medicina del
trabajo, higiene y seguridad industrial, con el fin de lograr el control definitivo de
lesiones, daños o pérdidas como objetivo principal del programa de salud
ocupacional.

SOCIEDAD UPR LTDA

SUB- PROGRAMA DE
MEDICINA PREVENTIVA Y
DEL TRABAJO

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-05/03/01

SUBPROGRAMA DE MEDICINA PREVENTIVA Y DEL TRABAJO
Conjunto de actividades dirigidas a la promoción y control de la salud de los
trabajadores y empleados. En este subprograma se integran las acciones de
medicina preventiva y medicina del trabajo, teniendo en cuenta que las dos tienden
a garantizar óptimas condiciones de bienestar físico, mental y social de las personas,
protegiéndolos de los factores de riesgo ocupacionales, ubicándolos en un puesto de
trabajo acorde con sus condiciones psico-físicas y manteniéndolos en aptitud de
producción laboral.
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OBJETIVOS
¾ Propender por el mejoramiento y mantenimiento de las condiciones generales de
salud y calidad de vida de los trabajadores.
¾ Capacitar en factores de riesgo, sus efectos sobre la salud y la manera de
corregirlos.
¾ Prevenir, detectar precozmente y controlar las enfermedades generales (EG) y
las profesionales (EP).
¾ Determinar los requisitos de salud necesarios previos al empleo, con el fin de
ubicar al trabajador en un puesto de trabajo o cargo acorde con sus condiciones
psico-físicas
¾ Conocer las causas de ausentismo por enfermedad común.
¾ Hacer seguimiento periódico a los trabajadores que permitan la identificación,
vigilancia y renunciación de los trabajadores expuestos a riesgos específicos y
con patologías especiales.
¾ Establecer canales de comunicación de doble flujo con los otros subprogramas
con el fin de poner en marcha medidas preventivas.
¾ Establecer un sistema de información y vigilancia epidemiológica que permitan el
seguimiento y control de los factores de riesgo.

ACTIVIDADES
¾ Evaluaciones médicas :Se establecerá la realización de evaluaciones médicas de
preingreso, periódicas y de retiro con base en los diferentes cargos y el
panorama de riesgos respectivo; para tal fin se diligenciará historia clínica
ocupacional previo diseño de los perfiles psicofisiológicos.
¾ Exámenes Periódicos Ocupacionales: Determinar precozmente alteraciones de
salud relacionadas con los agentes de riesgo y factores condicionantes propios
de su ocupación u oficio.
¾ Exámenes por cambio de oficio: Cualquier transferencia de un oficio a otro
deberá ser respaldada por la concordancia entre el análisis del nuevo cargo y el
último examen de aptitud física practicada al trabajador ó empleado.
¾ Exámenes de retiro: Con el fin de determinar el estado de salud del trabajador al
retirarse de sus actividades habituales de la Empresa y de acuerdo con las
normas legales vigentes.
¾ Diagnóstico de salud: Para identificar las variables demográficas, ocupacionales y
de morbilidad de la población trabajadora, se realizará el diagnóstico de salud
correspondiente.
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¾ Sistemas de vigilancia epidemiológica ocupacional: Con base en el diagnóstico de
salud se establecerán las prioridades en cuanto a las patologías halladas y se
diseñaran los sistemas de vigilancia epidemiológica ocupacional necesarios.
¾ Atención de Primeros Auxilios: Las emergencias y los primeros auxilios deberán
ser ofrecidos al trabajador ó empleado lesionado dentro de las instalaciones de la
empresa antes de remitir al afectado a las instituciones de seguridad previa
coordinación con el objeto de brindarle toda la atención necesaria. Para tan fin
se suministrara un servicio básico de primeros auxilios acorde con las
necesidades de la empresa, con cobertura de toda la jornada laboral y se dará
capacitación al menos al 10% del personal en cada sede y de acuerdo a turnos
de trabajo.
¾ Ausentismo laboral: Se implementará el control del ausentismo laboral con el
ánimo de obtener información sobre morbi-mortalidad y el clima organizacional
de la empresa.
¾ Capacitación: Con base en los hallazgos de los puntos anteriores se desarrollan
actividades de capacitación con énfasis en: educación según factores de riesgo y
en salud ocupacional.
¾ Coordinación con entidades de salud: La empresa se encuentra inscrita con las
entidades:
•
•
•
•

Prestación de servicios de salud: Seguro Social, Compensar.
Administradora de riesgos profesionales: Agrícola de Seguros.
Cajas de Compensación.
Los trabajadores sin contrato laboral directo antes de ingresar a la
empresa deben estar inscritos a una entidad prestadora de salud,
la empresa los adscribe a la administradora de riesgos
profesionales.

¾ Integración: Se llevarán a cabo actividades de integración que incluirán:
recreación, deporte y cultura, previa definición de los criterios de selección para
cada una de ellas.
¾ Visitas a los puestos de trabajo: Periódicamente se harán visitas a los puestos de
trabajo para seguimiento y control de los procesos y la interrelación del
trabajador con ellos.
¾ Sistemas de información y registros: Con el fin de poseer información de fácil
acceso, se diseñaran formatos prácticos y se establecerá la metodología de
análisis estadístico para la morbi-mortalidad presentada.
¾ Evaluación del Subprograma: Los subprogramas médicos serán evaluados
periódicamente en cuanto a recursos, realización, metodología cobertura,
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cumplimiento de fechas y acciones consecuentes. El resultado de éstas, mostrará
el grado de efectividad de las medidas de prevención y control establecidas;
constituyéndose en la base de futuros ajustes y/o modificación, aplicables al
dinamismo propio del programa de salud ocupacional.

SOCIEDAD UPR LTDA

SUB - PROGRAMA DE
HIGIENE INDUSTRIAL

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-05/03/02

SUBPROGRAMA DE HIGIENE INDUSTRIAL
La higiene industrial es la disciplina dedicada al reconocimiento, evaluación y control
de aquellos factores y agentes ambientales originados en o por el lugar de trabajo
que puedan causar enfermedad e ineficiencia entre los trabajadores o entre los
ciudadanos de una comunidad.

OBJETIVOS
¾ Disminuir o minimizar el riesgo de enfermedad profesional mediante la
identificación, evaluación y control de los factores ambientales que se originan
en los lugares de trabajo.
¾ Determinar y evaluar en los lugares de trabajo todos los factores de reconocida o
presunta nocividad.
¾ Adoptar medidas de control en la fuente, en el ambiente y en el trabajador que
garanticen la minimización del riesgo.
RECURSOS
¾ Recurso humano: Coordinador del sistema de gestión integral, asesor de la ARP
Agrícola de seguros, entidad especializada en estudios ambientales, auxiliar de
enfermería.
¾ Recursos físicos: Departamento de gestión, laboratorios de análisis internos o
externos
¾ Recursos técnicos: Sensores para medición.

ACTIVIDADES
¾ Estudios Preliminares: Se realizan estudios ambientales de cada uno de los
posibles agentes contaminantes de acuerdo al panorama general de factores de
riesgos.
¾ Aplicar correctivos: Se recomendarán acciones de control teniendo en cuenta los
distintos niveles de intervención: en la fuente, en el medio y de no ser posible
eliminarlos en los anteriores se hará en el trabajador.
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¾ Estudios anuales de seguimiento: Se llevan a cabo con el fin de conocer la
evolución de los agentes contaminantes y la efectividad de los métodos de
control implementados.
¾ Sistema de información y registro de enfermedades profesionales: se llevará un
registro de enfermedades profesionales que permitan definir los siguientes
índices o tasas:
Proporción de ausentismo por enfermedad profesional:

númerodehoraspérdidasporenfermedadprofesional
×k
númerodehoras hom bretrabajadas
K: 1000, 10000,100000 Según el tamaño del denominador
Tasa general de prevalecía10 por enfermedad profesional:

númerodecasosporenfermedadprofesional
×k
númerototal det rabajadores
Tasa de incidencia especifica por Enfermedad Profesional:

númerodecasosnuevosquepresen tan pato log íasegúngradode exp osiciónalriesgo
×k
númerototal det rabajadores exp uestosalriesgo

SOCIEDAD UPR LTDA

SUB - PROGRAMA DE
SEGURIDAD INDUSTRIAL

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-05/03/03

SUBPROGRAMA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
La Seguridad Industrial comprende el conjunto de técnicas y actividades destinadas
a la identificación, valoración y al control de las causas de los accidentes de trabajo.

OBJETIVOS
¾ Mantener un ambiente laboral seguro, mediante el control de los actos y
condiciones ambientales que potencialmente pueden causar daño a la integridad
física del trabajador o a los recursos de la empresa.
10
Proporción de personas que sufren una enfermedad con respecto al total de la población en estudio Biblioteca de
Consulta Microsoft® Encarta® 2004. © 1993-2003 Microsoft Corporación.
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¾ Identificar, valorar y priorizar las condiciones y actos inseguros que puedan
originar accidentes de trabajo e implementar mecanismos periódicos de
monitoreo y control permanente de los factores que tengan un alto potencial de
pérdidas para la empresa.
¾ Capacitar a los trabajadores y empleados sobre la aplicación de normas de
seguridad en el ambiente laboral y contribuir al mejoramiento de las condiciones
de trabajo, mediante la aplicación de medidas preventivas en la fuente, en el
medio y el trabajador.

RECURSOS
¾ Recurso humano: Coordinador del sistema de gestión integral, asesor de la ARP
Agrícola de seguros, ingenieros, supervisores, trabajadores y empleados, comité
paritario de salud ocupacional.
¾ Recursos físicos: Enfermería, cuarto de la brigada
¾ Recursos técnicos: Equipos de comunicación y equipos de extinción

ACTIVIDADES
Normas y procedimientos.
¾ Normas de seguridad y operación: Se emprenderá un programa de elaboración
de normas de seguridad y operación para cada una de las actividades que se
realicen, ya sean manuales, manejo de materiales, máquinas o equipos, que
presenten riesgo potencial de ocasionar pérdidas para la empresa.
¾ Permisos Especiales: Se refiere a permisos para efectuar trabajos eventuales que
presenten riesgo con efectos inmediatos de accidentes, incendios o explosiones,
por lo cual se requiere antes de emprender la labor verificar las condiciones de
seguridad presentes en el área.
¾ Demarcación de áreas: Se realizará una adecuada planificación y demarcación de
áreas en todas las secciones de la empresa, incluyendo puestos de trabajo, áreas
de almacenamiento, circulación, ubicación de máquinas y equipo contra
incendio; junto con un programa para su mantenimiento. Se determinarán
estrictos normativos para que la demarcación sea respetada y esta
responsabilidad estará a cargo del Jefe de planta.
¾ Elementos de protección personal: A fin de proteger adecuadamente a los
trabajadores, empleados y visitantes, mantener un control sobre dichos
elementos y mejorar su utilización se desarrollarán las siguientes actividades:
•
•

Estudio de necesidades de elementos de protección personal
Mantener un registro de los elementos de protección entregados al
personal.
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•
•
•

Establecer un procedimiento para el suministro de los elementos de
protección al personal.
Establecer programa de verificación periódica del estado y uso de los
elementos de protección en poder del personal.
Difusión de normas de uso, mantenimiento y limpieza de los
elementos de protección personal, se solicitará esta información al
proveedor de los equipos

Programas
1. Programa de inspecciones generales:
• Se establecerá un programa de inspecciones generales a todas las
áreas de la empresa, mediante el cual se mantendrá control sobre las
causas básicas que tengan alto potencial de ocasionar pérdidas para
la empresa.
• Se realizarán inspecciones de riesgo con la periodicidad y en el
momento que se requiera, de acuerdo a la gravedad potencial de los
daños y la perdida relacionada.
• Su objetivo será la detección de los factores que generan accidentes
de trabajo.
• Las inspecciones serán de carácter general para actualizar el
Panorama de Riesgos y Especificar de acuerdo a equipos y áreas
críticas que tengan un elevado potencial de pérdidas ya sea por
daños a las personas o a la propiedad.
2. Programa de inspecciones de áreas y partes críticas:
Una parte crítica es una pieza de equipo o estructura cuyo fallo va
probablemente a resultar en una pérdida principal (a las personas,
propiedad, proceso y/o ambiente). Etapas para el programa de partes
críticas:
•
•
•
•
•
•
•

Inventario
Determinación de parámetros de control
Listas de verificación
Determinación de la periodicidad
Elaboración de instructivos
Determinación de responsables
Procedimientos de seguimiento

3. Programa de mantenimiento: Se implementará un adecuado programa de
mantenimiento de maquinaria, equipos y herramientas manuales
principalmente de tipo preventivo a fin de evitar daños mayores que a su
vez puedan causar riesgos a los trabajadores.
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¾ Investigación y análisis de accidentes / incidentes: Se realizará la investigación
de los accidentes e incidentes ocurridos en la empresa. Para facilitar y completar
esta labor, se dispone de un formulario interno de investigación de accidentes, el
que es diligenciado en primera instancia por el jefe inmediato del accidentado,
quien es el que mejor conoce a la persona y la actividad que se realizaba, por
consiguiente su participación y concepto ha de ser de gran ayuda para el
conocimiento de las causas del accidente.
La investigación de los accidentes e incidentes esta basada en los siguientes
aspectos básicos:
•
•
•
•
•
•

Determinación grado de cobertura de las investigaciones
Implementación de mecanismos de registro y calculo de índices de
frecuencia, severidad, lesión incapacitante y promedio de días cargados,
entre otros.
Determinación de procedimientos para el análisis de accidentalidad y
periodicidad
Identificación de la persona, operación y fecha.
Descripción del accidente y análisis de las causas.
Recomendaciones de corrección y fecha de ejecución.

¾ Estadísticas de accidentes de trabajo; La empresa llevará permanentemente un
sistema de información y registro que contemple las estadísticas de accidentes,
con base en los índices de frecuencia, severidad, tasa de incidencia y ausentismo
de la siguiente manera.
Índice de Frecuencia (I.F) :

númerodelesione sin capaci tan tes × 220000
númerodehoras hom bretrabajadas
índice de severidad (I.S):

númerototaldedíasc arg ados × 220000
númerodehoras hom bretrabajadas
Tasa de Incidencia (T.I):

totalaccidentesporaño × 1000
total det rabajadores
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Índice de Lesiones Incapacitantes (I.L.I):

IF × IS
1000
¾ Preparación para emergencias:

Equipos y Sistemas: Las actividades específicas para los equipos y sistemas son las
siguientes:
•
•
•
•

Se efectuará una adecuada selección y distribución extintores.
Implementación de control para todo el equipo contra incendios.
Elaboración de planos y diagramas indicando la ubicación de los equipos
contra incendio, vías de evacuación, etc.
Se establecerá un programa especial de revisión y mantenimiento de
todo el sistema de protección contra incendios

Recursos Humanos: Capacitación continuada de la brigada de emergencias
Plan de Emergencia:
•
•
•

Elaboración y divulgación de un plan de emergencias
Realización de simulacros y revisión del plan de emergencias en caso de
incendio,
Movimientos sísmicos, amenaza de bombas, etc.
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Anexo N. Formato de registro de control de entrenamiento.
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FORMATO DE REGISTRO DE CONTROL DE CAPACITACIÓN
Instructor
Temas
tratados
ASISTENTE

DOC-SGI-12/01
Fecha

1
2

Duración

3
CARGO

FIRMA

EVALUACIÓN

FORMATO DE REPORTE MENSUAL DE CAPACITACIÓN
MES

DOC-SGI-12/02

NO DE
INSTRUCTORES

TOTAL DE HORAS
DE
CAPACITACIÓN

TEMAS
TRATADOS

NO DE ASISTENTES

OBSERVACIONES/RECOMENDACIONES

MES

FORMATO DE REPORTE MENSUAL DE
CAPACITACIÓN HSE

TEMAS TRATADOS

NO DE
ASISTENTES

NO DE
INSTRUCTORES

DOC-SGI-12/02
TOTAL DE HORAS DE
CAPACITACIÓN
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Anexo O. Registro de quejas y sugerencias
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Anexo P. Caracterización de agua procedente del Chiller
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Anexo Q. Caracterización de aceite de las inyectoras
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Anexo R. Formato de venta de residuos
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FECHA

CLASE DE
RESIDUO

CANTIDAD

COSTO

Fuente: La autora, 2004
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Anexo S. Formato interno de control de accidentes
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INFORME DE INVESTIGACIÓN DE
ACCIDENTES/CASI -ACCIDENTES
SOCIEDAD UPR LTDA
Área:
Lugar exacto del accidente / casi accidente:
Fecha y hora del accidente / casi accidente:

INFORMACIÓN DE IDENTIFICACIÓN

Día:

CON O SIN
LESIÓN
PERSONAL

CASI
ACCIDENTE

Mes:
Nombre del accidentado

Año:
Cargo

Hora:

Tiempo de experiencia
Años:
Turno de

Inicia su trabajo habitual

Meses:

Días:
SI
Fuera de trabajo

____AM o PM
a
____AM o SI_____
PM
Persona que informo el casi accidente
Cargo

NO

NO_____

DAÑO A LA Identificación del equipo dañado
PROPIEDAD
Nombre del supervisor

Descripción de la lesión

Presentado al médico

(favor escribir en letra imprenta)

Día_______ Mes________ Año______

MEDICO

Hora____________
Incapacitado

_____ Días

Hospitalizado

_____ Días

Regreso al trabajo

_____ Días

Primeros auxilios

_____ Días

En observación

_____ Días

Diagnostico definitivo
Nombre del médico________________________
Firma y Sello______________________________

DESCRIPCIÓN
TRABAJADOR

Escriba claramente como sucedió el accidente/casi accidente

Fecha presentación del informe

Firma del trabajador. CC. No
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INFORME DE INVESTIGACIÓN DE
ACCIDENTES/CASI -ACCIDENTES
SOCIEDAD UPR LTDA
Que actos, fallas en el acto y/o condiciones contribuyeron directamente a este accidente/casi
accidente

1.

ANÁLISIS JEFE DE ÁREA

2.
3.
Cuales don las razones básicas o fundamentales para la existencia de estos actos y/o
condiciones

Objeto, equipo, sustancia que causo la lesión, daño o casi accidente

PREVENCIÓN
JEFE DE ÁREA

Evaluación del casi accidente

DIRECTOR
ADMINISTRATIVO

FIRMAS
Y
FECHAS

Potencial de gravedad de pérdidas

Índice probabilidad de repetición

Muy grave____
Seria
____
Menor
____

Frecuente
Ocasionalmente
Raramente

_____
_____
_____

Que medidas se han tomado o se tomarán para evitar la repetición. Acción inmediata

Corrección definitiva
Elaborado por

Fecha

Revisado por

Aprobación o cometarios sobre las recomendaciones del Jefe de área

Conceptos de seguridad industrial y medidas adoptadas
Calificación del accidente
Daños causado – Descripción
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Anexo T. Plan de emergencias
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PLAN DE EMERGENCIAS
SOCIEDAD UPR LTDA

SISTEMA DE GESTIÓN
INTEGRAL
DOC-SGI-0

PLAN DE ATENCION DE EMERGENCIAS
OBJETO
Este plan tiene por objeto proporcionar a los trabajadores de Sociedad UPR Ltda.,
una base sólida para atender con eficiencia y oportunidad la prevención, atención y
rehabilitación en eventos de emergencias. Para ello se busca:
• Diseñar un programa de educación teórico práctico para atención de
emergencias.
• Diseñar un plan de evacuación.
• Elaborar un esquema de atención de emergencias.
• Diseñar un programa formativo de las brigadas de emergencias.

CONTENIDO
1. IDENTIFICACION DE RIESGOS
El proceso operativo de la Sociedad UPR Ltda., lleva implícitos riesgos propios de
la operación entre los que se cuentan entro otros el riesgo de incendio, que
forman parte de la cotidianeidad del proceso.
2. AMENAZAS
Para la calificación de los riesgos se utilizará las siguientes definiciones:
•

Evento posible: Es aquel fenómeno que puede suceder o que es

•

Evento probable: Es aquel fenómeno esperado del cual existen

•

Evento inminente: Es aquel fenómeno esperado que tiene alta

factible que suceda porque no existen razones históricas y científicas
para decir que NO sucederá – se le asigna color verde.

razones y argumentos técnicos científicos para creer que sucederá Se le asigna color amarillo.

probabilidad de ocurrir y se le asigna color rojo.
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A continuación se presentan los riesgos propios de la operación en Sociedad
UPR Ltda., que por las características del trabajo y la ubicación se resumen
así:

Riesgos propios de la operación, antrópicos y naturales
EVENTO

CALIFICACIÓN

EXPLOSIONES
INCENDIO

AMENAZA
Sin antecedentes. Por material combustible en la
empresa vecinas
Circuitos eléctricos pueden dar origen a un corto
circuito

FALLAS
ESTRUCTURALES

Deterioro por humedad

DERRAMES

Almacenamiento de sustancias que por sus
características me pueden generar una emergencia

INUNDACIONES

En época de invierno puede presentarse inundaciones

VIENTOS

Vientos fuertes pueden comprometer tejados de las
instalaciones y generar lesiones a personas y equipos
por caídas y desplazamientos de las mismas

TERREMOTOS

No hay antecedentes

TERRORISMO

Sin antecedentes de hostigamiento, atraco a mano
armada al personal. Amenaza de grupos al margen de
la ley a empresa vecinas

Fuente: La autora, 2004

Posible
Probable
Inminente
3. VULNERABILIDAD
La vulnerabilidad es entendida como la predisposición o susceptibilidad que
tiene un elemento de ser afectado o sufrir una pérdida. El análisis de
vulnerabilidad para emergencias se describe a continuación.
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Cuando el elemento es controlado se califica cero, lo cual afirma que se tiene
suficiencia en la empresa. Cuando la consecución y control de los elementos
se halla en trámite o su solución es parcial o temporal se califica 0,5 y
cuando se carece de un sistema de control suficiente para controlar el
elemento o no se cuenta con los recursos se califica 1.
Análisis de vulnerabilidad
PUNTO VULNERABLE A CALIFICAR
BUENO
(0)
EN LAS PERSONAS
Organización (Esta el personal organizado y con
funciones especificas)
Capacitación (Todo el personal esta capacitado para
asumir un papel en la emergencia.
Capacitación (Hay personal suficiente para atender
una emergencia.
Dotación (Elementos de protección suficientes para
atender una emergencia)
EN LOS RECURSOS
Materiales (Equipo medico, equipo contra incendios,
sistemas de transporte y evacuación de heridos)
Comunicación
Equipos
SISTEMAS Y PROCESOS
Servicios públicos
Sistemas alternos
Recuperación
TOTAL
Fuente: La autora, 2004

VALOR
REGULAR
(0.5)

MALO
(1)
1
1

0
0.5

0.5
0.5
0.5
0
1
0

0.5
2.5

3

Amenazas antrópicas
EVENTO

AMENZA

VULNERABILIDAD
EN LAS PERSONAS

VULNERABILIDAD
EN LOS RECURSOS

VULNERABILIDAD
EN LOS SISTEMAS Y
PROCESOS

RIESGO

TERRORISMO

MEDIO

EXPLOSIONES

MEDIO

INCENDIO

ALTO

DERRAMES

MEDIO

FALLAS
ESTRUCTURALES

BAJO

Fuente: La autora, 2004
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Amenazas naturales
EVENTO

AMENZA

VULNERABILIDAD
EN LAS PERSONAS

VULNERABILIDAD VULNERABILIDAD
EN LOS
EN LOS SISTEMAS RIESGO
RECURSOS
Y PROCESOS

TERREMOTO

BAJO

INUNDACIONES

BAJO

VIENTOS

BAJO

Fuente: La autora, 2004

4. NIVEL DE RIESGO
El nivel de riesgo es la posibilidad de exceder a un valor específico de
consecuencias económicas, sociales o ambientales en un sitio en particular y
durante un tiempo determinado de exposición. Se obtiene de cruzar las variables
de amenaza por vulnerabilidad.
Se calificara de conformidad con la precalificación de estos ítems de la siguiente
forma:
ALTO 3 a 4 círculos rojos.
MEDIO 1 a 2 círculos rojos ó 3 amarillos
BAJO 1 A 2 círculos amarillos y los restantes verdes.
ANALISIS DEL RIESGO
DESCRIPCION POR GRADO
a. Riesgo alto: Se identifica como riesgo alto, el siguiente:


INCENDIO
Sobrecargas eléctricas.

b. Riesgo medio: Se contempla como riesgo medio los siguientes:


EXPLOSIONES
Por almacenamiento de materiales combustibles cerca de la zona.



DERRAMES
Por algún accidente causado dentro de la instalaciones de la empresa o
en lugares aledaños.



TERRORISMO
Atentados de grupos al margen de la ley cerca al lugar de trabajo en
empresas vecinas.
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c. Riesgo bajo: Se consideran como eventos susceptibles de ocurrir pues se convive
con el riesgo.


INUNDACIONES
Debido a las condiciones del alcantarillado de la zona



FALLAS ESTRUCTURALES
Deterioro de las estructuras



TERREMOTO

5. RECURSOS PARA ATENCION DE EMERGENCIAS

RECURSOS HUMANOS
•
•
•
•

Coordinador de HSE.
Brigada de emergencias (médica, contra incendios)
Apoyos de las EPS inscritas.
Asesor externo en HSE.

RECURSOS MATERIALES

• Botiquín dotado para atención de primeros auxilios.
• Extintores contra incendios.

RECURSOS ECONOMICOS

Dependen directamente de aprobación previa de la gerencia.
6. PLAN DE ACCION

Acciones formativas
•
•
•
•
•

Programa de inducción que contempla planes de emergencia
Capacitación permanente en planes de emergencia
Formación de grupos de apoyo (personal de empresas vecinas)
Brigada de emergencias (primeros auxilios, contra incendios)
Evaluación mediante simulacros.

Acciones operativas
Antes de la emergencia:
• Detección de amenazas.
• Visitas gerenciales.
• Inspecciones por áreas y equipos.
• Auditorias permanentes.
• Sistema de alerta.
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•
•
•

Instalación de alarmas.
Sistema de comunicaciones.
Análisis de riesgos.

Actividades durante la emergencia:
• Seguimiento del procedimiento de respuesta a emergencias.
Actividades posteriores a la emergencia.
• Actividades de recuperación y reconstrucción.

PERSONAL VISITANTE
Si en el momento de presentarse una emergencia o un simulacro usted se encuentra
con personas particulares o visitantes, evácuela de inmediato de la oficina o de la
planta llevándola al sitio de reunión.
AVISO DE NORMALIZACION
Regrese a sus actividades normales de trabajo.
DIAGRAMA PLAN DE RESPUESTA A EMERGENCIAS
INCIDENTE
Actue si está capacitado

OBSERVADOR

Hacer sonar la alarma

Llamar a la extención de
emergencia
ALARMA GENERAL
SONIDO DE ALARMA

JEFE DE BRIGADA
EMERGENCIAS
GRUPOS DE RESPUESTA

POR ALTAVOZ SE DARAN
INSTRUCCIONES

GERENCIA
JEFE DE ÁREA

PRIMEROS
AUXILIOS

INCENDIOS

SITIO DE REUNIÓN
EVALUACIÓN EVENTO
DISPOSICIÓN EQUIPOS
RESPUESTA EMERGENCIA
RECOLECTAR INFORMACIÓN

TRABAJADORES Y VISITANTES

FIN DE LA EMERGENCIA

EVACUAR

Fuente: La autora, 2004
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COMUNICACIONES
La comunicación es una parte crítica durante una emergencia. El Gerente General
será quien maneje las comunicaciones con los empleados y con los medios para que
puedan tomar las acciones apropiadas. Los empleados deben ser alertados sobre los
requerimientos para una evacuación u otras acciones especificadas en el plan de
emergencia.
BRIGADAS DE EMERGENCIA
MODELO PARA IMPLEMENTACION Y CAPACITACION DE LA BRIGADA DE
EMERGENCIAS
Brigadas de emergencia: Organización compuesta por personas con aptitud física,
mental y social, debidamente motivadas, entrenadas y capacitadas, en razón de su
permanencia y nivel de responsabilidad que asume la ejecución de procedimientos
administrativos u operativos necesarios para prevenir o controlar la emergencia.
Clases de brigadas: existen dos tipos o clases a saber:
Brigadas incipientes o primarias: Son brigadas confoirmadas con personal voluntario
seleccionado de la misma planta de personal de la empresa, reciben capacitación y
entrenamiento básico en cada una de las áreas y tienen una dedicación parcial de
tiempo a labores de brigada.
Brigadas estructuradas o profesionales: Estas brigadas se conforman en empresas
con altos niveles de riesgo, y se caracterizan por su alta especialización en la
prevención y control de emergencias. El personal que la integra generalmente es
personal con gran experiencia y entrenamiento.

FASES PARA FORMACIÓN DE BRIGADAS DE EMERGENCIA
•
•
•
•
•
•
•
•

Determinación de necesidad
Análisis de vulnerabilidad
Definición de clase
Composición
Reglamento de funcionamiento
Equipos e implementos
Capacitación del personal
Mantenimiento y motivación

Determinación de necesidad: La determinación de la necesidad debe partir de la alta
gerencia a partir de políticas que expresen el pensamiento de la dirección de la
empresa teniendo en cuenta las siguientes características:
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Concientización: Debe existir conciencia del riesgo (Institucional)
Políticas de dirección: Las políticas expresan el pensamiento directriz de la empresa
respecto a aspectos vitales en la organización para emergencias.

Definición de Objetivos:
•
•
•
•
•

Dar seguridad a empleados y visitantes
Mejorar el nivel de seguridad empresarial y de la comunidad
Proteger bienes y activos
Proteger la vulnerabilidad de la empresa
Ayudar en el cumplimiento de las normas de la empresa y las leyes o
reglamentos gubernamentales

ESTRUCTURA INTERNA “ADMINISTRACIÓN DE LA BRIGADA”
En la brigada de emergencia debe existir un orden jerárquico con el objeto de dar un
sistema de organización y autoridad frente al funcionamiento y operación de la
misma donde se debe tener en cuenta las características de liderazgo y organización
por parte de los responsables. Se debe recomendar la siguiente línea de autoridad o
responsabilidad:

CARACTERÍSTICAS DE LOS JEFES DE BRIGADA






Capacidad ejecutiva
Don de mando
Conocimiento y habilidad sobre la organización y manejo de la brigada
Optima salud física y mental
Poder para tomar decisiones

FUNCIONES DEL JEFE DE BRIGADA






Diseñar e implementar el reglamento de funcionamiento de la brigada
Diseñar los planes de protección contra contingencias y entrenamientos
Asignar tareas y responsabilidades a los miembros de la brigada
Coordinar las operaciones durante las emergencias con los organismos de
socorro
Motivar y mantener en alto la moral y espíritu de servicio
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GRUPOS COMPONENTES DE LA BRIGADA
¾
¾
¾
¾

Primeros auxilios
Evacuación
Control y combate de incendios
Grupos operativos

1. PRIMEROS AUXILIOS
CONOCIMIENTOS BASICOS
PRECAUCIONES: Determinar posibles peligros del lugar y retirar las victimas permitir
la comunicación continua de victimas, familias y vecinos.

PROCEDIMIENTOS
•
•
•
•
•
•
•

Organizar un cordón humano
Solicitar ayuda
Prestar ayuda inmediata
Sangrado abundante
Quemaduras graves
Fracturados
Heridos leves

NORMAS BÁSICAS
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•

Evitar el pánico
Mantener el animo del paciente, tranquilizándolo y brindándole seguridad
Aflojar la ropa
No administrar medicamentos ni licor
Alteraciones de conciencia – no dar liquido
Acostar a la victima
Evitar movimientos innecesarios
Despejar vía respiratoria
Hacer revisión de la victima
Solicitar ayuda
Pedir servicio médico
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2. GRUPO DE EVACUACIÓN
Conjunto de procedimientos y acciones mediante los cuales se protege la vida e
integridad de las personas amenazadas por un peligro mediante su desplazamiento a
lugares de menor riesgo.

FASES.
DETECCIÓN DEL PELIGRO: Tiempo transcurrido entre el momento que se origina el

peligro hasta que se le reconoce.

ALARMA: Desde que se conoce el peligro, hasta que se toma la decisión de evacuar

y se comunica a la gente.

EVACUACIÓN: Desde que se comunica la decisión de evacuar hasta la salida de la

última persona.

PRINCIPIOS DE ACCIÓN
UNIDAD: Las acciones deben de estar conforme al sistema integral de operaciones.
RACIONALIZACIÓN: Desarrollar las acciones de manera ordenada, eficiente y

efectiva.

OPORTUNIDAD: Llegar a la zona en el menor tiempo posible
COMANDO: Acciones coordinadas
SEGURIDAD: Realizar acciones en condiciones seguras para evitar mayores daños
EQUILIBRIO: Actividades equilibradas entre su estructura, entrenamiento y dotación

EL BRIGADISTA DEBE:
•
•
•
•

Conocer los planos y rutas de escape ( ver Anexo 1)
Conocer los códigos y alarmas de evacuación
Organizar la evacuación
Conocer y señalar el punto de reunión final (ver Anexo 1)
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3. GRUPO OPERATIVO.

ENCARGADO DE SEGURIDAD: Conoce las operaciones y el personal asignado. Puede
cancelar el operativo si las condiciones son inseguras.

LÍNEAS DE VIDA: Suministro de recursos esenciales para garantizar la vida. (Aire,
agua, medicamentos, comida, herramientas)

PENETRACIÓN: Conjunto de acciones para mover las estructuras que impiden que el
brigadista pueda llegar a la victima o retirarla del peligro.
ACCESO: Acciones que permiten a los brigadistas acercarse a las victimas que se
encuentran en lugares que por sus características dificultan su llegada.

4. CONTROL DE INCENDIO
Evento en el cual uno o varios materiales inflamables son consumidos en forma
incontrolada por el fuego generando pérdidas en vidas o bienes.
TEORÍA DEL FUEGO:

CLASES DE FUEGO

CLASE A.

Fuego seco; se produce con material sólido corriente como la madera, el papel o la
ropa, en los cuales se da una importancia fundamental a los efectos refrigerantes del
agua o de soluciones que la contengan.
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CLASE B.

Incendios de líquidos; grasa y otros materiales inflamables similares, en los cuales
resulten efectivos el enfriamiento o la exclusión del aire y la interrupción de la
reacción en cadena.

CLASE C.

Fuego en equipos eléctricos con energía; no se deben utilizar agentes extintores
conductores de electricidad. el material que se quema puede ser tanto de clase a
como de clase b. para su extinción se utiliza bióxido de carbono (co2), químico
seco.

CLASE D.

Incendios de metales combustibles, como el magnesio, el litio y el sodio, se necesita
técnicas y agentes especiales.
EL BRIGADISTA DEBE

•
•
•
•
•
•

•

Saber cuando retroceder.
Saber cuando no combatir el fuego.
Mantener una actitud alerta y de supervivencia.
Valorar el riesgo de una acción ante el beneficio
de ejecutarla.
Estudiar alternativas y posibilidades de
implementación.
Actuar solo cuando este preparado.
Mantener la calma.

RECURSOS
Brigadas de:
• Emergencias médicas
• Brigada de evacuación
Elementos:
• Señalización
• Alarma de emergencia (ALTAVOZ),
• Elementos de protección personal,
• Extintores
• Centros médicos y hospitales locales.
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NORMAS BASICAS
•
•
•
•

Conocer las áreas con sus características.
Asegurarse de que los elementos de protección funcionen correctamente.
Conocer normas y reglamentos para manejo de sustancias y elementos
peligrosos.
Estar entrenado en los procedimientos y manejo de equipos para incendio.

ACCIONES.

ANTES.
•
•
•
•
•
•

Disponer de equipos para incendio
Seguros en puertas y ventanas
Conocer teléfonos de emergencia
Establecer plan de evacuación y mapa de rutas de salidas
Definir sitio de encuentro
Capacitación en prevención, simulacros.

DURANTE.
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•

Salir rápido, no detenerse y no devolverse
Alejarse y alejar a las personas del peligro
Usar escaleras
Revisar las puertas antes de abrirlas
Evitar la exposición al humo
Evitar el pánico
Dar alarma, llamar a los bomberos
Acudir al sitio de encuentro
Confinar el fuego
Extinguir si se tienen los medios
Retirar objetos combustibles

DESPUÉS.
•
•
•
•

No regresar al sitio de incendio
Evaluar los daños y nuevos riesgos
Revisar posibles nuevos focos de incendio
Buscar asistencia medica

- 185 -

DISEÑO SISTEMA DE GESTION INTEGRAL, MEDIO AMBIENTE Y SALUD
OCUPACIONAL PARA LA EMPRESA DE PLÁSTICOS UPR Ltda.

PLAN DE EVACUACION
OBJETIVO
Establecer un procedimiento básico para evacuar las instalaciones de sociedad UPR
Ltda., en atención a la ocurrencia de una emergencia, buscando minimizar las
lesiones que puedan ocasionar al personal directo o indirecto que se encuentre en el
área, minimizar los daños a los equipos e infraestructura y minimizar el tiempo de
interrupción de las actividades.

RECURSOS
Brigadas de:
• Emergencias médicas
• Contra-incendios
Elementos:
• Señalización
• Alarma de emergencia (ALTAVOZ),
• Elementos de protección personal.

CONFORMACION DE LA BRIGADA DE EVACUACIÓN.
En acuerdo con la ARP AGRÍCOLA DE SEGUROS y de documentación propia de la
empresa se inicio la conformación de la brigada de evacuación de la empresa.
Inicialmente se plantearon los siguientes integrantes:
•
•
•
•

Gerente General
Jefe de área
Personal de mantenimiento
Operarios

PROCEDIMIENTOS
EVACUACIÓN

OPERATIVOS

GENERALES

DE

LA

BRIGADA

DE

Acciones a seguir antes de la emergencia
•
•

Colaborar en las labores de detección e identificación de riesgos, en la
inspección y mantenimiento de los equipos de protección y contra-incendio.
Colaborar en la identificación de productos y materiales peligrosos que
ingresen a la empresa.
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•

Transmitir los conocimientos y experiencias como un medio de capacitación
al personal.
Divulgar al personal en general los procedimientos de emergencias y las
normas de HSE de la empresa.
Efectuar simulacros de emergencia periódicamente.
Mantener en buen estado y adecuadamente localizados los equipos y
elementos a ser utilizados en las emergencias.
Colaborar con el Dpto. de HSE para la identificación de equipos de respuesta
en mal estado.
Informar a cada empleado nuevo los planes existentes, el plano de
evacuación y la localización de los elementos de respuesta a emergencias.
Poseer distintivos que los identifique (por definir).
Mantener un listado actualizado de las entidades de apoyo médico
(hospitales y centros de atención a los cuales se pueden remitir lesionados).
Conocer y entender el plan de emergencias y evacuación de lesionados de la
empresa.

•
•
•
•
•
•
•
•

Acciones a seguir durante la emergencia
•
•
•
•
•
•
•
•

Verificar que la señal de alarma se encuentre funcionando y sea entendible
para que todas las personas evacuen de inmediato el área del siniestro y
se dirijan hacia un sitio seguro.
Rescatar personas atrapadas o lesionadas.
Controlar el ingreso de personal a la empresa y al sitio de la emergencia.
Hasta donde sea posible verificar el estado de equipos y maquinarias antes
de abandonar el sitio.
Realizar las labores de salvamento de bienes y equipos.
Afrontar la emergencia.
Ayudar a mantener la calma en todo el personal y a organizarlos en un
sitio seguro.
Verificar que los equipos de atención de emergencias estén siendo
utilizados por personal capacitado y entrenado.

Acciones a seguir después de la emergencia
•
•
•
•
•
•

Inspeccionar el área afectada y aledaña, con el fin de asegurar el control de
la emergencia.
Conteo de personal presentes en el área.
Restaurar los sistemas de protección.
Efectuar el mantenimiento de los equipos utilizados.
Control y vigilancia de las áreas afectadas hasta que se hagan presentes los
empleados responsables de las oficinas o integrantes del grupo de vigilancia.
Reunión con los jefes de área para ingreso a la empresa e inicio de
actividades.
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PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS ESPECÍFICOS EN CASO DE EMERGENCIA
Para el personal en general
Todo el personal encargado de la evacuación y el personal que se encuentre
laborando o descansando, una vez activada la alarma, deberán despejar el área en
forma prudente, oportuna, rápida y seguir la ruta de evacuación hasta llegar al
punto de reunión, con el fin de esperar órdenes del jefe de área. Se deben dejar
todos los equipos desconectados y apagados antes de abandonar el sitio para
dirigirse al punto de reunión.
Para el Jefe de área
El jefe de área supervisará las acciones a efectuar de acuerdo al procedimiento de
cada área y será el coordinador del tiempo de evacuación.
En caso de no encontrarse esta persona en sitio las acciones serán coordinadas por
el personal de HSE.
Para el coordinador de Evacuación
•
•
•
•

Deberá mantener actualizada la lista de personal de su área asignada de
responsabilidad.
Se colocará el distintivo que lo identifica como Coordinador de evacuación.
Indicará a todos la salida, recordándoles la ruta de evacuación.
Recordará el sitio de reunión final estipulado.

Para los Brigadistas
•

Si es un incendio, las personas que hayan recibido entrenamiento
iniciarán el control con los equipos de extinción instalados cerca; de
otra manera aléjese del lugar y al salir cierre las puertas para sí
cortar el fuego.

•

Inmediatamente después de que suena la alarma, los miembros de la
brigada deben revisar los medios de salida para asegurarse de que la
ruta de salida no esté bloqueada y que no haya ningún problema; si
lo está, debe establecerse inmediatamente una ruta alterna de
escape y utilizarse hasta que los problemas en la ruta primaria hayan
sido resueltos.

•

Si alguna persona quedara atrapada por humo o calor, debe
permanecer tan bajo como pueda para evitar la inhalación de gases
tóxicos. Evadir el calor y aprovechar la mejor visibilidad de los niveles
bajos.
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•

Cuando ocurre una lesión grave, un método para mover al herido que
limita su movimiento y mantiene a todos agachados, es arrastrarlo
por medio de su ropa. Es un valioso método de evacuación porque
cumple con dos criterios; limitar el movimiento del herido y mantener
a todos agachados, también es aconsejable para mover personas
grandes y pesadas sin mucha dificultad.

•

Una vez que la víctima ha sido arrastrada a un lugar seguro, debe
examinarse y darle tratamiento médico de emergencia, antes de
intentar otros movimientos.

•

El personal que está conformando brigadas, deberá presentarse al
comité de emergencia integrado por el gerente general y Jefe de HSE
o su representante, para así colaborar en el desarrollo del plan de
emergencia, para:






Prestar primeros auxilios a las víctimas en el sitio del siniestro.
Rescate de personas atrapadas
Control de los siniestros relacionados de acuerdo con los
procedimientos establecidos.
Colaborar con las labores de salvamento de bienes y equipos.
Todas aquellas actividades necesarias para control y
mitigación.

TIPOS DE ALARMAS
Como se hablo anteriormente se cuenta con un altavoz para dar la señal de
emergencia, evacuación y normalización respectivas, de cualquier extensión
ubicadas en las oficinas se puede tener acceso al altavoz mediante la marcación del
numero 9, se controlara que la persona que tenga que dar la señal de emergencia
este autorizada por la gerencia y HSE antes de activar el plan de emergencia, no
existe ningún tipo de sonido especifico para las emergencias, la señal se dará
textualmente y de viva voz, en las reuniones de HSE se recordara al personal la
atención a las indicaciones del altavoz y a los procedimientos de operación en caso
de emergencias.

EN CASO DE DERRAME
Los derrames accidentales de materiales peligrosos pueden ser grandes o pequeños,
o no confinados y pueden ser líquidos o secos. El tipo de derrame debe considerarse
cuando se planifican los procedimientos de respuesta al derrame. La identificación
de todos los riesgos, tanto los potenciales como los reales, así como también los
diversos factores enumerados arriba, deben tomarse en consideración antes de
comenzar la limpieza del derrame.
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Cuando un derrame ocurre
•

Llame al departamento encargado de la seguridad para la salud y el
ambiente. Esté listo para proveer la información siguiente:

•
•
•
•

Nombre del empleado al cual referirse y número de teléfono.
Nombre y número telefónico del individuo que ocasionó el derrame.
Ubicación y hora del derrame.
Tipo y cantidad de la sustancia derramada (si el material es aceite,
determinar si están presentes PCB (Bifenilos policlorados)
Descripción de la ubicación del derrame y del área que lo circunda.
Causa y efecto del derrame.
Si el derrame ha escapado o no en el alcantarillado, drenaje o vías de aguas.

•
•

•

Daños personales que involucran exposición química
En caso de daño personal, el tratamiento del daño debe tomar la precedencia sobre
los procedimientos de limpieza de derrame.
• Minimice la contaminación aislando a todas las personas contaminadas en un
área restringida.
• Informar a la gente en la vecindad del derrame e informar el supervisor.
• Evacue las personas presentes y ponga personal de seguridad en el área, si
es necesario. Informe del derrame al coordinador de HSE.
Antes de limpiar cualquier derrame, debe obtenerse la siguiente información:
•
•
•

El nombre del químico(s) implicado(s).
El volumen aproximado.
Los peligros del químico

Se recomienda limpiar únicamente si:
•
•

Está disponible el equipo apropiado y material para el control del derrame.
Existe ropa protectora.
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Anexo 1. Ruta de evacuación 1
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Carrera 50

EDIFICIO EN CONSTRUCCIÓN

PUNTO DE
ENCUENTRO PARQUE

DOC-SGI-10
ACTIVIDAD A
MONITOREAR
Manejo de residuos
Consumo de recursos
energéticos
Consumo de recurso
agua
Contaminación del suelo
Vigencia de la legislación
ambiental
Capacitación del personal
de la industria

MEDICIÓN
Residuos sólidos convencionales reciclables

FRECUENCIA

REGISTRO

Mensual
Registro de promedio de residuos generados

Residuos peligrosos

Trimestral

Consumo en Kw/ h

Mensual

Control de medición, recibo de energía

m³ agua

Mensual

Recibo de acueducto

Verificación del sistema de operación de almacenamiento

Diario

Reporte de acciones correctivas y preventivas

Cumplimiento de normas ambientales

Mensual

Control de cambios SGA

N° de empleados capacitados

Mensual

Reporte de necesidades de entrenamiento

Niveles de ruido

Decibeles

Anual

Reporte de necesidades de entrenamiento
Formatos de programa de entrenamiento

Acciones correctivas y
preventivas
Proporción de
ausentismo por
enfermedad profesional
Prevalencia por
enfermedad profesional

N° ACP abiertas año
N° ACP cerradas año

Anual

Reporte de acción correctiva y preventiva

Número de horas pérdidas por enfermedad profesional * k
Número de horas hombre trabajada

Anual

Registro

Anual

Registro

Anual

Registro

Semestral

Registro

Semestral

Registro

Semestral

Registro

Semestral

Registro

Incidencia especifica por
enfermedad profesional
Índice de frecuencia para
accidentes
Índice de severidad para
accidentes
Tasa de incidencia para
accidentes
Índice de lesiones
incapacitantes

Número de casos por enfermedad profesional * k
Número total de trabajadores
Número de casos nuevos que presentan patologías según grado de
exposición al riesgo * k
Número de total de trabajadores expuestos al riesgo
Número de lesiones sin capacitantes* 220000
Número de horas hombre trabajada
Número de total de días cargados * 220000
Número de horas hombre trabajada
Total de accidentes por año * 1000
Total de trabajadores
Índice de frecuencia * índice de severidad
1000

